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 دهیچک
 یالکارکنان واحد م یشغل تیبا رضا یسازمانو فرهنگ یسبک رهبر نیرابطه ب یپژوهش باهدف بررس نیا

واحد بود که با روش  نینفر از کارکنان ا 55پژوهش شگگام   یانجام شگگدج مام ه امار یدانشگگهان نمام کی

  یغلش تیاستاندارد رضا یهاها با استفادن از پرسشنامهعنوان نمونه انتخاب شدندج دادننفر به 74 ،یسرشمار

(JDIفرهنگ ،)یسگگازمان (OCPو سگگبک رهبر )ی (MLQممع )افزار و با نرم یاورSPSS شگگدج   یتحل

شان داد که ب هاافتهی گرا و تحول یسبک رهبر نیب زی( و نr=0.689) یشغل تیو رضا یسازمانفرهنگ نین

ضا  یسازمانفرهنگ یهامؤلفه یتمام نیهمچنومود داردج  ی( رابطه مثبت و م نادارr=0.734) یشغل تیر

 تیاز ان اسگگت که ت و یحاک یکل جهیمثبت داشگگتندج نت یهمبسگگته یشگگغل تیبا رضگگا یو سگگبک رهبر

 جر شودجکارکنان من یشغل تیرضا شیبه افزا تواندیگرا متحول یسبک رهبر یریکارگو به یسازمانفرهنگ

 

 یدانشهان نمام ،یکارکنان واحد مال ،یشغل تیرضا ،یسبک رهبر ،یسازمانفرهنگ :هاواژهکلید

  

 

 ین علمگرو ،یانسان)ع(، دانشکدن و پژوهشکدن علوم نیامام حس یپاسدار تیو ترب یمدرس دانشهان افسرمسئول:  سندنینو ج1

 رانیتهران، ا ن،یتأم رنیاماد و زنج
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 مقدمه 

گيري آا  وره و ايچ ااايبنينش غاا   ترین عين انسااينش غااير  ر  ار ااايبنياد   ييرينيروي 

ايي ابج له تلاش. یي د ضااايیك  د و نك، دد  ه ااداو  ور راااا  ن ش  دوا راغاااكن كي ك يا

 انساااينشد ای ير انگيوش و ايوایض  ضااايی  غااارلش ر  كي ك يا ندیری  ر  ج   نگ دا ي ن ي ع

د ايي پيشااريكهنظيم ر . آیدغاا ي  نش ايي نويقي  ااايبنيا  هاب نشااينهاااا  كه یا انر اييتش و 

ايي عل ش ر  ج   ندیری   ضاايی  غاارلش كي ك ياد نو رتوجه ندیراا  وره و ااا  ض نيواا

ریدگيه   راي و يد اب ااا  ض اااضا  ضاايی  غاارلش ااااكفيره كرره و  ره   بور كيفي  و ا تقيي

 (. 6112 دو ا  ي اا 1نقيبشاا ي  يراوانش قيئ  اا  ) ايي ايبنياكي ك يا ر   صوص  رنينه

ن ي ع انسااينش  ا تقوی  ك د و  يع   تواندشن ضاايی  غاارلش ی ش اب عوان  ن  ش اااا  كه 

ايوایض ت ي ا كي ي كي ك يا و  داصاااوط ان ي يا اب ع ل رر  وا كي ك ياد تقوی  نوآو ي

ايي يرريد تواند  يع  تقوی  تلاش ضايی  غارلش ا ی ين نش .گرررشنايوایض نكيیج اايبنينش 

ا،ه اي و ن ي تايوایض توانيیش شي ك  كي ك يا گررر كه ا ه ای  ي  ه تو ايي ا تبينش كي ك ياد ن

اكرسد يد او   رهايبنينشد ت، دد ع ل رر غرلشد ك د.  ضيی  غرلش  ي يرا گايبنيا ك ا نش

. عين  یش نرتبط اااا جيجي هافظ و  انگيوهد ندیری  ن ي ع انسااينشد نشااي ك  كي ك ياد ريب د

غرلش تأثير  ضيی   صلش كه  ر   سيئ   ي ا  ي ي و  گذا رشنا ا .  ابري ظريي  ا  ن  ابري ا

ش ايرار ر  ار ااايبنيا اااا . یا ا تبيی قوي  ين  ضاايی  غاارلشد تريير و  ابري یيي  كي گروا

راي افظ نوق،ي   قي كش  ور اي  انروبه اكثر ااايبنيا(؛ لذا 1016 اي ش و ا  ي ااد ) .غااورشن

صو ت نؤثر پذیر  وره و  هرا اي  ابراا و كي ك ينش  يغاااا د كه انضبي   يیدكه این اسك د نسكلوم 

 ه  ر  يرا گ كي ي و  يتوجه. اي و يرای داي  ا   بور  خشااا دنداوم اااايساااك  نو   هكي  ك  د و 

ااااااااااايبنياد نقض  ابري و ندیری  ویژگش تواند  ه گونه نؤثرتري اب آنیه نشايي كي ك يا ر  

عبدال ش و ا يبیياد اي ایفي گررر )و ي اااايبنيااسااا  ر  پيض  رر انو  و ا تقيي ااااضا   ره

،ه اااابا1932 كيو رايي ج ،ش  ا ايي  ابري ر ک   كر پویيیش(. نضيل ايي اجك يعش و راااا

 (.6161د 6ايبر )اوا رود يينكوا و جونيو پذیر نشان يا
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ايبنياابا  ابري ن ا  كه علاقه  ضوعش ا ا  كه اي  ا  رنشو انگيورد بیرا اعكقير  ر این ا

ص نش سكن ریدگيهتواند ی ش اب ير غ  غد و كي   ا  راي  ور و ايي ندیراا  راي  ا كش  ي ايي 

(؛  ه عبي تش  ابري كه  ي گفكگو و  ح   ي 6161و ا  ي ااد  1تي شااايا ااااورن دتر ك د )اااايلوا

ك د كه  راي نوآو ي نيو نضلوا نش غاااورد نحيضش اب ایده اي  ا يراا  نشنظرات نخكلف ان يم 

نضيل،يت تحقيقيتش نشاايا رار كه وگونه ع ل رر ااايبنيا تح   (.6161و ا  ي ااد  6اااا  )وگ ر

اااايبنينشد كي ایش كي ك ياد انگيوهد افظد ع ل رر و گيرر و وگونه يرا گتأثير  ابري قرا  نش

ا غرلش تح  تأثير  ضيی   ابا  ابري با  ايبنيا اي قرا  نش گيرر.  ايي نخكلف  ابري ر  

ابا ا .  ايبنيا نين د كي ك ياايي  ابري  ر ج بهیا ت،ين   ين  ابراا و ايرار ا  ايي نخكلف 

ايد ك ي  گذاغااكن كي ك ياد نكيیج ااايبنينشد اااضا ريب  و ايي ااايبنينشد ت ض اضااشد نسااتولي 

تواند  ضاايی  غاارلشد افظ كي ك ياد ايي  ابري نؤثر نشگذا ر. غاايوهافظ كي گراا تيثير نش

 ك يا تأثير نثبكش  واا د راغاا  و ع ل رر كي عدال  ااايبنينش و اعك ير ااايبنينشد ت، د ااايبنينش

 (.1016 اي ش و ا  ي ااد )

غ ي  نش ااااايبنينش  ه  سيي  ن   ر  ار  سيئ    ايد  وايه  ور بیرا  ر نگرشابا  ابري اب ن

تر  ضااايی  كي ك يا و ار اک اب يرا گ ال  اااايبنينشد  لاقي  و اب ا ه ن  كي آيری شد عد

يري ر  ترييروتحوط   ي تواا گف  ان يم ارگونه  ي راین نش. نوجور ر  اااايبنيا تأثيرگذا  ااااا 

ايبنيا ان يا ا ا ي   يرا گ آا ا ا ايبنيا ت  ي اب نریق غ ا ايبنينش نف وم يرا گ پذیر اا .ا

ا ع واا ید   ي راین  هك دشنلف  ا ر  ااااضور يرري و اااايبنينش يراا  ان يا ر ک نكيیج نخك

. رغااوشننوضااوا اصاالش ر  نضيل،يت ااايبنينش و  ه نو   يص  راي اوبه ندیری  ر  نظر گريكه 

اي ثي   كرره اا  كه ی ش اب ا وا ايي اصلش  راي ندیری  غ يايیش نشخصيت يرا گش ايبنيا

 ر ک   كر يرا گ ای ير كرره اااا   يادوي اب نضيل،يت  ا  يي  ااايبنينش اااا  و ت،دار بیير

اكش  ي وجور ت وا نضيل،يت ر  نو ر این نوضاااواد ر ک  ايطنی يا(. 6161و ا  ي ااد 9جين و)

غاا ياااشد غاا ياااشد جين،هايي انسااياتواند  ر پي ارای آا ا وب پيیيده اااا د بیرا نضيل،ه آا نش

و  ايدهیايرا گ یا اااايبنيا  ي  ابر پيشاااگيم كه  .غااا يااااش یي اكش علوم اجك يعش  يغاااد واا
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يب آر ك دشن ا  ييا و اجرا  وكي كساا د يلساافه یي ااااكراتژي اندابوشاا ي  يصااش نين د ايا بش

غاااوند و یا غاااوندد ن يری ه نشاي ن  ر  ه نويقي  نشاي و ا بشو كه وقكش این ایده غاااورشن

 .ك دانداب و اااااكراتژي  ابر  ا ن ، ی نش ش وشااانوع هغاااور كه اااايبنينش پدیدا  نشيرا گ

ع واا یا نكرير ن   ر  بني ه ايبنينش یش نخكلف  ابري  يید  هاياباكه  رادشننشيا  نضيل،يت

قرا  راره  ريتأثتح  يكي  ايرار  ا   وران يا  توان دشنر  نظر گريكه غوندد بیرا آن ي پویي اسك د و 

اااايبنينش توااااط  ابراا آا آنوبش راره ي یا يرا گاي يفيكو  ايشژگیو. ك دشنو ادای  

ع واا ی ش اب ن ي ع اب این نظر  ابري  ه .غااورشنو ر  ن يی  تواااط پيرواا آا پذیريكه  غااورشن

را  اااايبنينش قع واا ی ش اب ا كيا يرا گو آا  ا  ه غاااورشناصااالش نوی   قي كش پيیدا  تلقش 

ي ايوهيغااي اب  يو اي و ان  وعهااايبنينش (. ورا كه يرا گ6166و ا  ي ااد 1كينكرنش) رادشن

ين ي ر   ريگ يتصاا ع واا یا نقضه نرجع  وبانه  راي  ابر ااايبنيا ع  د نشااكرک اااا  كه  ه

.  ك دشنكي ك يا  ا ادای  و اقدانيت آن ي  ا  ه اااا   رااااكيي ش  ه ااداو غااارك  ادای  

صو ت غدد  ايبنينش  ريرا گ كهشر  غكه  ي غرلش تأثير را ضيی   ض،ي    ا  ا نويق آ توااشنو

يا تأثير و ي كي ك غوندد  يشكر  ر   رهايي ايبنينش كه  ه نو  ي،يط اع يط نشا بیي ش كرر. ا بش

اگر یا كي ن د اب  .گذا رشني كي ك يا نيو  ر  ضيی  غرلش تأثير و   رهگذا ند. اضا پيیين نش

یي نسااتوليكش كه  ه او نحوط غااده  اضااش نبيغاادد ریدا این  ضاايی  كي   رادشنغاارلش كه ان يم 

ع يصر جبراا  سي تد وه ر  قيل  اقو د یي پيراشد ارل   ي  ضيی  غرلش نرتبط  .اخكش نيس 

سك د غرلش را ر(. يرا گ6161و ا  ي ااد  6ويترجش) ا ضيی   نيوانش  .ايبنينش تأثير نثبكش  ر  

ي نيروي كي   ور  ا ايوایض راد  ي نيواا نويقي  آا ر  راكيي ش و   ره تواندشنكه یا ايبنيا 

وقكش نو    ه ت،يين ای  ه آیي  . ه اادايش كه  راي  ور ت،يين كرره ااااا د نساااب  نساااكقي  را ر

رید كه آیي تأثيري  ر یا وضا،ي   ضايی  غارلش  توااشن نهيرا گ یا اايبنيا نؤثر ااا  یي 

ا  نفيد  اي بشا عيی  يرا گ و  .را ر یي  ير غد؛ بر  نح  كي  ن  ن ا شيا  رای ي غده ن راره 

 (.6169و ا  ي ااد 9 یك يجي ) رادشني ر  كي   ا ايوایض و   رهاا  كه 
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  ن  ر رلشاغ يی اض  یضاوايا د ااراره ا انشي انيباي ندیری  ني هر  ب تتحقيقيو  تنضيل،ي

 توااغرلش نش يی اض  را  نؤثرعوان   غ يايئش  يو  غورنش انيباي رع ل رو  و ي  ره یضايوا  ه

  اوادو ا دانقيص ها  دان ا كو اادیران های  ا اي ر ا ی ين .ركر يجلوگير غرلش ضيی   كياضاب 

 اك ي كي تت يیلاو  ايآ بو داي اكها و طدنيياب ا كه اسك دآا  ن دبنيي دیي  د ا ر نينشباي

 یضايوا انواپير  يیشاشوپژ ايااايبنيار   ی  ها نگر دغد ادانخو نيسر نرا ینو ا  يغ د  ورآگيه

ي ايني هب ادك ي كي نگيوغشا ن ي عو  ايبنيياب  گياشآ ي نریق یناب ا تي رگير من يا غرلش يی ااااض 

  نيوآا   هيكه نك رغو ا اير ن يآ غرلش ضيی   ه يلا رو  اك ي كي ندگشب كيفي  ر  بوو  غد 

 ر اش  ا ضه  داین نضيل،هاا ؛ لذا ادو   يكي اندني ا يكن   يلاو  نسينشا ويراااني بيياااا هااا  ي 

 ظينشرانشااگيه نیا كي ك يا وااد نيلش ااايبنينش و ااابا  ابري  ر  ضاايی  غاارلش  ين يرا گ

اب نریق  ايشياادا و نقيصد  ه اايد  ر   ا انستولا و ااندیر تواندشننضيل،ه  ینا ان  و ر  اا .

 ايیشد انگيوه و  ضيی  و ا ي ا هائا ا و ت لااغ يايیش نشو  كي ك ياا تقيء نيواا  ضيی  غرلش 

یي  د.   ي رایند  ا ر  يكي ي يلا اندني ا هااا   ااان يی ر  و ياااتقا   ا كي ك يا يو   ره ه تبع آا 

ا تقيي  ضاايی  غاارلش كي ك يا وااد نيلش  ه نضيلبش كه  ييا غاادد ادو كلش این پژواض  يتوجه

شگيه نظينش ایا  غد.گرا و  ابري تحوط ايبنينشيرا گب نریق ران صلش پژواض نش  ي  اؤاط ا

ا  كه: وه نيواا  ين  ابا  ابري تحوط ايبنينشيرا گاین ا غرلش كي كو  ضيی    يا گرا  ي  

  ا ضه وجور را ر؟نظينش  رانشگيهیا وااد نيلش 

 های فرعی:سؤال

غر ايبنينشيرا گوه نيواا  ين  شگيهیا لش كي ك يا وااد نيلش و  ضيی    ا ضه  نظينش ران

 وجور را ر؟

 گيهرانشاا یا لش كي ك يا وااد نيلشو  ضاايی  غاار ااايبنينشيرا گ ياينؤلفهوه نيواا  ين 

 نظينش  ا ضه وجور را ر؟

 ضه نظينش  ا رانشااگيهیا وه نيواا  ين ااابا  ابري و  ضاايی  غاارلش كي ك يا وااد نيلش 

 وجور را ر؟
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 يهرانشااگیا ااابا  ابري و  ضاايی  غاارلش كي ك يا وااد نيلش  ياينؤلفه ين  وه نيواا

 نظينش  ا ضه وجور را ر؟

 مبانی نظری و ادبیات تحقیق

 اصطلاحاتو  تعریف مفاهیم

 سازمانیفرهنگ

اي و ع ل ررايیش اااا  كه ع لييت  وبنره ايد  يو ايد نگرشااايبنينش غااين  ا بشيرا گ 

ي كي ك يا را رد ر ک آا و   ره. اب آن يیش كه يرا گ تأثير قوي  ر ك داااايبنيا  ا ادای  نش

 ه ندیراا ااايبنيا ك ا ك د تي تصاا ي يت  و ش  راي ك  ااايبنيا  گيرندد نه يقط ر   تواندشن

 يم ايبنينش  ر كي ایش ر  ان. اعكقير كي ك يا  ه پيادا ي اب يرا گايهی ونو ر پيروي اب قوانين و 

 یا اب عبي ت اااايبنينش(. يرا گ6161و ا  ي ااد  نضااايعف را ر )ويترجشوظيیفشااايا اثر 

 كه انكظي اتش و  يكي ي د ا  ي اييايا بش داينگرش غاااين  )غااا ي كش( رانساااك ش وي ووا

  (.1016)بنگينه و اراجشد  يغدشن اسك دد نشكرک آا ر  ايبنيا یا اعضيي

  رهبری سبک و رهبری

ي راد و  يض اب یا رااكيي   ك دد آنوبش نشك دد ت  يو نش ابر يرري ااا  كه انكخيا نش

ك د كه ايي نخكلف را ر و  ر ااداو و نقيصااد ااايبنيا ت ركو نشاي و توانيیشااااك،دارايد ن ي ت

غكيي د عينفش و اب نظر جس ش قوي اسك د و  راي راكيي ش  ه ااداو  يع  نش غورد اوارا انش  ي ا

ايبنيا تلاش   صد  یا  ابر  .غورشنتأثيرگذا ي  ر ریگرااد  ابري نينيده   دیيرا. ك  دشنو نقي

واش اب ك د. گركه عشق  ه  ور  ا  ه ت، د  ه كي  تبدی  نش ك دشنصحب   ياندابوش ر  نو ر 

  غاافيو تواااط  ابري  راي راااكيي ش  ه ااداو ااايبنينش ا ائه يايدهیاو  غااوندشنايرار ادای  

 يايا بش. ادای  غاااوندشنو نوآو ي  ابري تشاااویق و ترري   نفیاعك ير ه. نررم  ي غاااورشن

. ورغشنغخصش و  ابري جين،ه  ر ع ده  ابري اا . آگياش ع ونش نيو تواط  ابري ر یيي  

اكيي ش  ايي  ابري  ا تحلي  ك ي د نشاگر ككيا ه ي  ي  كه  ابري ي،يط یا ویژگش اييتش ر  ر

الگوايي  يكي ي كه  ع واا ه(. ابا  ابري 1016ش و ع لش اا  ) اي ش و ا  ي ااد  غد عل 
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اكفيره  ايگوا غورشنت،ریف  ك  دشن ابراا ا گيم ا  ي ي و ادای  ریگراا ا و ا  ي ااد  1)نو

 يا وعهن و  غورشنابا یا  ابر ر  نحوه ا تبيی  ابراا  ي تي   ور ن ، ی  نی؛   ي را(6161

 (. 6166د 6)ا يكي  ررشن يكي ايیش اا  كه  ابر ر   ر و ر  ي بیرراكيا  ه كي  اب صفيت و 

.  ي پيشااري  نضيل،يت  ابريد غااوندشنااابا  ابري  وغااش اااا  كه پيرواا ر  آا ادای  

غدد ع ل رر  يايابات،دار  ابا  ابري نؤثر  ي ا . اگر   ابري  ه نو  نداوم ر  ايط تريير ا

غدد  نو رنظرايبنيا   بور یييكه و ااداو  ابا  ابري نيكي آند  ي غد. اني اگر   رآو ره  وااد 

ايبنيا كياض  ايبنينش و ع ل رر كي ك يا تأثير ي دیشنع ل رر  ضوا  ر ع ل رر  اپی این نو  .

 نييبايي نوق،ي د نوا صااحيا  ه يتوجهو  ابراا نؤثر كسااينش اسااك د كه  ن فش  وااد گذاغاا  

 دايطنی يا غااور.اي اع يط نشو دین ااابا  ابري ر   ساايي ي اب ااايبنيا. ك  دشن ابري  ا اتخيذ 

ايي  ابري . ر  ای  ي  ه ااااباپررابرشن ابري  يايااااباپژواض ايضااار  ه رو نوا اصااالش اب 

كه  ا درشن ا ا ائه  يغوااد ينك،در ياي ييراتحلغور. ورا كه پررا كه نشگرا و تبيرلش و تحوط

ر د ع ل رشغاارل وهياب  ابرد انگ رواايپ  ی ضااي ضیر  ايوا ي ابر يايااابا نیا رادشننشاايا 

 (.6169عبيس و علشد ) نؤثر اسك د  يو  لاق شغرل

 گراسبک رهبری تحول

 راتييتر ير  يیااااايس و ب نیآيروطتح ياااابا  ابر دينخكلف  ابر ياياااابا نير   

اك ا  كه ر ايبنيا ا ايبنيا  ا ن  ن  شي ي ل دندت ر     ي. اثرات نثب   ابرايبرشن ه ااداو 

.  نشياده غده اا  شو ايبنين شگروا ديو ع ل رر  ابر ر  اضور يرر شر  اثر خش نیآيرتحوط

  هنو رتوج نیآيرتحوط ي ابرد ابا ايايبنيار   ي ابر يايابا نیدتریجد ياير  واقع ر  ن

كه ااااا   ابر اياااايبنيا  ا ال يم  رواايت ركو را ر و پ ريي ر تر شاااكري  نیآيرتحوط يقرا  گري

ااايبنيا  ور اااا د  ه  يو ااداو نشااكرک  را اندابوشاا نك، د  ه  نیآيرتحوط.  ابر  خشاادشن

 قیراب ن رواايپ ي ابر  يا  نشااا لات نوآو انه و تواااا،ه ظري يكي ك يا  را دايويلض كشااا

 ای شن در اب كي ك يا اب ااداو اصااال  یو ا ي دیجد يايلضو ا ائه وي یش اا  ي ديگرينر 

  فيتوصااا ي ابر ع واا هگرا تحوط ي ابر(. 6169د 3شو كرن  دار ) اااااا  نیآيرتحوط ابر 

 

1 - Mwesigwa 

2 - Samita 

3 - Barkhoda & Karami 
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نشااكرک   ه ااداو شي يراااك ي ا  را رواايپ دشصاا ي ك ي  گذاغااكن ن ييع غااخ تواندشنكه  غااورشن

كي ك يا   اااقير  ا ديااابا  ابر نیقد ت  دتر ع واا ه دنیآيرتحوط ي ابر. وري رانگ تر و گ

 ه ااداو نشااكرک يراتر اب  شي يراااك يال يم  خشاادد آن ي  ا  را دیجد ياين ي تتوااا،ه  ي ا  را

 ه  شي يراااك ي را دیجد ياييرصاا  يك دد و كي ك يا  ا  ه جسااك و ایتحر شغااخصاا قیعلا

شو  ياضا نويق نی يلاتر كه ر  آا  غورشن شتلق ي دیيرا ع واا ه نیآيرتحوط ي ابر. ك د قیت

تي  ك دشن ایك دد  يكي  ايرار  ا تحرشن فيتوصااا يتي ا  ي جوئ  دهیاب آ ياندابوشااا  ابر  ای

اب آن ي  كرک ه ااداو نشااا شي يرااااك ي را  خضال يم يايوهيانگ ه نظر  راااا د و  ي ا ائه  تر لا 

 (. 6169د  1یورین) ك دشن یشو  اا  ي  یا ي

ش  نیآيرتحوط ي ابر ا : نفوذ   ياب و ي   ،د ت  ایحرد ت خضال يم وهيد انگآطدهیاغده ا

 د و الگو ع   ك ای ع واا هايكد كه  ابر  شاتفي  ن شآط بنين دهینفوذ ا ي.و توجه يرر يي ر

 شانداب  وغن و جذا   ال يم  خضد وش وهي ور  ا جل  ك د.  ابراا  ي انگ روااياعك ير و ااكرام پ

ه راااا  كررند   شاب آنیه ي ر ن ضي ه   رواايرا ند كه پ یشك  د و انكظي ات  يلا شن نی ا تدو

 ورد  يريگ  ي ه تص  رواايپ قیغين  تشو يي ر ای ه وش  انداب  را د. تحر  یآو ند و ر  ن ي

 ي ابر هینظر ای نیرتحوط آي يااااا .  ابر يو نوآو   يكي د و تخ ي را گریر يا وا اي ييكنی

ا  كه ر  آا  ابراا كي ك يا  ا ال يم ن شنبك  ا ش ر ا لا  ا غ ياي سك ي خش د تي   ور  ا  شا ب

 شوقك. قي را د يلاتر ا ت ش ا  ه اضا ا لاق رواايارك  ك  د و پ شرا دد يراتر اب ن ييع غخص رييتر

 يرگذا يتأث ي ابراا اب  وا ط كي ك يا  ور  را غااوردشن شضينح نیآيرتحوط يرصااحب  اب  اب

ي  ك طياااابو ر  نح ي يكي اي يوقف كررا  ور  ه اجرا يكي ك يا  ور  را قیآگياينه و تشاااو

 ضی ر ايوا شتوج  ي   ه نو  ق نیتحوط آير ي ابر(. 6169) جبش و ا  ي ااد ك  دشاااااكفيره ن

ايبنين هیارني اك شرانض  ايبنين جینكي نی ه  يلاتر شي يو ر  و ا  ي ااد 6اوا) شنضي ق انكظي ات 

 شن رينؤثر تأث شتحوط اااايبنين  يریا ي را رواايپ شاااايبنين ي ر  يكي  غااا روندو ا ی ين  (6161

ابا  ابر6166 د9شگذا ر )كو و ل  يانضلوا  ر شابا رو نريه و ت،ينل ای نیتحوط آير ي(. 

 ي را روااير  ا تبيی ن، يرا   ي پ شااهيا  نی ابراا تحوط آير .(6161د0اي اااا  )لگوت و دهیا ياي 
 

1 - Udin 

2 - Son 

3 - Koo & Lee 

4 - Legutko 
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 قیر تشو  ش  ور خشال يم و  ي  وی رر ك  د شنشكرک غرك  ن يااداو و وش  انداباي يريگيپ

 ي ي ي اغك كي ك يا نید   ي را(6161 د1نیو اور شآاكوت) ك  دشر  ايبنيا ت ركو ن رواايا ك ي ات پ

نضيل،يت   (.6166و ا  ي ااد  6الث يیيا) ك  دشن ان يم كي ايي اااايبنيي ي،يلي  يا يلا  ر علاقهو 

ور   شو غااافيا ياب كل يت نثب  ر  ا تبينيت نوغاااكي  نینشااايا راره اند كه  ابراا تحوط آير

و  9اااا ) ي ر ا راه روااينثب  پ ش ي ايلات  لق ويغااو  و غااو   ابراا نو  ك  د شااااكفيره ن

  ي ابراا ت نیغور كه ا شنشخص ن شبنين نیتحوط آير ي ابر  ي بش و اا (. ا6166ا  ي ااد 

 ه اداكثر  داي اااا ي را رواايك ا  ه پ ينوا  ابر نیر  اااايبنيا  سااايبند. ادو ا يقو ياي

رواا ي ور و پ شا لاق يو ا تقي وهيانگ  يریا دادي ور اااا .  ابر ر   دن  ال يم  خشاا  يپكينساا

 (.6169شدو كرن  دار ) خشد ش ا   بور ن رواايع ل رر پ  هير  نكاا  و 

تيك6166و ا  ي اا )  0گي ار ند ع ل رر و  شن نیتحوط آير يكرر كه اااابا  ابر دي(  توا

ش شد. علاوه  ر ا شايبنين یشكي ا نيكي ك يا و ا ی  شاثر خ  نیوط آيرتح ي ابر ندی ا   بور  خ

ايبنيا و  (. 6166و ا  ي ااد  5شينیراد )ا دا شا تقي ن ايبنيا ا ر   يریپذ  يو نستول  يغفيي

   ددي ب ريي ور  ا عين  تر يید  نی ابراا تحوط آير  ي راین  ؛را د شن ريي ا  ه ااا     كر غاادا تر

 ه  و  ي ا  ي اا/كي ن داا  ور كي  ك  د شو اايا شك  دد غ يا  يغ د و ر  اضا ااسيا سای 

 شن نیير ابر تحوط آ ای د  ه عبي تشاساااك د روااي يلاتر ر  پ ييباييوه و ن يلق ياي وهيرنبيط انگ

و   2نینگو)نكحوط ك د كه وشااا  انداب اااايبنيا  ا اب آا  ور ك  د ي ا  ه گونه ا رواايتواند پ

 ياي ياااا ينگر  ي اااا  دهیآ ع واا ه شاااهيكه ا  نیتحوط آير يند  ابری  ي را(؛ 6169ا  ي ااد 

 ياعك ير كي ك يا و نوآو  ضیقير   ه ايوا( و 6166)یورین و  ا  ي ااد غور شن دهينين ایااكراتژ

ص  نوق، ي را شايبنين غفكگ  يرلبه  ر و ا  و ي ايبنيا ياي شاي و آ ا . ر  را     دنخكلف ا

غكهد  شن ندیآيرتحوط ي ابر   یادا ر  ي ابر يايابا نیاب نؤثرتر ش ی ع واا هاه راه گذ

 (6169)یورین و  ا  ي ااد ظيار غده اا  شبنين ه ااداو اي شي يو راك
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 رضایت شغلی

یا ت،ریف اوليه اب  ضاايی  غاارلش این اااا  كه وقد  یا يرر  ي غاار   ور  اا  اااا . 

ا گيم ر  نظر گريكن غر  و ت ر ه كي يد  ضيی  غرلش یا ايل  عينفش نثب  اا . كي ك يا 

ا بغااش  راي نشااكریيا يراا  نش ك  د و  اضااش  ي رق  كي  نش ك  دد نوآو تر و نولدتر اسااك دد 

ا ی ين يرا گ و علاقه  ه ت ي ت  ا ايوایض نش را د و ر  نكي ه  ي ا ك ي ات  ور اور  ا ايوایض 

نش را د. ااايبنيا ايیش كه ايرار  ي ااااك،دار آن ي  ا ترک نش ك  د ن  ن اااا  نكح   اوی ه اي و 

ضاايی  غاارلش ن  وعه اي اب ااساايااايت و  (. 6161و ا  ي ااد  1ايیش غااوند)پرانسااوا يبیيا

 ه كي ي كه ان يم نش را د را ند و ی ش اب واك ض ايي عينفش  نسب  يو ايیش اا  كه كي ك يا 

اااا  كه كي ك يا نسااب   ه كي   ور را ند و  ي نقيیسااه نكيیج واق،ش  ي نكيی ش كه كي ك يا آ بو 

اخ عينفش یي عين غرلش یا پي ضيی   غور.   غر   ايي نخكلف یافش  ه ج بهرا ند ت،يين نش 

ع واا نگرش نثب  نسب   ه غر   ور ت،ریف كرر كه اب ا بیي ش ویژگش  يص اا  و نش تواا  ه

  (.6166و ا  ي اد  6ايي آا غر  نيغش نش غور)نيلش

 مبانی نظری تحقیق

اكدلاط نش (6112) 9كبيد و رنيا شكر نييب  ه   بور ن ي تا   یايي  ابري و ندیرك  د كه  ي

ايي نخكلف ايي ع ونش وجور را ر.  ابري اصاااضلااش ااااا  كه ا ی يا ر  ج بهر  اااايبنيا

اااييااا  و كي ايي اجك يعش نو ر ااااكفيره قرا   درانشااگياييا دايي انسااينش نين د نشااير تلاش

ايي غااخصااش یا يرر ن  ن اااا  عين  ن  ش ر   ابري اي و توانيیشگيررد اگروه ویژگشنش

كه ر    ه وض،ي  یي نحيضشايي  ابري  ور  ا  يتوجهای  ه يرر وگونه این ویژگشاني نيواا  د يغد

 ابري  ه غااا   گيري نگرش كي ك يا . آا اضاااو  را ندد  ه ن يیض  گذا ندد نيو  ساااكگش را ر

نسااب   ه ااايبنيا ايیش كه ر  آا كي  نش ك  د ك ا نش ك د. غاايید ی ش اب ن   ترین نكريرايي 

رش آن ي ر  نظر گريكه غااور و نشاايا را ده ن  وعه اي اب  يكي اي اااا  كه نوثر  ر ع ل رر و نگ

 ابر بیرراكيا  ور  ا ادای  و تض ين نش راد ت، د ا ه جينبه ايرار نسب   ه ايبنيا   ا  ه را  
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اي  يغااادد و پذیري نييب را ند كه قير   ه  ویي ویش  ي ويلضاي  ه  ابري ان،ضيوآو ر. اااايبنيا

اي ا ر ندیری   يغ د تي  كوان د وظيیف  ور  ا  ه نو  كي آند و صيرقينه ان يم را د ايراري كه را 

يرآی د تأثيرگذا ي  ر ايرار  راي ادای  اقدانيت و  ع واا ه(.  ابري 6166و ا  ي ااد1) واااا يوا 

غور و نقض ن  ش ر  نويقي  یي غ س  ايي  ور  راي تحقق ااداو ايبنينش ت،ریف نشن ي ت

ايبن سوایا  اين ستولي  ای ير یا يرا گ(. 6161د 6يا را ر )نكبوا گ و  ايبنينش  ا  ابراا ن

توان د ر   ااايدا  ه ااداو ااايبنينش و نويقي  تلاش ك  د  ه را ند كه ر  آا بیرراااكينشاايا نش

ع واا ااايبنينش  وره و  هااايبنياد يرا گ ار ر  قد ت ترین و  نوا ر ااااياااش ر اااكش اب ثي  

نش  ايبنيا نويقي  و ااكقين  كي آیشد ك  دۀ توانيیشد پرو ش ايبنيا ي،يطد ك كرطن،يي ي  راي 

اااايبنينش ن ، ی ك  ده ( يرا گ6112) 0نظر اوروند و اويوریينيني قنضي (. 6161د 9 يغاااد)عضي 

نحوه ا تبيی ايرار  ي ی دیگر ر  ر وا  دويوايیش ااااا  كه كي ك يا  راي آن ي ا بش قيئ  اساااك د

اي  ي ی دیگر و ا  ي ي  وبانه  ي ا دیگر  راي  وغش  راي  ه اغكراک گذاغكن ایده دیا ايبنيا

س دگيا غور.ای  ه كي اي  ا ان يم را د گفكه نش غكن یا  د ه گفكه این نوی این نف وم ايكش اب را

ااسااايس وييرا ي و ا بش  دت، دات داياولوی  دايا بش دگيريریدگيه نشاااكرک ر  نو ر ج  

 ايبنيا اا . غخصش ر  یا 

ايبنيا اي نيو تأثير يرا گ غرلشد  ر ع ل رر گروه و كس  و كي   ايبنينش علاوه  ر  ضيی  

سكه  ه ا  اا  كه ر  جين،ه نشكرک اا  و اي اب ا بشرا ر. يرا گ ن  وعه اي و  يكي ايي وا 

 ايد وايبنينش ايسك ش اب نفروضيتد  يغور. يرا گگياش اوقيت ر  یا رو ه نولانش افظ نش

اي و ا  ي ايي  يكي ي اااا  كه اعضاايي یا ااايبنيا اب نریق ت ر ييت نشااكرک ای ير و ا بش

ايبنينش يرا گ ك د.یي د و تف ر و  يكي   ا ادای  نشاندد كه اب نریق ن يراي ت لش نشاتخيذ كرره

توا،ه و  ي  ايبنينش  ور  ا را ر.ايسك ش اب ن،ينش و ن يرايي نشكرک اا . ار ايبنينش يرا گ

ايبنينش   ي راین يرا گ ايبنينش تواط كي ك يا جدید اتخيذ نش غور؛گسكرش ايبنياد يرا گ

ايبنينش ن  وعه اي اب ن،ينش اا  كه  راي ن كق  نش غور و  ه یا ا   تبدی  نش غور. يرا گ

ايبنيا اي نك يیو نش ك د. ايیر  ايبنيا  ا اب  ايبنيا نشكرک اا  و آا  ي    ر ش اب اعضيي یا 
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ااايبنينش ريل  و و دین  رره يرا گ نخكلف این ايطد ااايبنيا ايي  و گ را اي یا يرا گ

این  رره يرا گ اي ر   خض ايیش اب ااايبنيا كه اب نظر نياي  كي  یي ييصااله جررايييیش  اسااك د.

نكفيوت اساااك دد  ورن يیش نش ك  د.  رره يرا گ اي ا بش ايي كليدي يرا گ ريل   ا افظ 

ر  ايلش كه ايوي  ر ش ا بش ايي اضااييش نيو اسااك د. توجه  ه این ن كه ايئو اا ي  نش ك  دد 

اااا  كه ار ااايبنينش را اي یا يرا گ ريل  اااا  كه  يكي  كي ك يا  ا ادای  و غاا   نش 

ايبنينش  ر  يكي  كي ك يا تأثير نش گذا ر و ندیری   يید ايبنيا  ا  دوا ر گيري  ي يرا گ راد.

ااايبنينش ر  ااايبنيا ايصاا  اگر ا يا گش  ين  ابري و يرا گ ندیری  ك د.ااايبنينش يرا گ

سب   ه يرا گغورد  يع  ای ير نويقي  كس  و كي  نش گررر.يرا گ ايبنينش ايبنينش قوي ن

   حراا ااايبنينش رغااوا  اااا د نگر رضاا،يف تأثير  يشااكري  ر  يكي  كي ك يا را ر. تريير يرا گ

د ايبنينش  ا ن ش پذیرندواط نش  ور. كي ك ينش كه ا بش ايي يرا گايیش كه  قيي ايبنيا بیر ا

 (.6166 ش انگيوه اسك د و اب غر   ور  اضش نيسك د)نيلش و ا  ي ااد 

 نظر اس  ر. غرلش اا   ضيی  راغكن  يكيفي د انسينش نيروي ن ورايي اب   ي راین ی ش 

. نيبرند ذتل كي  نحيط ر  لاغ يیشيات اب كي ك يا آا ر  كه غرلش وض،يكش اا  يوگي تش  ضيی 

ن، ش  اآ  ه این  يغدد غرلش راغكه  ضيی  اب  يلایش اضا كي ن دد بنينش كه یا اا  وي ن،كقد

  ين دا غرلش كي ك يا ايبايي و د  ،دي اا د  ضيی . را ر نثبكش نگرش غرلض وي  ه اا  كه

  ضيی  ا بیي ي يد اب  ضيی  كي د نحيط غرایط پررا كي يد اب  ضيی  كي د ر  نظي ت  ي  ضيی  توأم

ع واا یا وض،ي  عينفش نضلوا آا.  ضيی  غرلش  ه ن ي ت يي يرري و نين د ايي توا،هاب  رنينه

اب نقضه نظر یا غر  یي ت ر ه ر  نح  كي  ر  نظر گريكه نش غور. كي ك يا  ر اايس اع يطد اعكقيرات 

 ير نش ك  د. ر ک كي ك يا اب  ضيی  غرلش و ااسيايت  ور نرب ي ري ر  نو ر غر   ور ای

آن ي  سكگش  ه این را ر كه آن ي وقد  كي   ور  ا ن، يرا  و لذت  خض نش  ي  د و  ضيی  كي ك يا 

ن، ولاً یا ع صر ااياش نويقي  یا ايبنيا اا .   ابراا  ه نو  قي   توج ش  ر نحوه ان يم 

د  ضيی  غرلش كلش كي ك يا  ا ايوایض راد.  ه كه نش توان وظيیف كي ك ينشيا تأثير نش گذا ند

نو  كلشد واك ض نثب  یا كي ن د  ه یا غر   يصد  ضيی  غرلش نينيده نش غور و  ر اايس 

 (. 1016تفيوت  ين  روجش ايي واق،ش و نكيیج نضلوا اا ) اي ش و ا  ي ااد
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ايي ت گرواش ر  ي،يلي اي و جلسيتواا ان ي  كرر كه كي ك يا  اضش ر   ح علاوه  ر ایند ن ش

(. ا ی ين ر  صو تش كه 6161 و ا  ي ااد 1ك  د )راویدا يتر غرك  نشتر و نوآو انه لاقينه

غرلشيا پيراش را ده و  ضيی   خض  يغدد  ضيی   ور  ا اب غر   ور ا راب نش ك  د و این اضا 

ي ن د رلش ن،قولش كه كاب  ضيی  جوء ضرو ي نويقي  ايبنيا تلقش نش غور؛   ي رایند  ضيی  غ

اب آا  ر و را  اا د تأثير نثبكش  ر   بور ع ل رر و ايوایض  وايه وي را ر كه ر  غ   گيري 

 وا ط  وا  ي ا  ي اا  ور ن ، ی نش غور.  ضيی  غرلش ع ونشد  يرونش و ر ونش اه راكه 

نشكق  ریه ارب رگاصلش  ضيی  غرلش اسك د. ر  جيیش كه ن،يي ايي  ضيی  ر ونش و  يرونش اب نظ

غده اا د بیرا  ضيی  غرلش  يرونش  ه عوانلش نين د نظي تد جبراا  سي ت و اييا  ايي غرك  

نر وی نش غورد ر  ايلش كه  ضيی  غرلش ر ونش  ي انگيوه ايیش نين د  ضيی  غرلش نرتبط اا  

 فش ت،ریف كررع واا یا ايل  عين(.  ضيی  كي ك يا ر  نح  كي   ا نش تواا  ه6113د 6)غراكي

كه نيغش اب ریدگيه نثب  يرر نسب   ه نستولي  ايي  ور و پيراش ايیش اا  كه اب ت  ي  آا 

ن ك  ي ري ریگري ن،كقد اا  كه  ضيی  غرلش  روا  یوي  .نستولي  اي ر یيي  نش ك د

ااسيايت كي ك يا نسب   ه كي غيا اا د  ه نو ي كه  ر ج   گيري توا،ه ايبنينش تأثير نش 

 ه واك ض ايي عينفش كي ك يا نسب   ه غرایط كي ي غيا اغي ه «  ضيی  غرلش»ا ر. اصضلار گذ

ااسيس روا  راغكن یي روا  نداغكن وظيیف و نستولي  ايي نحوط غده  ه غخصش نش  .را ر

 ضيی  كي ك يا یا ايل  ذا ش ذا ش ر   .تواند تأثير قي   توج ش  ر  ضيی  غرلش راغكه  يغد

اا  كه  ه عوان  نخكلفش اب ج له نياي   ور كي د كيفي  ا  ي ااد نيواا اقو  نو ر كي   ور 

ايي نظریه (. 6161و ا  ي ااد  9ر یييكش و ايیر نلااظيت نيري و  وانش  سكگش را ر )وكرجش

ايي  يی، ش تتو دگيرندنخكلفش اب  ضيی  غرلش وجور را ر كه ر  رو راكه تح  پوغض قرا  نش

ايي نحكوا  ر عوان   يص تحریا ك  ده يرر  ه ا   غر   ور تتو ي ايي يرآی د.نحكوا و نظریه

د 0ايي يرآی د  ي پویيیش این  وند انگيوغش اروكي  را ر) تييگراج و تينگسوانشتتو ي تأكيد را ر.

(د  6112ايي  ضيی  غرلش غين  نظریه رو عين  ارتو رگد تتو ي ا بش لاک)(. انواا نظریه6112

كه  رادشننضيل،يت نخكلف ر  بني ه  ضيی  غرلش نشيا  يغد. نش كو نن و  پي اوا درويشنظریيت  
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كه   دي اا  نكريرايي بیيري  ي  ضيی  غرلش نرتبط اا  كه این نكريراي ر  و ي  گروه قي   نبقه

  ي يغد. كي ن داا كه اب كي نشعوان  يرر  و نياي  كيشد عوان  نحيضشد عوان  ايبنينعبي ت د اب 

را د و  ه غر  و ايبنيا  ور نك، د اسك د.  ه  ور  اضش اسك د وظيیف  ور  ا  ه  و ش ان يم نش

(.  ضيی  غرلش 6112نين د)یوافد این كي ن داا  ه ااك يط بیير ر  ايبنيا  يقش نش دا ين ترتي 

ن د اغي ه ك د  نيكواند ا ،ير نكفيوتش راغكه  يغدد  ه صو تش كه ا  نيكواند  ه نگرغ يي كلش یا كي

ايي نخكلفش ر  ي ه  ضيی  غرلش وجور و ا   ه قس ك يیش اب غر  یي اريه او نر وی گررر. نظریه

ارب رگ اا . نظریه  ايي  را ريد گروه نرجع و انگيوغش   داغكش را ر كه ن  كرین آن ي نظریه

ه گروه نيداد. نظری را ريد ااسيايت و ع سيل، ل يي كي ك يا  ا  ه ايسك  پيراغش ايبنيا   ط 

نرجعد    يي ر  نظر گريكن  وااك يد عيلتق و نييبايي ايرارد ریدگيا ي و عيليق گروه  ا ند نظر قرا  

 ايي  وا ط انسينش اا  كه نقض  ضيی  نيداد. و نظریه انگيوغش   داغكش ارب رگد تح  نظریه

 (.1016  ي اادغرلش  ا ر  ت،يين انگيوه ايرار  رجسكه و  وغن نيسيبر) اي ش و ا

 رضایت شغلی  ،های رهبریرابطه بین سبک

 ضيی  غرلش كي ك ياد ااسيايتش اا  كه آن ي نسب   ه كي ي كه ان يم نش را د را ند و  ه 

ج به ايي نخكلف غر  آن ي اضا لذت آن ي نينيده نش غور.  ه عبي تش نيوانش كه یا كي ن د اب غر  

ا  ندا ر ) اضش ن ش غور(  ضيی  غرلش گفكه نش غور  ور لذت نش  رر ) اضش نش ك د( یي رو

(.  ضيی  غرلش كي ك يا اييتش اا  بیرا ای ا تبيی  ي نح  كي   ا تقوی  نش 6166د 1)الرویلش

ك د و نحيضش نولد  ا پرو ش نش راد . نبق تحقيقيتد ابا  ابري ايبنينش  ر  ضيی  غرلش 

(  ييا كررند ندیراا 6112)9تریویلی و اينكو یدیی (. 6161د 6كي ك يا تأثير نش گذا ر )اط یحييیش

ييند این ايي ندیری  ن ي ع انسينش ااكفيره ك  د. پ راي   بور  ضيی  غرلش كي ك يا  ور  يید اب غيوه

انر نه ت  ي ايوایض  ضيی  غرلش كي ك يا  ل ه ن  ر  ه ت، د ايبنينش  وااد غد. نضي ق گفكه آلي و 

ايي اثر خشش ايبنينش اسك د. لذا  ابري یا  ضيی  غرلش كي ك يا پيیه ابري و  (6112)0و گيت  

ا ايبنيا  ابري ی دك د. علاوه  ر اینايبنيا اا  كه نيواا  ضيی  غرلش كي ك يا  ور  ا ت،يين نش
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صو ت اریع  ر انگيوه و ت، د كي ك يا  ور تأثير  وااد گذاغ  كه ار رو  ر ع ل رر یا ايبنيا  ه

 گذا ند.ر نشو نولانش تأثي

ابا ايي  ابري و  ضيی  غرلش كليد نويقي  ر  ار ايبنينش اا .  ابري كه ايبنينش  ا 

ارا ه نش ك دد ن  وعه اي اب ا بش اي و  يو ايي  يصش  ا ا ائه نش راد و نستوط ای ير يرا گ 

ضيی    يص اا . اب این  و يرا گ  ه جيي ثي    وراد يرآی دي ر  ايط تريير اا .  ه عبي تش 

یا كي ن د نسب   ه غر   يص نيغش اب  رآو را الوانيت انگيوغش نخكلف اا . ايوایض اضا 

ا كيي ات ندیری  نش تواند نشي ك  نيروي كي د   ره و يد  ضيی  غرلش و ت، د  ه كي   ا توا،ه 

ش لراد ن  ن اا   ين نحوه  ابري و  ضيی  غرراد. نضيل،يت بیيري ان يم غده اا د كه نشيا نش

كي ك يا ا تبيی وجور راغكه  يغد.  علاوه  ر ایند ابا ايي  ابري  ه نو  قي   توج ش  ر  يكي ايي 

ايبنينش و اجك يعش و اضا  ضيی  غرلش كي ك يا تأثير نش گذا ر . ر  ا تبيی  ي ایند و دین نوا 

ی واق،ش يتحقيق ا تبيی نضلوا قي   توج ش  ا  ين ابا ندیری  و اضا  ضيی  كي ك يا و ا تب

 ين این رو  ا ر  را   نح  كي  نشيا رار  ه عبي تش ااكفيره اب ابا ن يا  ن  ن اا   ه ايرار 

ك ا ك د تي  ه پكينسي  كين   ور را  یي  د. ر  نكي هد ااكفيره اب یا ابا  ابري  يص ن  ن 

(. 6169اادو ا  ي  1اا   ه ايبنيا ك ا ك د تي  ه ااداو  ور را  یي د و نؤثرتر غور)نضلبش

را د كه ااكفيره اب اغ يط نخكلف  يكي   ابريد نه ت  ي د ن  ر  ه نكيیج   كر ندیراا نويق نشيا نش

غور  ل ه نويقي  ايبنيا  ه اثر خشش  ابري اب نظر  ضيی  كي ك يا ر  كي   سكگش را ر ايبنيا نش

كي ك يا  أثير  سوایش  ر  ضيی و این ی ش اب پيیه ايي نويقي  ايبنيا اي اا . اب آن يیش كه  ابري ت

و نگرش آن ي نسب   ه غر  را رد انروبه نقض  ابراا ر  ايبنيا اي تريير كرره اا د بیرا اثر خشش 

ار ايبنينش  ه ت  يا ايي  ابري نو ر ااكفيره  ابراا آا  سكگش را ر. ن، ولاً  يكي  ندیریكش و 

ذا ر گر ايبنيا و كي ك يا تأثير جدي نش ابري نضر و نيكي آند  ه نيم  ابري نخرا و نسكبد  

(. ابا  ابري ی ش اب عوانلش اا  كه نش تواند  ضيی  یي ني ضيیكش  ا ر  ايبنيا 6166د 6)الش،ر

(.  ضيی  غرلش ی ش اب نؤلفه ايي كليدي اا  كه ن ي ع 6161و ا  ي ااد  9ايوایض راد )ریرا 

ار ايبنيا اا  و تواط عوان   يرونش و را لش  انسينش  ا   بور نش  خشد بیرا ی ش اب ع يصر ااياش
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ا يی  نش غور و نقض ن  ش ر  اصوط ان ي يا اب ع ل رر  وا كي ك يا ر  ايبنيا ایفي نش ك د 

و نش تواند ت ي ا كي ي و نكيیج ايبنينش كي ك يا  ا ايوایض راد و ر  عين ايط  لاقي   ا نيو 

ايي يرري  ا تواند تلاش ر ایند  ضيی  كي ك يا نش (. علاوه6161د 1تقوی  ك د )ا يداكوا و گينيو

ايي ا تبينش كي ك يا  ا ايوایض راد و ر  این صو ت  ه  غد ايبنيا اي و ن ي تتقوی  ك دد توانيیش

 ك ا ك د.

نضيل،يت نك،دري ر  نو ر ا تبيی  ين الگوي  ابري و  ضيی  غرلش كي ك يا ر  ايبنيا ان يم 

راد كه ا تبيی ن، يرا ي  ين آن ي وجور را ر. علاوه  ر این ابا  ابري نش اي نشياغده اا  و یييكه

نقض ن  ش ر   يكي ايي اجك يعش و ايبنينش ایفي نش ك  د و نش توان د  ر نيواا  ضيی  كي ك يا اب 

غر   ور تأثير  گذا ند.  ر ش اب نضيل،يت ا ی ين نشيا راره اند كه  ين ابا  ابري و  ضيی  

 (.6169و ا  ي ااد 6ا ا تبيی قوي و ن، يرا ي وجور را ر)آط اوایديغرلش كي ك ي

 سازمانی و رضایت شغلی رابطه فرهنگ

 تح ي  ت، د ه  گسكرش یييكه  يغد  و ش  ين ندیری  و كي ك يا  ه كي ي كه ن يا  يرا گ 

ينش ايبنيرا گگررر. نش ن  ر و ي  يلا   ره  ه ع وني و نؤثر ايبنينشد ا تقيء  لاقييتد ع ل رر

ضا ا ا تقيء اا د  ي  ضيی  غرلش كي ك يا ج له پييند آا اب كه را اي كي كررايي نك،دري اا 

اضا ي،يليك يد ايبوكي ايي  ايبنينشد  وا طديرا گ و ااكقرا  الگوي نضلوا ايبنيا يرا گ

وغ ش رار)عي دي ك  وااد ا تقيء  ا  ضيی  غرلش كي ك يا كه غد ايبنينش  ه گونه اي ت ظي   وااد

ايبنينش ر  ت يم اضور و  خض ايي ايبنيا اي  اع  اب اع يط نفوذ ر  (. يرا گ1932و ا  ي ااد

 يكي  كي ك يا و ندیراا تي تدوین ااكراتژي اي و ا ی ين ع ل رر ايبنينش نفوذ نش ك د. ا ی ين 

را گ  ر و ر ك د. ي ن ، ی ك  ده  وغش اا  كه ار ايبنيا یير نش گيرر كه وگونه  ي نحيط  ور

ايي  اي و نأنو یك د و ا بشوكي   ا آگيه نشايي كس ترین ن ي ،ش اا  كه ااكراتژيی ش اب ن  

ايبنينش یا الگوي  يكي ي اا  (. يرا گ6166د 9راد)كينكرنش و ليووت اي  ا غ   نشايبنيا

راا   ييا نشده  يغ د اني ايیش كه ن  ن اا   ه صايد  يو اي و نگرشايد ا  ي ايد ا بش)يرض

 

1 - Abidakun & Ganiyu 

2 -Al-Owaidi 

3 - Cantermi   &  Lizote 

https://www.scirp.org/journal/articles.aspx?searchcode=Ahmed+R.++Al-Owaidi&searchfield=authors&page=1
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ك  د. يرا گ یا ايبنيا ن  وعه اي اب نحوه  يكي  ايرار و ان يم وظيیف  ا ر  ايبنيا  اا  يیش نش

ر  تحقيقيت ايبنينش و ندیریكشد  .ا بش ايي كلش اا  كه ا ه اعضيي آا  ه آا پيیب د اسك د

كي ي ايبنينش اي ا ي  را ر. يرا گايبنينش  ه اندابه اي كي د ااكراتژي و ك كرط ايبنيا ايرا گ

اا  كه یا ايبنيا  ا اب ايبنيا ریگر جدا نش ك د و  ضيی  غرلش كي ك يا  ا  رنش انگيور تي ت يم 

اي   وعهايبنينش نتلاش  ور  ا  راي راكيي ش  ه ادو ايبنينش  ه كي  گيرند؛ علاوه  ر ایند يرا گ

يا ر  یا نحيط ر  ايط تريير ك ا ك د؛  ه عبي تش تواند  ه ع ل رر ايبناي اا  كه نشاب ا بش

ش اا  ايبنيننويقي  یي غ س  راكيو رايي ايبنينش  ه نو  قي   توج ش تح  تأثير يرا گ

 (.6169د 1)الگن

لاً ك د.  ضيی  غرلش ن، وايبنينش و  ضيی  غرلش  ا  ه ا  نرتبط نشنضيل،يت نك،در يرا گ 

لف نرتبط  ي غر د اب ج له  ور كي د  ابرااد ا  ي ااد پيراش ع واا  ضيی  يرر اب عوان  نخك ه

 ضيی  غرلش ر   ا ضه  ي و دین عين  ااياش و ن  د  .غرلشد نشو  اي و قد رانش ت،ریف نش غور

اي ان يم ايي نخكلف و تأثير نكيیجد تحقيقيت گسكررهاب ج له ت، د و اثر خشش كي يرنيیيا ر  ايبنيا

ع واا ر یييكه اند كه عوان  بیيري  ر  ضيی  غرلش تأثير نش گذا ر.  ه نحققيا نخكلف .غده اا 

گيريد  را ري ر  ر یيي   سي تد  را ري غينی پيشري  غرلشد ك ا  ه نثيط نشي ك  ر  تص ي 

ايبنينش ی ش اب عوان  تأثيرگذا  ن  ش اا  كه  ر  ضيی  غرلش  ابري و پررا  . يرا گ

را ر. ت،دار  يشكري اب كي ك يا  اضش ر  ايبنيا  ه اثر خشش ايبنيا كي ك يا ر  ايبنيا اي تأثير 

ايبنينشد علاوه  ر  ر ش عوان  ت،يين ك  ده غخصشد  يشكرین تأثير  ا  ر ك ا نش ك  د و يرا گ

 ضيی  غرلش كي ك يا را ر.  ضيی  غرلش كي ك يا ر  صو ت وجور نگرش صيرقينه ايبنيا نسب  

ص   راي پيشري  غخصشد اغكيي   ه كي  و اسن غ رت ايبنيا ايوایض  ه آن يد ر  صو ت وجور ير

نش یي دد ر  ايلش كه ر  صو ت وجور نحيط قين،ينه ر  ايبنياد  ضيی  غرلش كياض نش یي د. 

ايبنينش اب كي ك يا ا يی  ك د تي ای  ه  ضيی  غرلش ر  صو تش  يشكر اا  كه يرا گ

علاوه  ر ااكرام و ثبيت كي ك ياد نحيط   .نك ركو  يغدايبنينش  ر نوآو ي یي  و وكرااش يرا گ

ا ی ين نكي ه گيري و ك كرط  .كي ي نبك رانه و قين،ينه تأثير نثبكش  ر  ضيی  غرلش كي ك يا را ر

رقيق نش تواند  ضيی  غرلش كي ك يا  ا ايوایض راد. تحقيقيت ر  صر سكيا نشيا نش راد كه  ضيی  

 

1 - Alehegn 



 

  

21 

 

 گراتحول یو رهبر یسازمانفرهنگ قیاز طر یدانشگاه نظام کی یکارکنان واحد مال یشغل تیرضا یارتقا

 4141بهار و تابستان   |وم شماره س  |دومسال 

شد نش تواند تح  تأثير  ر ش ي،يلي  ايي ندیری  ن ي ع انسينش و ايبنينغرلشد علاوه  ر يرا گ

 ه نو  رقيق ترد ااكخدامد انكخياد آنوبشد توا،ه و پيراش  ر  ضيی   .ا ی ين اضا تحصيلات  يغد

 (.6161د 1غرلش تأثير نثب  را ر)روا وویا و بولاک پول ياویا

 انسازمانی در رضایت شغلی کارکنرابطه سبک رهبری و فرهنگ

اگر كي ن داا اب  ابري یي يرا گش كه ر  یا ايبنيا ت،بيه غده اا   اضش نبيغ د و این ااسيس 

 د سيي  نحك   اا  كه این انر  ه اضا  يلایش اب ريب  كي ن داا د راي یا رو ه نولانش ايك   يغد

وعش ظریف (.  وايه كي ك يا نوض6112و ا  ي ااد  6نيواا گررش نيلش و ااك،في ن  ر غور )صيلح 

ذا ر. گاا  كه ا   ر ع ل رر غرلش كي ن داا و ا   ر ااسيس آن ي نسب   ه ايبنينشيا تأثير نش

ايي نو ر تواند ااداو و ويلضايبنيا نش د( اظ ي  راغك د كه  ي  ابري ن يا 6112كبيد و رنيا )

 ت، د و كي آیش دغرلشتوان د  ر  ضيی  اي ن،كقدند كه  ابراا نشنظر  ور  ا  رآو ره ايبر. آا

كي ك يا تأثير  گذا ند. علاوه  ر ایند ااك يلاً كي ك يا  اضش تلاش  يشكري  راي ان يم وظيیف  ور 

ر   درر  ه این ترتي د ايبنينش كه  ضيی  غرلش كي ن داا  ا  يلا نش ك  د.و پيشبرر ن ييع ايبنينش نش

( اظ ي  راغك د كه 6112صيلح  و ا  ي اا) .جذا و افظ كي ن داا نيار نيو توانيیش  يشكري را ر

اگر كي ن داا اب  ابري یي يرا گ اع يط غده ر  یا ايبنيا  وغحيط نبيغ د و این ااسيس  راي 

نرخ  د سيي  نحك   اا  كه این انر  ه اضا  يلایش اب ريب  كي ك يا دیا رو ه نولانش ايك   يغد

 .گررش نيلش و ااك،في ن  ر غور

 پیشینه تحقیق

 ,ايبنينشيرا گ , ه  ر اش  ا ضه  ين  ابريپژواشش  ( ر 1922)كوثرنشيا  و  ااري كين جو

كي ك يا پررا كه غور. نكيیج این نقيله نشيا نش راد كه   ضيی  غرلش و ايبنيا یيرگيرنده ي،يلي 

تيثير نثبكش  ايبنيا یيرگيرنده  ابري تحوط گرا و  ابري ت،ين  گرا  ه نو  قي   توج ش  ر ي،يلي 

كي ك يا نيو تيثير نثب  و قي   توج ش را ر. يرا گ ايبنيا تيثير قي     ضيی  غرلش را ند.  ابري  ر

ايبنيا  كي ك يا را ر. ا  و ين ي،يلي   ضيی  غرلش و ايبنيا یيرگيرنده توج ش  ر ي،يلي 

 

1 - Došenović & Zolak-Poljašević 

2 - Saleem 

https://sid.ir/fa/journal/AdvanceWriter.aspx?str=%20%DA%A9%D9%88%D8%AB%D8%B1%D9%86%D8%B4%D8%A7%D9%86%20%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF%D8%B1%D8%B6%D8%A7
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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(  ه 1923و ا  ي اا) قلش باره .كي ك يا را ر  ضيی  غرلش تيثير نثب  قي   توج ش  ر یيرگيرنده

 ر اش تيثير ابا ايي  ابري  ر  ضيی  غرلش كي ك يا نيروي انكظينش )نضيل،ه نو ري كي ك يا 

 ضيی   نشيا رار كه  ين ابا  ابري وپررا ك د. و نكيیج  و  ورجه نيجي( ن،يون  نرر و  رنينه

جور را ر. ا  و ين ر  ن،يون  نرر و  رنينه و  ورجه نيروي انكظينش  ين یا  ا ضه ن، ش را  و غرلش

 كيظ شو  نير ي. یا  ا ضه نثب  و نسكقي  وجور را ر يی  غرلش ض ابا  ابري  ا ضه گرا و

و ع ل رر كي ك يا   ضيی  غرلش ري و تيثير آن ي  رو  اب ايبنينشيرا گ  ر اش  ا ضه  ين( ه 1930)

و  ايبنينشيرا گ نكيیج این تحقيق نشيا نش راد كه  ينپررا ك د. ارا ه ك  افيظ  نحيط بیس  

و  ابري تيثير نثبكش  ر ع ل رر ايبنينش را ر  ايبنينشيرا گ  ابري  ا ضه وجور را ر و

و  عي دي كوغ ش. كي ك يا  ا را ر   ضيی  غرلش تيثير نثبكش  ر ايبنينشيرا گ ا ی ين

ايبنينش و  ضيی  غرلش پژواض  ي ادو  ر اش  ا ضه نؤلفه ايي يرا گ ر  ( 1933ا  ي اا)

كيیج پژواض نشيا رار ا بسكگش نثب  و ن .رارندكي ك يا ر  رانش ده علوم پوغ ش اافراین ان يم 

 يا رانش ده علوم پوغ ش اافراین وجور را ر ايبنينش و  ضيی  غرلش كي كن، يرا ي  ين يرا گ

ايبنينش )ايبگي يد نأنو ی د نشي ك  ر  ايبنياد انضبي  ا ی ين ر   ين ا ،ير و ي گينه يرا گ.

پذیري(د ا ،ير نأنو ی  و نشي ك  ر  ايبنيا تبيين ن، يرا ي اب  ضيی  غرلش كي ك يا 

 ر اش  ا ضه  ين ابا  ابري تحوط آيرین  ي  ضيی  غرلش (  ه 1933)ق بري نييو  يراوري  .اندراغكه

ن نكيیج ايصله  يينگر  ا ضه ن، ش را   يپررا كد كه  كي ك يا آنوبش و پرو ش غ راكيا پرریی

 .ابا  ابري تحوط آيرین و  ضيی  غرلش كي ك يا آنوبش و پرو ش غ راكيا پرریی نش  يغد

ايبنينشد  ضيی  غرلش و ت، د  ر اش  ا ضه يرا گش  ه ( ر  پژواش1011و ا  ي اا)  واري 

شد  ضيی  ايبنين ين يرا گ يغد كه پررا ك د و نكيیج نشيا را ده این نش غ ررا ي  ينهر   ايبنينش

 ر اش ه   شپژواش( ر  1011)ا،يداع يئش . غرلش و ت، د ايبنينش كي ك يا  ا ضه نثب  وجور را ر

  غرلش كي ك يا ن،يون  يرا گش و اجك يعش غ ررا ي ت راا ايبنينش  ي  ضيی ا ضه يرا گ

ايبنينش و نولفه ايي آا غين  نشي ك د  ين يرا گ  ورا  ا ضه . نكيیج پژواض ن، يرا پررا  

ايبگي يد انضبي  پذیري و نينو ی   ا  ي  ضيی  غرلش كي ك يا ر  جين،ه نو ر نضيل،ه پژواض ی، ش 

 غ يعش يرر و  اا دي قراوه. نو ر تيئيد قرا  رار  ا  ي ت راان،يون  يرا گش و اجك يعش غ ررا

ن ع واا نيين ش  ر  ا ضه  ي ر اش تأثير ا ونيا رلبسكگش و اعك ير  هش  ه تحقيقر   (1016)

https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%D9%86%D8%AF%D9%87/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://civilica.com/search/paper/n-%D8%AD%D8%A7%D9%85%D8%AF_%D9%86%D8%A7%D8%AF%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/n-%D8%AD%D8%A7%D9%85%D8%AF_%D9%86%D8%A7%D8%AF%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/781841/%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D9%81_%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%AF%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/781841/%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D9%81_%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%88%D8%AF%DB%8C
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/781842/%D9%85%D8%B9%D8%B5%D9%88%D9%85%D9%87_%D9%82%D9%86%D8%A8%D8%B1%DB%8C_%D9%86%DB%8C%D8%A7
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/781842/%D9%85%D8%B9%D8%B5%D9%88%D9%85%D9%87_%D9%82%D9%86%D8%A8%D8%B1%DB%8C_%D9%86%DB%8C%D8%A7
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ييكه ی .پررا ك دايبنينش و  ضيی  غرلش كي ك يا ارا ه آنوبش و پرو ش غ راكيا غيراب يرا گ

ايبنينش  ر ايبنينش  ر رلبسكگش تأثير نسكقي  را رد يرا گيرا گايي تحقيق ايكش اب آا اا  كه 

اعك ير ايبنينش تأثيري نداغكه اا د رلبسكگش غرلش  ر  ضيی  غرلش تأثير نسكقي  راغكه و اعك ير  ر 

كقي  را رد ايبنينش  ر  ضيی  غرلش تأثير نس ضيی  غرلش تأثير نسكقي  راغكه اا  ا ی ين يرا گ

ايبنينش  ر  ضيی  غرلش  ي نقض وااضه اي رلبسكگش اثر ت ريرنسكقي د يرا گو ر  بني ه اثرا

 واادباره . ريرنسكقي  و ن، يرا  را ندد اني  ي نقض وااضه اي اعك ير  ا ضه ن، يرا ي نشياده نشد

 ضيی    ي انگيوش غرلش و ايبنينشيرا گ  ر اش  ا ضه ش  هپژواش ( ر 1016)پو ك يلش

نكيیج نشيا رار كه پررا ك د.  1011غ ررا ي غيراب ر  ايط  ي يو ي انلاعيت كي ك يا ايبنيا غرلش

 ا ضه ن، ش را ي وجور را ر. نكيیج پژواض   ضيی  غرلش  ي انگيوش غرلش و ايبنينشيرا گ  ين

   ضيی و ان پيض  ي ش ك  ده ن، ش را ي  راي ايبنينشيرا گ نشيا رار كه نكريرايي انگيوش غرلشد

نكرير پيض  ي ش ك  ده  ايبنينشيرا گ ر  نقيیسه  ي نولفه انگيوش غرلش نش  يغد. نولفه ايي غرلش

 .د ورن  ضيی  غرلش ن، ش را ي  راي پيض  ي ش

اعضيي اييت عل ش و ي    ضيی  غرلش و  ابري تحولش  ر اش ا تبيی  ين(  ه 1016)یورانييا 

كي ك يا  ا ضه اي   ضيی  غرلش و  ابري تحولشپررا  . نكيیج نشيا رار رانش ده ر  كلانگ والش 

 ضيی     ي راین این ن   اا  كه ویژگش ايي  ابري نوثر  ررا ند. نثب د  ضش و قوي 

كي ك يا  ا غ يايیش ن يیي  ووا آن ي  ر  وايه و ع ل رر كي ك يا نوثر اسك د. نواوي نح   غرلش

 غ ر غيراب  6كي ك يا نيايه   ضيی  غرلش ري اصي   ي ر اش  ا ضه  ين  اب(  ه 1016و ا  ي اا)

ابا  ابري   ا ضه ن، يرا  وجور را ر  ضيی  غرلش نكيیج نشيا رار  ين  ابري اصي   يپررا ك د كه 

تأثير (  ي ع واا 1016)راولوقو  ايي پژواض  جبش يرجيریييكه .نش  يغد  ضيی  غرلش قير   ه اصي 

 ابري توبیع غده  ر  ضيی  غرلش ن،ل يا  ي نقض نيين ش  وركي آندي ن،ل يا ندا س ر كرانه 

نش ر نشيا رار كه  ابري توبیع غده  ر  ضيی  غرلش ن،ل يا تأثيرگذا  اا ؛ ا ی ين   ا ضه ي لااا

اني  ا ضه ي نييا   ا نشيا رار. ينثب  و ن، يرا  نييا رو نكرير  ابري توبیع غده  ه  وركي آند

ايي پژواض نيكواا   وركي آندي ن،ل يا  ه  ضيی  غرلش نو ر تأیيد قرا  نگري .  راايس یييكه

نكي ه گري  كه  ي ااكفيره اب ابا  ابري توبیع غده نيكواا  ضيی  غرلش ر  اضا ن،ل  و ند اه 

 . ا   بور  خشيد

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D9%86%D8%A7%D9%88%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B7%D9%84%D8%A7%D8%B9%D8%A7%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2%D8%B4%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%AA%D8%AD%D9%88%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%A8%DA%A9%20%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B5%DB%8C%D9%84/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%A8%DA%A9%20%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B5%DB%8C%D9%84/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B3%D8%A8%DA%A9%20%D8%B1%D9%87%D8%A8%D8%B1%DB%8C%20%D8%A7%D8%B5%DB%8C%D9%84/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D8%B6%D8%A7%DB%8C%D8%AA%20%D8%B4%D8%BA%D9%84%DB%8C/
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  ر  ص ، شغرل  یايبنينش و  ضييرا گ ديبرابا  ا ني ا ضه  ( 6112و ا  ي اا ) 1او

ش نو ر   داغاااك ياينفر اب كي ك يا نراقب  111 ي اااااكفيره اب  نكحده يلاتی  داغااا  و ر نيا ا

 ريتأث ديبنينشاااايرا گ يرايي ور كه  ي ر  نظر گريكن نكر نینضيل،ه ا نیا ييكه ر ااااش قرا  رارند. ی

 يايكه ااايبنيا رادشنشاايا ن جیغااد. نكي دینيپد شغاارل  ی ر  ضااي نیتحوط آير ي ابر يظيار

غك ياينراقب   ا  شغرل  یرو  غوند تي  ضي شرونينك ركو   يايك  د اب يرا گ شا، دی ي ش  دا

كي ن د  ايوايلين يكي   را  يفي ا  ي   بور ك شاجك يع جینكي تواندشن شاقدان نيرا د. و  ضیاايو

( پژواشاااش  ي ع واا تأثير 6112و ا  ي اا )6اااادا  -اط  .تح  اااااكرس   بور  خشاااد یش يیآنر

ي   ااايبنينش و ااابا  ابري  ر  ضاايی د ت، د و انگيوش كي ك يا ر   خض آنوبغااش قضريرا گ

راد ايي پژواض نشااايا نش. یييكهرارندكي ن د ر   خض آنوبغاااش قضر ان يم  920ا   ن ونه 

كش را ر؛ ا ی ين  ابري ا يیكش و نشي كرا ي نثب  يرا گ ا يیكش  ر  ضيی  غرلش تأثير ن، ش

ايبنينش تأثير  غرلش  ر ت، د  ضيی   غرلش و   ضيی   اكو ال،    ر   غرلش؛  ابري ر ضيی    ر  

پژواشااش  ي ع واا تأثير  ( ر 6112 ه نق  اب  جش )( 6112 وني و ا  ي اا ). نثب  و ن، يرا ي را ر

اكياُ انابا  ابري تحوط غرلش ر   ي ي  ضيی   نفر  922ن ونه آني ي  ي ر  كينيرا  9كي یوگرا  ر  

 ير ع واا یا اااااكراتژي نفيد ر  ایگرا  هندیراا  ي اااااكفيره اب اااابا  ابري تحوط ر یييك د كه

 راي  كه  يع  ای ير  ضيی  غرلشگريكه غور توان د  ه كي  غرایط نحيط كي ي  اضش ك  ده نش

 يا گرا تأثير نثبكش  ر توان  دايبي كي كحوط ابري ت ا ی ينپراكيا و   بور  دنيت  وااد غد. 

 .غورراغكه كه  ه نو ه  ور  يع  ايوایض  ضيی  غرلش پراكي اا و كياض يراوانش ني ضيیكش نش

ااايبنينش  ر تأثير انگيوهد  ابري و يرا گ ( ر  پژواشااش  ه  ر اااش6161) 0رواويو پكپيیی 

واااط پررا ك د. نكيیج نشاايا رار كه كي ن د یا غاارك  واقع ر  اندونوي ت 155 ضاايی  غاارلش 

 ضااايی  غااارلش تح  تأثير نكريرايي انگيوشد  ابري و يرا گ ااااا د ر  ايلش كه نكريرايي 

ع ل رر كي ك يا تح  تأثير نكريرايي انگيوشد  ابريد يرا گ و  ضااايی  غااارلش قرا  را ند. 

واشش  ي ع واا غرك  كووا و نكواط ر  ر ي پژ 636(  ه نو ه  ور ر  6161) 5رو اوا-آني گ

 

1 - Sow 

2 - Al-Sada 

3- Ontario Hospital 

4  -  Paais & Pattiruhu 

5 - Anning-Dorson 
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نه يرا گ كه وگو ضيوای  ه  نه ان، نه و  ابري نوآو ا نينش نوآو ا پذیري  يبا   ا  راي ااااايب

شيا نشك د د ان يم رارند. یييكهايي كووا و نكواط ر   خض  دنيت ای ير نشغرك  اد راي ن

ا ندد ذتوان د  ر ع ل رر غااارك   دنيتش تأثير  گاااايبنينش و  ابري نشكه ر  ايلش كه يرا گ

یرتر اا . این پذپذیري  يبا  ان ياااكفيره اب این ن ي ع ر  اضا غرك   راي ای ير قي لي  ان،ضيو

 ك  دد غاارك   دنيتش قير پذیري  ا ادای  نش داا ن، يااا  كه وقكش يرا گ و  ابري ان،ضيو

و  ااايبي واادايي ع ل رري  راي ااااكفيره اب نحصااولات جدید ه اتصاايطد ا يا گش و ا گيم

 ايي  يبا  اا .يرص 

( ر  نضيل،ه اي   ر  وي كي ك يا رانشاااگياش ا تبيی  ين اااابا 6166و ا  ي اا ) 1غااا،ي ي

 ابري تحوط آيرین و ت،ينلش و  ضيی  غرلش  ا  ر اش كررند. ر  نكي هد این نضيل،ه  ر وگونگش 

ابا ا . یييكه ايي  ابري ر تأثير  غرلش  ر اعضيي اييت عل ش نك ركو ا  ايي پژواض ضيی  

نشيا نش راد ابا  ابري  ر ع ل رر و ايوایض تخصص و ا يی  اب نيروي كي   راي راكيي ش  ه 

ا .   ايبنيا تيثيرگذا  ا شش 6169) 6ينكوياو و  نیج يلورااداو   ديابا  ابر ريتأث( ر  پژوا

(  ي وط ينك هينيا شضينضيل،ه آژانی نح ) ر ع ل رر كي ك يا شغااارل  یاااايبنينش و  ضاااييرا گ

 دينشااايا رار كه اااابا  ابر جینكي نو ر  ر ااااش قرا  رارند.نفر اب كي ك يا  115نظر وااش اب 

و  9پدون يا گذا ر. شن ري ه نو  ا ونيا  ر ع ل رر كي ك يا تأث شغرل  یايبنينش و  ضييرا گ

 يراييايبنينش  ر ع ل رر كي ك يا  ي نكرو يرا گ ينقض ابا  ابر(  ه  ر اش 6169ا  ي اا )

 نشاايا رار قيتحق نیا جینكي ش پررا ك د. ااايبنين  یا ي  یت،د يراييو نكر شغاارل  ی ضااي شين ين

 ريش تأثااايبنينرا رد يرا گ يرا شن،  ريتأث  يا ر ع ل رر كي ك شغاارل  یو  ضااي يااابا  ابر

 ريتأثر   يگرنويق  ه وااضه شغرل  ی ضي و و ع ل رر كي ك يا ندا ر شغرل  ی ر  ضي ين، يرا 

اا  اثر  نكوانسكه شايبنين  یايبنينش  ر ع ل رر كي ك يا غده اا . ا يو يرا گ يابا  ابر

ضي ايس نكي رك د.    ی ا  ر ع ل رر كي ك يا ت،د شغرل  ی  ضي نضيل،ه نیا جیا  شغرل  یعين   

اااضه تواند وا شن شغاارل  ی ضااي رایك د ب شن فيیر    بور ع ل رر كي ك يا ا ينقض ن   و نحو 

  .ايبنينش  يغدو يرا گ يابا  ابر ريكررو ن

 

1 - Shaari 

2 Jamaludin & Subiyanto 

3 - Sepdunha 
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ا شش 6169)1 ينكویآ ر و  ياي و  يابا  ابر دايبنينشيرا گ ريتأث نيي ي ادو ت،( ر  پژوا

رنگ ان يم نقوا ر  ت گ هدك  ديتولكي  ينه  ایكي ك يا ر   شغرل  ی ر  ضي شت،يرط كي  و بندگ

ا  هينك نی ه ا پژواض نی. ارارند  ه  شو ت،يرط كي  و بندگ يابا  ابر دايبنينشكه يرا گ دي 

تأث شغااارل  یو ا ونيا  ر  ضاااي شبنو  نسااا ب  و ن، يرا  ريكي ك يا  و   6يدیال،و .را ر ينث

ش ( ر 6169ا  ي اا) ا ش  هپژوا ضي ي ابر يايابا نيا تبيی   ش ر   دگيهیاب ر شغرل  یو  

شگيه  ي   عرا   يان ونه شيا رار كه   جینكي پررا ك د.اب كي ك يا ر  ران  يبا  ابرا نيپژواض ن

 شغرل  یضينسكبدانه و   يابا  ابر نيو   ينثب  و قو شا بسكگ شغرل  یو  ضي ايرنوكرات

ا ااااب ني  شا تبين چينشااايا رار كه ا نينضيل،ه ا ی  نیا يايييكهی ا ضه ن، وس وجور را ر. 

كه ااابا  ك دشن هيتوصاا هنضيل، نیاااايسد ا نیوجور ندا ر.  ر ا شغاارل  یآبار و  ضااي ي ابر

 ش ه ايبنيا و  ه نو  كل يوييرا  دشغرل  ی ضي دینو ر نظر  ي ياياتخيذ غده ر  ايبنيا ي ابر

ش ( ر 6169و ا  ي اا) 9يیيت يی . راد ضیع ل رر  ا ايوا ر ايبنينش  يرا گ ريتأث نييتب ش  هپژوا

كه رار  نشااايا جینكيش پررا ك د. و ت، د اااايبنين شغااارل  ی ضاااي يگريين يع ل رر كي ك يا  ي ن

ا  ت، د  و شغرل  ی ضي ی ينا   را ر. شغرل  ی ر  ضي ينثب  و ن، يرا  ريايبنينش تأثيرا گ

ن اا  تي كي ك يا ن   شغرل  یكي ك يا را ند.  ضي يو  ر   ره ينثب  و ن، يرا  ريتأث شايبنين

 شك د و  يل، ی ت، د اااايبنين فيتضااا، كي ك يا يو اااايبنينش  ا  ر   رهيرا گ ريتأث يادور

 شغرل  ین   اا  كه  ه  ضي ي ي ابراا كس  و كي   س ي را  هديكي ك يا  ا كياض راد. ر  نك

 ي كواند   ره و  اااايبنياكي ك يا توجه ك  د و آا  ا پرو ش را د تي يرا گ  شو ت، د اااايبنين

 راد. ضی ا ايوا كي ك يا

 پژوهش مفهومی مدل

ايي ايي نخكلفش ر   ا ضه  ي اااباض نشااخص غااد كه تيك وا ندط ي  ر اااش ار ييت پژوا

ا(  ضيی  غرلش )و ا ،ير آا تقيء ايي  ابري  ر ايبنينش )و ا ،ير آا( و یي ابا ابري  ر يرا گ

اي جين،ي  كييش  راي پوغض ا ،ير وجور غده اا ؛  ي این ايط ر   سيي ي اب این ندطتوا،ه راره

 

1 - Hasyim & Ardianto 

2 -Al-Owaidi 

3 - Riatmaja 

https://www.scirp.org/journal/articles.aspx?searchcode=Ahmed+R.++Al-Owaidi&searchfield=authors&page=1
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غ .  دین ن ظو  پژواض اباندا ايبنينش ايي  ابري و يرا گگر ر  پش ندلش  رآند كه تأثير 

شگيه نظينش غرلش كي ك يا وااد نيلش ران ا اب نريش   راي نوریا  ور ا پوغض راد.   ر  ضيی  

ابا  ابري تحوط گرا و نولفه ايبنيا نو رنضيل،ه ر   ا   غي ص ايي ندط نف ونش  ه ت ي اي و 

(و ر  1333اااايبنينش كينروا و كوئين )ايي يرا گغاااي ص اي واااايبنينش اب نؤلفهور  يرا گ

ااكفيره    (1323)  ندط اا ي  و ا  ي ااايي  ضيی  غرلش  ضيی  غرلش اب نؤلفه اي و غي ص

 ج( نشيا راره غده اا 1غده اا  كه ر  غ   )

 
 پژواض نف ونش ندط-1 غ  

 روش شناسی پژوهش

   بور   راي تواندنش آا نكيیج كه ورا اااا  کاربردی د یا تحقيقهدف این پژواض اب نظر

ضيی  اكفيره نو ر نضيل،ه نو ر ايبنيا ر  غرلش   د هاروش گردآوری داده نظر اب. گيرر قرا  ا

ضه نررد این ر . اااااا  ا بساااكگش نوا اب توصااايفش تحقيقاین  ايي  ين  ا  ق نكرير    نساااك

و ااابا  ابري(  ي نكرير وا سااكه ) ضاايی  غاارلش(  دوا ر يل  نحقق نو ر  ااايبنينشيرا گ)

اش قرا  نش شگيه نظينش .گيرر ر   نو ر جين،ه آني ي این پژواض  ا كليه كي ك يا وااد نيلش ران

ش ي  نضيل،ه ا  نفر 55 آن ي ت،دار كه را دنش ت  ي توجه  ه نحدور و ر   آا گيري وش ن ونه .ا

ع واا ن ونه ر  نظر نفر  ه 55 ت ينش و غد ااكفيره ارغ ي ي ني يد اب  وشراكرس  ورا جين،ه آ

  يیشن ن ونه   ي رایند. غد راره عورت تحلي  قي   و كين  پراش ينه 02 گريكه غدند. اب این ت،دارد

ايي آني ي  ور كه  راي تحلي  %5/25 ايپراش ينه  يبگش  نرخ.  يغدنش نفر 02 غين  پژواض
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 خض  رو غااين  كه  ور پراااشاا ينه اي ر  این پژواضدا وا  اصاالش گررآو ي راره .نضلوا اااا 

  واتا تحصيلاتد ج سي د اند ر  ي ه اؤالاتش غين  انلاعيت رنوگرايياد  خض اوط. اا 

ض،ي   دن د ض،ي  و تأا  و اكخدانش و ش ينه ا   خض روم .ا ا غين  پر ش ينه  پژواض  ا پر

ايیش ووا نياي  كي د ارپراكشد اقو د نؤلفه وره و  اؤاط 91 كه را اي  (JDI)  ضيی  غرلش

ايیش نؤلفهو  اؤاط 60را اي  (OCP) ايبنينشپراش ينه يرا گو  ا  دا تقيء و ا  ي اا  ا نش

ايي  رجسكه ايبنياد  ابري ايبنينشد ندیری  كي ك ياد وس  ايبنينشد تأكيدات غين  نشخصه

 پرااااشااا ينه اااابا  ابري و ر  ن يی   ك دري نشگياااااكراتژي و ن،يي ايي نويقي   ا اندابه

(MLQ) خضد ترري  ذا ش و نلااظيت ايي نفوذ آ نينشد انگيوش ال يمنؤلفهكه  ااااؤاط 61  ي 

 . راديرري  ا نو ر ا  ض قرا  نش

ندابه  ييس ا نهنق خيلف =گوی ه 5لي رت  نيف  گيري پرااااشااا ي كينلاً ن كينلاً  1اي )اب  تي 

.  غد ااكفيره روایی محتوا گيريد اباي ان ي يا اب صح  و رق  ا وا  اندابه رنش  يغد.  (5نوايق =

 را ق ندیری  اوبه نظرااصايا  و رانشاگيه ااايتيد اب و دتن ا كيي  ر  پرااشا ينه ن ظو   دین

 راي اااا  ض پيیيیش  .گررید اع يط ايگویه كفيی  و صاااح  نو ر ر  آنيا نظرات و گري 

ضری پراش ينه و ثبيت را لش آاد  اكفيره  ي الفای کرونباخ اب  غد.  SPSS ايوا نرم اب ا اكفيره  ا

اكفيره اب نرمراره، هاتجزیه و تحلی  دادن راي  غده  ي ا اضا   SPSS ايوا ايي گررآو ي  ر  رو 

راوانشد ايیش نين د ياب غااي ص توصگگیفیآمار . ر  توصاايفش و ااااك بينش نو ر تحلي  قرا  گري 

ايي رنوگراييا و نكريرايي پژواض انحراو ن،يي   راي توصااايف ویژگشر صااادد نيينگين و 

 راي  ر اش  و اي و پياخ  ه اؤالات پژواض  راي آبنوا يرضيه امار استنباطیو ر    .ااكفيره غد

صلش پژواض )يرا گ غرلش( و ا ی ين  ا ضه  ين نكريرايي ا ضيی   ابا  ابري و   ايبنينشد 

 استفادن شدج ضریب همبستهی پیرسوناب   ضيی  غرلش ايي ار نكرير  ي ا ضه نؤلفه

 پژوهش هاییافته
و ااابا  ابري  ي  ضاايی  غاارلش  ااايبنينشيرا گاین پژواض  ي ادو  ر اااش  ا ضه  ين 

پراااشاا ينه  ي  02آو ي غااده اب ايي ج عان يم غااد. راره نظينش رانشااگيهیا كي ك يا وااد نيلش 
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فيره اب نرم كهنو ر   SPSSايوا اااااك یيي ي . ر  این  خضد  ي  قرا  گر ني  تحل اي ر  رو  خض آ

 .گرررتوصيفش و ااك بينش ا ائه نش

 الف( آمار توصیفی

را د كه تشااا ي  نش نظينش رانشاااگيه یا كي ك يا وااد نيلشجين،ه آني ي این پژواض  ا 

اكفيره اب يرنوط كوكراا و  وش ن ونه 55ت،دار آن ي  ا .  ي ا انفر ا صيريش   02،دار يرهد تگيري ت

 اييآو ي و رارهاي ج عغاااده  ين ن ونهايي توبیعن ونه انكخيا غااادند. پرااااشااا ينه ع واا هنفر 

ص  اب  ش ينه نو ر تحلي  قرا  گري  02اي ا غ ي كش ن ونه آني ي نو ر ايي ج ،ي ویژگش .پر

 .ا ائه غده اا  (1)نضيل،ه ر  جدوط 

 (n=47) يي رنوگراييا ن ونه آني يا: توبیع يراوانش و ر صد ویژگش(1)جدوط 

 درصد فراوانی هاگروه متغیر

 تحصیلات
  
  

 %42.60 02 کارشناسی

 %38.30 11 کارشناسی ارشد

 %19.10 9 دکتری

 سن
  
  
  

 %25.50 10 سال 32–02

 %38.30 11 سال 72–31

 %29.80 17 سال 52–71

 %6.40 3 سال 52بالای 

 سنوات خدمت
  
  
  

 %21.30 12 سال 5 کمتر از

 %31.90 15 سال 12–5

 %34.00 11 سال 02–11

 %12.80 1 سال 02بیش از 

 وض یت تأه 
  

 %46.80 00 مجرد

 %53.20 05 متأه 

 وض یت استخدامی
  
  

 %74.50 35 رسمی

 %17.00 1 پیمانی

 %8.50 7 قراردادی
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غي ص صلش پژواض )نيينگين و انحراو ا ی يند  ايي نركوي و پراك دگش  راي نكريرايي ا

 .گوا ش غده اا  (6)ن،يي ( ر  جدوط 

 ايي توصيفش نكريرايي اصلش پژواض: غي ص(6)جدوط 

 انحراف معیار میانگین متغیر

 0/61 27/3 رضایت شغلی

 0/58 19/3 سازمانیفرهنگ

 0/65 21/3 سبک رهبری

 پایایی پرسشنامهب( 

ايد پيیيیش پراااشاا ينه  ي ااااكفيره اب ضااری  آلفيي كرونبيخ  راي ار یا اب پيض اب تحلي  راره

 نشيا راره غده اا .  (9)اي نحيابه غد كه نكيیج آا ر  جدوط ايي آاايي اصلش و نؤلفهايبه
 ايي پژواض: نكيیج پيیيیش )آلفيي كرونبيخ( ايبه(9)جدوط 

 آلفای کرونباخ تعداد گویه سازه

 0.892 32 رضایت شغلی

 0.876 07 سازمانیفرهنگ

 0.901 02 سبک رهبری

اا  كه  1.2اي  يلاتر اب غورد نقيریر آلفيي كرونبيخ  راي ت ينش ايبها ينضو  كه نشياده نش

 .پيیيیش نضلوا و قي   قبوط ا وا  پژواض اا را ده نشيا

 ج( تحلیل همبستگی

اش  ا ضه  غد. نكيیج ر  ارانه ا ائه  راي  ر  اكفيره  اوا ا سكگش پير ضری  ا ب  ين نكريراي اب 

 .غده اا 

و سبک رهبری با رضایت شغلی کارکنان در  سازمانیفرهنگبه چه میزان بین :سؤال اصلی

 واحد مالی سازمان رابطه ومود دارد؟
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 : نيتریی ا بسكگش پيراوا  ين نكريرايي اصلش پژواض(0)جدوط 

 سبک رهبری سازمانیفرهنگ رضایت شغلی متغیر

   1 رضایت شغلی

  1 **0/689 سازمانیفرهنگ

 1 **0/762 **0/734 سبک رهبری

 p <21/2سطح م ناداری در سطح 

و  ضيی  غرلش  ا ضه نثب   ايبنينشيرا گغورد  ين نشياده نش (0)ا ينضو  كه ر  جدوط 

غرلش نيو ( p=0.001و   r=0.689) و ن، يرا ي وجور را ر ضيی   ابا  ابري و   ا ی ين  ين 

غد شياده  علاوه  ر ایند  ين  ور نكريرايي  .(p=0.001و   r=0.734)   ا ضه نثب  و ن، يرا ي ن

سكق  ) سكگش نثب  و قوي وجور را  ايبنينشيرا گن ابا  ابري( نيو ا ب و   r=0.762) ر و 

p=0.001. )ا ااايبنينش و ااابف  كه  ين يرا گتواا گ  ي رایند ر  پياااخ  ه اااؤاط اصاالش نش

 . ابري  ي  ضيی  غرلش كي ك يا  ا ضه نثب  و ن، يرا ي وجور را ر

 :سؤالات فرعی

شغلی کارکنان در به چه میزان بین فرهنگ :4سؤال فرعی  ضایت  سازمانی با ر

 واحد مالی سازمان رابطه وجود دارد؟

و  ضيی  غرلش  ا ضه نثب   ايبنينشيرا گغورد  ين نشياده نش (0)جدوط  ي توجه  ه نكيیج 

  ( p=0.001و   r=0.689) و ن، يرا ي وجور را ر

شغلی های فرهنگبه چه میزان بین مؤلفه  :2سؤال فرعی  ضایت  سازمانی با ر

 کارکنان در واحد مالی سازمان رابطه وجود دارد؟

سكگش ار یا اب نؤلفه اؤاط اب تحلي  ا ب اش این   ره ك  ن ي  ايبنينشيرا گايي  راي  ر 

 :ا ائه غده اا  (5) ضيی  غرلش ااكفيره غد. نكيیج ر  جدوط 
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 ايبنينش  ي  ضيی  غرلشايي يرا گ: ا بسكگش نؤلفه(5)جدوط 

 (pسطح معناداری ) (rضریب همبستگی ) سازمانیهای فرهنگمؤلفه

 0.001 0.543 های برمسته سازمانمشخصه

 0.001 0.621 رهبری سازمانی

 0.001 0.598 مدیریت کارکنان

 0.001 0.567 چسب سازمانی

 0.002 0.512 تأکیدات استراتژی

 0.001 0.554 م یارهای موف یت

 ي  ضيی  غرلش  ايبنينشيرا گايي غورد ت ينش نؤلفهنشياده نش (5)ا ينضو  كه ر  جدوط 

  ي ترین  ا ضه نر وی  ه نؤلفه  ابري اااايبنينشرا ند. قوي 1.11  ا ضه نثب  و ن، يرا ي ر  ااااضا

0.621r= 0.512 ي  ترین  ا ضه نر وی  ه نؤلفه تأكيدات ااكراتژيو ض،يف r=  اا. 

به چه میزان بین سؤؤبک رهبری با رضؤؤایت شؤؤغلی کارکنان در  :3سؤؤؤال فرعی 

 واحد مالی سازمان رابطه وجود دارد؟

شياده نش (0)جدوط  ي توجه  ه نكيیج  غرلش  ا ضه نثب  و ن ابا  ابري و  ضيی   غورد  ين 

 ( =1.290rد p < 0.001)ن، يرا ي وجور را ر 

های سؤؤبک رهبری با رضؤؤایت شؤؤغلی به چه میزان بین مؤلفه: 1سؤؤؤال فرعی 

 کارکنان در واحد مالی سازمان رابطه وجود دارد؟

رلش ايي ابا  ابري  ي  ضيی  غ راي  ر اش این اؤاط اب تحلي  ا بسكگش ار یا اب نؤلفه

 :ا ائه غده اا  (2)ااكفيره غد. نكيیج ر  جدوط 
 ايي ابا  ابري  ي  ضيی  غرلش: ا بسكگش نؤلفه(2)جدوط 

 (pسطح معناداری ) (r)ضریب همبستگی  های سبک رهبریمؤلفه

 0.001 0.652 نفوذ ارمانی

 0.001 0.689 بخشانهیزش الهام

 0.001 0.611 ترغیب ذهنی

 0.001 0.578 ملاحمات فردی
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شياده نش (2)ا ينضو  كه ر  جدوط  غرلش غورد ت ينش نؤلفهن ضيی   ابا  ابري  ي   ايي 

  خضترین  ا ضه نر وی  ه نؤلفه انگيوش ال يمرا ند. قوي 1.11 ا ضه نثب  و ن، يرا ي ر  ااااضا 

(0.689r= )ترین  ا ضه نر وی  ه نؤلفه نلااظيت يرريو ض،يف (0.578r= )  اا. 

شيا رار كه ا  يرا گیييكه غرلش ايي این پژواض ن ضيی   ابا  ابري  ي   ايبنينش و ا  

نيو  ايي این رو نكريركي ك يا وااد نيلش  ا ضه نثب  و ن، يرا ي را ند. علاوه  ر ایند ت ينش نؤلفه

ايكش اب آا ااااا   كيیج  ند. این ن ی  غااارلش نرتبط  ور نه  ي  ضاااي گي جدا كه تقوی   ه نو  

غين  نؤلفهكي گيري ابا  ابري تحوطايبنينش نثب  و  هيرا گ وذ آ نينشد ايي نفآيرین )كه 

ا ( نشانگيوش ال يم وایض توج ش  ه ايتواند  ه نو  قي   خضد ترري  ذا ش و نلااظيت يرري ا

 . ضيی  غرلش كي ك يا ر  وااد نيلش ن  ر غور

 نتیجه گیری

ضر  هیييكه شيا رار كه ار رو نكرير يرا گايي پژواض اي غ ش ن ابا  ابري و  ايبنينش و 

غرلش كي ك يا وااد نيلش تحوط ضيی   شگيه نظیا گرا تأثير نثب  و ن، يرا ي  ر   ينش را ند. ران

ري الگوايي كي گيايبنينش ايل  و پویيد ا راه  ي  هاین نكيیج  يينگر آا اا  كه ای ير یا يرا گ

ي ك يا و ي كاااايب ا تقيي كيفي  بندگش كي ي و ايوایض   رهاند بني هتوگراد نش ابري تحوط

غي صاود يرا گاب یا. گررر س   كه  ر  ايبنينشد ايبنينش نثب  و ن  ايیش ا یوا  ابري 

ندیری  اثر خض كي ك ياد انساا يم و ا بسااكگش ر ونش و ا ی ين تأكيد  ر نويقي  و  اابررايي 

ا سكري ن ي غدد   اكوا   ي شكرک ا ايبنينش يراا  نشن گشد ايبر. و ين يرا    راي  غد يرري و 

كي ك يا  ا ايوایض راره و بني ه  روب انگيوه ي   ا تقوی  ای ت،لق و ت، د  ايي ر ونش و  لاق

با  ابري تحوط .ك دنش فهاب ااااوي ریگرد اااا نينشد انگيوش گرا  ي نؤل ايیش ووا نفوذ آ 

قير  اااا  اعك ير و انگيوه كي ك يا  ا  رانگيور و آنيا  خضد ترري  ذا ش و نلااظيت يرري ال يم

اوي ع ل رري  يلاتر اب اضا انكظي ات او  راد. این ابا  ابريد علاوه  ر ايوایض اضا  ا  ه

 ك د و ر تر نييا كي ك يا و ااداو اااايبنينش ك ا نشاي ع يق ضااايی  غااارلشد  ه ای ير  ا ضه

 .ايبردتر نشن يی  ارنيیه انسينش ايبنيا  ا توان  
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  ویژه راي  هايي ا بغاا  دي  راي ندیراا ااايبنيااب ن ظر كي  رريد نكيیج پژواض ايوي پييم

غااور ندیراا  ي نرااش و ايي اساايس و پرويلشااش نين د واادايي نيلش اااا . پيشاا  ير نشاوبه

ي ايايي تواااا،ه يرا گشد ای ير  ساااكرايي نشاااي ك  كي ك ياد و آنوبش ن ي تاجراي  رنينه

اي كي ك يا و ا تقيي  ضاايی  غاارلش آنيا  ا ا وا  ااايبند. گراد نسااير  غااد اريه ابري تحوط

ااايبي غاارایط ن يااا   راي ا تقيي غاارلشد ايي يرري كي ك يا و يراا ا ی يند توجه  ه ویژگش

 .گرا  ا تقوی  ك دايبنينش و  ابري تحوطتواند اثرات نثب  يرا گنش

يي ااااايبنينش و ا تقيي توان  ديگذا ي ر    بور يرا گيیهتواا گف د اااارنر  ن يی  نش

ع واا هغااورد  ل ه  و ي ن  ر نشت  ي  ه   بور  ضاايی  غاارلش و ايوایض   رهگرا نه ابري تحوط

ايبنيا  ا ر   را ر ويلض ايبنينش تقوی   وااد یا نوی   قي كش پيیدا د جيیگيه  ايي نحيضش و 

 .كرر

 دیریتیراهکارها و پیشنهادات م

اااابا  و اااايبنينشيرا گرا ده  ا ضه ن، يرا  و نثب   ين  ي توجه  ه نكيیج تحقيق كه نشااايا

 ابري  ي  ضاايی  غاارلش اااا د پيشاا  يرات بیر  راي ندیراا ااايبنياد  ه ویژه ندیراا واادايي 

 :گرررنيلشد ا ائه نش

رکد آنوبش ايي نشاااكتدوین و ترویج ا بش: اااايبنينش نثب تقوی  و تواااا،ه يرا گ( 1)

نه ني فيره اب  ر كي  تي شد و اااااك كي ي و تقوی   وايه  و  ايي تي شندیراا  راي الگواااايبي  ي

 .تواند انس يم و ت،لق ايبنينش كي ك يا  ا ايوایض رادايي راكيو راي نشجشن

 ايي  ابريايي آنوبغش ن ي ت رگوا ي رو ه :گراااكقرا  و ترویج ابا  ابري تحوط( 6)

شویق آنيا  ه جيیگوی ش ندیری  راكو ي  ي  ابري نشي ككشد اب نریق گرا  رتحوط اي ندیراا و ت

ايي ن، يرا د نوج  ايوایض انگيوه و  ضاايی  غاارلش نشااو ت  ي كي ك يا و واگذا ي نسااتولي 

 . وااد غد

نرااش ااايسااك  پيراش و تشااویق : ا تقيي  ضاايی  غاارلش اب نریق   بور غاارایط كي ي( 9)

يي ييوی ش و  وانش نحيط كي د و ا ائه  يب و ر نسك ر اب نریق ا بیي ش ع ل رر ن صفينهد   بور يض

 .غورن ظ د نوج  ا تقيي  ضيی  و انگيوه غرلش كي ك يا نش
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ايي آنوبش و توان  دايبي گذا ي ر   رنينهارنيیه :ايي توا،ه ايبنينشايبي  رنينهپييره( 0)

ااايبنينشد  يع  ايوایض ايي يرا گي ا بشكي ك يا و ا سااو كررا ااايسااك  ندیری  ع ل رر  

 غورااسيس كي آندي و  ضيی  غرلش آنيا نش

 پیشنهاد برای تحقیقات آتی 

پذیري ايي ریگر  راي ت، ي ان يم نضيل،يت نشااي ه ر  ااايیر واادايي ااايبنيا یي ااايبنيا (1)

 .نكيیج

اااالان   وانش ر   ا ضه  ين  ر ااااش نقض نكريرايي نيين ش نين د انگيوشد ت، د اااايبنينش و  (0)

 .ابا  ابري و  ضيی  غرلش

ي عدم تر رلای   ضاايی  یك ش(  راي  ر اااش ع يق-ايي تركيبش )كيفشااااكفيره اب  وش (3)

 . ضيی  كي ك يا
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