
 یاسلام یهاآموزهاساس ی بر اطلاعات یروهاینی احرفه یتتربی هامؤلفه

 1گلجائی نوری عبدالله
 
 
 
 
 
 
 
 

 چکیده
ترين رکن هر سازمانی بوده که منجر به کارآمدی آن ترين و اساسیای مهمداشتن نيروی حرفه

؛ داشتن نيروی اطلاعاتی هستندکه از حساسيت بسياری برخوردار  های اطلاعاتی نيزشود. دستگاهمی
ای گردد. با توجه به اينکه تربيت حرفههای اطلاعاتی میبخشی دستگاهای موجب کارآمدی و اثرحرفه

های اسلامی تبيين نمايد ها را مبتنی بر آموزه؛ تحقيقی در اين زمينه که اين مؤلفهاستهايی دارای مؤلفه
ای نيروهای وجود نداشته است. )پيشينه( بر همين اساس مسئله اصلی اين است که برای تربيت حرفه

مسئله با توجه به آنچه بيان شد  هايی بايد در نظر گرفت؟های دينی چه مؤلفهعاتی بر اساس آموزهاطلا
اسلامی چيست؟ سؤال اصلی اين  هایآموزه اساس بر اطلاعاتی نيروهای ایحرفه تربيت هایمؤلفه

 اساس بر اطلاعاتی نيروهای ایحرفه تربيت هایبنابراين هدف کشف مؤلفه .سؤال اصلی()استتحقيق 
های واسطه مصاحبه نخبگی مؤلفهبه هدف( برای رسيدن به اين مقصود.)باشدمی اسلامی هایآموزه

 .روش()ها تبيين شداين مؤلفه های دينی هر يک ازبينشی، گرايشی و کنشی استخراج گرديد و سپس آموزه
 ئل دينی و اعتقادیشناسی اعم از شناخت مساکه در حوزه شناخت آمده مشخص گرديددستنتايج به

افزايی، مشورت خواهی، تکليف و ديگر موضوعاتی همچون دانش های تربيتی بودهدر رأس همه مؤلفه
 .نتايج()گيردمداری، اشراف اطلاعاتی و ... در مراتب بعدی قرار می

 .نیروهای اطلاعاتی های دینی،ای، آموزهتربیت حرفه :واژگان کلیدی

__________________________________________________ 

 
 سی سیاسی.حوزه علمیه قم، دکتری جامعه شنا . دانش آموخته1
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 مقدمه
 کارکنانیبايد از  ناچاربهيد آبر خوبیبههای سنگين خود از عهده مسئوليت هکآنبرای  سازمانيک 
پذيرد و صورت نمی سادگیبه نيروهايیچنين تربيت  اند.ای در اين زمينه شدهکه تربيت حرفه ؛بهره گيرد

واهد ل خکل سازمان دچار اختلا نشوند اين روح بيمار گشته، تربيت نای برای همکارااگر افراد شايسته
فت اران آزناتوانی کارگ فرمايند:می )ع( علیحضرت  بر همين مبنا .(54:1385)خنيفر، شد

ه برد يا اران توانا بهرزبرای پيشگيری از اين ضايعه بايد از کارگ ؛(109 :3 ج، 1377مدی، آ)کارهاست
حضرت  کاری که در ادامه آن راه به کار گمارد، همان نيروی مناسب و متخصص تربيت کرد و سپس

حضرت  .(526 شهيدی: ترجمه جعفر :البلاغهنهج )ر.ک:در دوران خلافت خويش انجام داد )ع(علی
 نقدبها سازد و بحث لياقت و توان و مسئوليت رآشکار می خوبیبهاری ز)ع( دامنه بحث به کارگعلی

ی که اری در کاردر انجام کارهايی که به عهده اوست و پافش]انسان [فرمايد: سستی فردی کشيده و می
شهيدی، نامه  البلاغهنهج)ويرانگر استنشانه ناتوانی آشکار و انديشه  ،از مسئوليت او خارج است

 کارگماریبهی نزديک چهل مدخل و مبحث درباره البلاغهنهج)ع( فقط در  علیحضرت  .(61:346
حمد دشتی، م، ترجمه بلاغهالنهج )ر.ک:بيرون است مقالهاز گنجايش يک  هاآناران دارد که نقل زکارگ

1381). 
در سطوح خرد و کلان  اطلاعاتیدار شدن امور اسايی آن برای عهدهنش لذا بدون تربيت نيرو و 

 مقدس نظام درجاری سازمان خلل پديد آمد.  و در امور اهداف عملی نخواهد شد بسياری از وظايف و
 صيانت و اطلاعات و اخبار حفظ وظيفه که اندشدهتشکيل هايینيز سازمان ايران اسلامی جمهوری

 حياتی اطلاعات و اخبار به نتوانند بيگانه عناصر و اطلاعاتی هایسرويس تا داشته عهده بر را مملکت
 داشته کامل وقوف موضوع به نسبت هاسازمان اين اعضای دارد ضرورت بنابراين نمايند؛ اندازیدست ما
 است ممکن که اعمالی به نسبت و داده انجام شريعت و دين یهاآموزه اساس بر را خود هایفعاليت و
 فعاليت ميزان و کاری حيطه شناخت بنابراين نمايند؛ دوری و بوده حساس شود تلقی ظلم نوعیبه

 افراد که است آن در تحقيق اين اهميت طرفی از بوده ضروريات از شرع قوانين با منطبق آوریجمع
 هاآموزه اين اساس بر را خود اعمال و شده آشنا اسلامی شريعت بر بقمنط ایباتربيت حرفه اطلاعاتی

 در عدالت رعايت و نشود وارد افراد به ستمی و ظلم ترينکوچک که نمايند داده و تلاش انجام دينی
 هایفعاليت آيا که است مطرح سؤال اين حال. بنمايند را عملياتی و اطلاعاتی اقدامات و برخوردها

 نيروهای ایحرفه تربيت اساس بر يا و بوده های دينیآموزه بر مبتنی هاآن تربيت و طلاعاتیا هایدستگاه
 نيروهای ایحرفه های تربيتمؤلفه بررسی تحقيق اين اصلی مسئله بنابراين است؟ بوده اطلاعاتی
 آموزش و يتترب برای اطلاعاتی هایدستگاه که هايیفعاليت مجموعه آيا کهطوریبه. باشدمی اطلاعاتی
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 تلاش تحقيق اين در بنابراين باشد؟می های اسلامیمبتنی بر آموزه آيا دهندمی انجام خويش نيروهای
 های تربيتمؤلفه که شود داده پاسخ اصلی سؤال اين به تحليلی و توصيفی روش کمک به تا شودمی

 های اسلامی چيست؟بر اساس آموزه اطلاعاتی نيروهای ایحرفه

 نظریادبیات.1

ا ربرای بهتر مشخص شدن چارچوبِ بحث لازم است مفاهيمی که بيشترين کاربرد در تحقيق دارند 
ها و شده و تبيينوسيله حيطه فکری محقق مشخصشناسايی و تعريف دقيقی از آن ارائه نمود تا بدين

 ها بر مبنای اين تعريف ترسيم گردد.تحليل
 ی اسلامیهاآموزه .1-1

ی فلسفی و نظری هستند که اصول بنيادين و ايدئولوژی اسلام هاآموزهی اسلامی، هاآموزهمنظور از 
ی اساسی ميان يک ايدئولوژی با ساير هاتفاوتيری گشکل سرآغاز هاآموزهاستوار است. اين  هاآنبر 

 ورها، باهاروشی، هاآرماناست که تفاوت در اهداف،  هاآموزهاين تفاوت در  درواقعهاست. يدئولوژیا
ی اسلامی هاآموزهشوند. پس تا زمانی که اين یمی حاکم بر جوامع را منجر الاجرالازم و بالاخره قواعد

توان تصور دقيقی از نيروهای ینمدقيق احصا و تبيين نشوند،  طوربهی نيروهای اطلاعاتی احرفهتربيت 
را  هاآنبه منابعی رجوع کرد که بتوان  رناچابهبايد  هاآموزهاطلاعاتی اسلامی ارائه کرد. برای کشف اين 

ی فقهی است بر همين هاآموزهمنابع معرفتی اسلامی تلقی نمود. با توجه به اينکه منابع دينی مبتنی بر 
مطلق  یفقه در لغت به معناباشد. یمی فقهی هاآموزهدينی همان  هاآموزهاساس در اين تحقيق منظور از 

ج ، ق 1402)مصطفوی،  تأمل و درنگ یفهم و علم از رو يا( 442، 4ج : ق 1404)فارس، فهم و علم 
 در فقه کهمعنا  ينبد شود؛می تقسيم خاص و عام حوزۀ فقه در دو ایامام خامنه ازنظر( است. 129: 9

گاهی معنای به لغوی، معنای مسير در عام حوزۀ  امور و شده معنا اصول و فروع در دين فهم دين و از آ
 اخلاقيات عقايد، و اعتقادات اصول درمجموع، و معاد توحيد، خدا، اثبات چون م،اسلا دين اساسی

( فقه به معنای 31/6/1370گيرد. )بيانات، یدر برم را سعه و شمول همۀ با معارف همۀ بلکه اسلامی،
گاهی از علم دين و فروع دينی و استنباط وظايف ن فردی و اجتماعی انسان از مجموعۀ متو خاص، يعنی آ

و اين احوال شامل  دينی، که خيلی هم مهم است. انسان از قبل از ولادت تا بعد از ممات احوالی دارد
و نيز شامل احوال اجتماعی و زندگی سياسی و اقتصادی و  احوال فردی و زندگی شخصی اوست
تعريف ، ايشان فقه را به مقررات ادارۀ زندگی مردم ( درمجموعاجتماعی و بقيۀ شئون اوست. )همان

  .(14/3/1382)بيانات، کندمی
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 مؤلفه .2-1
ست و در مدارا و دوستي ا باحالتبه معناي اجتماع يا پيوستن « أَلِفَ »اين واژه در لغت از ريشه 

توان آن را ها نميشود که بدون وجود آندهنده يک امر اطلاق مياصطلاح به عناصر يا اجزاي تشکيل
ی، اموري هستند که مصداق عيني احرفهبحث تربيت  دربارهؤلفه وتحليل کرد؛ و منظور از ميهتجز

روند که در تناظر با ابعاد بوده و قابليت کمي شدن مي به شماری احرفه)بخشي از( تربيت 
تربيتی اطلاق  دهندهتشکيل ی به اجزاياحرفهی تربيت هامؤلفه( بنابراين 35: 1389کاويانی، رادارند.)

 .استی خاص افهحرشود که مرتبط با مي

ی بينشی هامؤلفهشوند. یمی بينشی، گرايشی و کنشی تقسيم هامؤلفهبه سه دسته  هامؤلفهی طورکلبه
ی گرايشی به آن دسته از هامؤلفهد بوده و ی فرباورهاباشند که در حوزه بينش و یميی هامؤلفهآن دسته از 

ی کنشی، هامؤلفهيت درنهاباشد. یمفراد ات شود که در حوزه تمايلات و گرايشایميی گفته هامؤلفه
 .)همان(شودیميری رفتار گشکلو تمايلات افراد موجب  باورهايری گشکليی هستند که بعد از هامؤلف

 یاحرفهتربیت  .3-1
ی احرفهباشد لذا ابتدا تربيت و سپس تربيت یمی احرفهی متشکل از دو کلمه تربيت و احرفهتربيت 

در کتاب مديريت سازماني و رهبري در تعريف تربيت آورده است:  1ادگارد شاين ...بررسی گردد
پذيري خارجي و هاي انطباقکه مشکلیطوربهگيرد؛ یفرامهاي مشترك که گروه الگويي از مفروض»

شود و از اين نظر، کند و به سبب عملکرد و تأثير خوبش، معتبر دانسته ميهماهنگي داخلي آن را حل مي
ها، به اعضاي جديد گروه، آموزش و ياد روش درست ادراك، تفکّر و احساس دربارۀ آن مشکل مثابهبه

تربيت عبارت است »( شهيد مطهری در تعريف تربيت می فرمانيد: 30: 1383شاين، .)«شودداده مي
، ص 22)مجموعه آثار شهيد مطهري، ج « از پرورش دادن و به فعليت رساندن استعدادهاي دروني.

شود، منظور یمکه تربيت در نظام اسلامی مطرح یهنگامآنچه از تعريف تربيت نوشته شد؛  بنا بر (551
ی؛ مجموعه احرفهرو تربيت ينازانظام ارزشی و رفتاری کارکنان مبتنی بر موازين اسلامی و انقلابی است. 

وازين اسلامی و انقلابی در ، رفتارها و هنجارهای تخصص مدارانه بوده که منطبق بر مهاارزشباورها، 
هر چه قدر نيروها در يک سازمان و يا نهادی  اندگفتهی احرفهباشد. در تعريف یمی اطلاعاتی هادستگاه

ی ترموفقی احرفهبيشتری داشته باشند تربيت ، یوراثربخشی به همراه کارايی. به ديگر سخن، بهره
توان گفت که یمی نيروهای اطلاعاتی احرفهربيت ی تعريف تبندجمعبنابراين در ؛ صورت گرفته است

 ،هاارزش باورها، ی مختلف بتوانند مجموعههاآموزشهر چه قدر نيروهای اطلاعاتی بر اساس تدابير و 

__________________________________________________ 

 
1. Schein. 
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انقلابی بوده تقويت نمايند  و اسلامی موازين بر منطبق را که مدارانه تخصص هنجارهای و رفتارها
 ی صورت گرفته است.ترموفقی احرفهبازدهی را داشته باشند تربيت  که در عرصه عمل بيشترينیطوربه

 نیروهای اطلاعاتی.4-1
منظور کشف و پرورش اطلاعات امنيتي و نيروهای اطلاعاتی در جمهوري اسلامی ايران نيز به

گاهی اطلاعات خارجي و حفاظت اطلاعات و ضد های لازم از وضعيت جاسوسی و به دست آوردن آ
های آنان عليه انقلاب اسلامی و نظام لي و خارجي جهت پيشگيري و مقابله با توطئهدشمنان داخ

آوری اخبار و ترين وظايف اين نيروها، کسب و جمعمهم کنند.جمهوري اسلامی ايران، فعاليت می
ها و بندی اطلاعات موردنياز در ابعاد داخلي و خارجي؛ کشف توطئهتوليد، تجزيه، تحليل و طبقه

های براندازي، جاسوسي، خرابکاري و اغتشاش عليه استقلال و امنيت و تماميت ارضي کشور و تفعالي
 باشد.نظام جمهوري اسلامی ايران؛ می

 چارچوب نظری .2
ی انديشيدن، طرز تلقی، گيری است. عوامل اساسی مؤثر بر نحوهقلب مسائل تربيتی مبحث تصميم

های حاکم بر نظران به مفروضات اساسی و ارزشبرخی از صاحب رفتار و ديدگاه نظری فرد ـ که به تعبير
تر میدهد؛ و از ديدگاه وسيعترين شاکله تربيتی فرد را تشکيل میعنوان مهمشود؛ بهرفتار فرد تلقی می

ی چارچوب فکری و نظری دانست که افراد از آن چارچوب به جهان دهندهتوان اين مباحث را شکل
يک  کنند. بر همين اساس برای تربيت جامعی مسائل مختلف رفتار مید و دربارهنگرناطراف خود می

: 1386نگر، ابتدا پارادايم فکری وی را بررسی نماييم. )اسکندری، نگر و جامعفرد، لازم است با نگاه کلی
رها باشد. بر مبنای الگوی عملی، رفتابينی اسلامی می( پارادايم موردنظر در اينجا محصول جهان4

ها نيز برگرفته از مفروضات اساسی فرد يا ها و ارزشهايت فرد هستند. نگرشها و ارزشمحصول نگرش
دهند. بر اين اساس، سه عامل های اعتقادی هستند که پارادايم تفکر علمی را شکل میهمان ديدگاه

  .همان()استبينش، گرايش و رفتار در تربيت افراد مؤثر 
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 (4: 1386ربيت )اسکندري، نمودار: فرایند ت

ای تربيتی در عنوان مؤلفههای بينشی، گرايشی و کنشی بهبا توجه به آنچه بيان شد در اين مقاله مؤلفه
ها ای اين مؤلفهعنوان قوام دهنده تربيت حرفههايی که بهشده و سپس هر يک از شاخصنظر گرفته

 گردد.باشد، تبيين میمی

 روش و ابزار تحقیق.3

 روش گردآوری اطلاعات .1-3
های اسناد و مدارک علمی، پيمايش و های گردآوری اطلاعات در اين تحقيق ترکيبی از روشروش

 تحليل محتوا است.
تحقيق و آمار و  و سوابق موضوع ادبيات در اين روش، علمی: مدارک و اسناد یک. روش

. آمد خواهد دست به اطلاعات هايانکب و اينترنتي اي،کتابخانه جستجوي طريق اطلاعات موردنياز از
 تحقيقاتي و علمي مراکز و نظرانصاحب هايديدگاه و هانظريه اسناد، ها و مجلات علمی،مقاله کتب،
برداری در اين روش نيز ابزار يا تکنيك مورد بهره .اندقرارگرفته مورداستفاده تحقيق اين در نيز کشور
 باشد.برداری توصيفی میفيش

ای نيروهای اطلاعاتی مبتنی بر های تربيت حرفهکه شناخت مؤلفهازآنجايی پیمایش: دو. روش
آوری در اين روش، های دينی نياز به نخبگان اين عرصه دارد، بر همين اساس ابزار يا تکنيک جمعآموزه

 مصاحبه نخبگی بوده است.
شده از طريق تحليل امهای انجهای متن مصاحبهاستخراج اطلاعات و داده سه. تحلیل محتوا:
 محتوا انجام خواهد شد.

 جامعه آماری .2-3
ای نيروهای اطلاعاتی مصاحبههای بينشی، گرايشی و کنشی تربيت حرفهبه مؤلفه یابيدست باهدف

کنندگان، مشارکتدرواقع  با کارشناسان و متخصصان اين حوزه انجام شد. هدفمند و تصادفی هايی غير
افراد  نياطلاعات مدنظرند. ا یکه متناسب با اهداف پژوهش، دارا انديیهاگروه اياز افراد  یامجموعه

ه که دارای سوابق مختلفی در متخصص بود یهااز گروه یامجموعهنفر هستند؛  8که درمجموع 
اند. با عنايت به اينکه شناخت و تبيين ها بودههای اطلاعاتی و حفاظتی داشته و يا مرتبط با آندستگاه

 بينش گرايش رفتار تربيت
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های بينشی، گرايشی و کنشی نيروهای اطلاعاتی؛ يک موضوع کاملًا تخصصی است، جامعه لفهمؤ
 نظران در دو بخش استفاده خواهد شد:آماری در اين تحقيق از صاحب

های دينی اشراف و تخصص ای مبتنی بر آموزهاساتيد و محققانی که به موضوع تربيت حرفه (يک
 داشته

های اطلاعاتی و حفاظتی داشته؛ های مختلفی که در دستگاهل سمتنظرانی که به دليصاحب (دو
 نسبت به رسالت و مأموريت نيروهای اطلاعاتی شناخت دارند.

 یاحرفههای تربیت مؤلفه .4
ای نيروهای اطلاعاتی شده مشخص گرديد که در تربيت حرفههای انجامبندی مصاحبهپس از جمع

افزايی، مشورت خواهی و ت مسائل دينی و عقيدتی، دانشی شناخمؤلفه بينشی با چهار شاخصه
های ی الگوپذيری، خلوص محوری و خود نظارتی و مؤلفهی گرايشی با سه شاخصهپذيری و مؤلفهعبرت

پذيری، تکليف محوری و اشراف اطلاعاتی بيشترين تأثير در تربيت ی مسئوليتکنشی با سه شاخصه
که طوریاطلاعات است، به حداکثر در اين تحقيق معيار؛ رسيدن به ای نيروهای اطلاعاتی دارند.حرفه

 مثال طوربه. شوندمی تکرار که شويممی مواجهه هايیداده با آمده، پيوستهعملهای بهپس از بررسی
 شنودمی مکرر طوربه را مشابهی نظرات و هاحرف پژوهشگر انجام، حال در هایمصاحبه در که زمانی

(. بر همين اساس، در 265: 1391است )رنجبر،  صورت گرفته هاداده اشباع که بزند سحد تواندمی
نخبگی  صورتبه مکرر هایبرگشت رفت و حد کفايت و اشباع طريق از هاداده پذيری اين تحقيق اعتبار

  است.
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 اي نيروهاي اطلاعاتیهاي تربيت حرفه: مؤلفه2جدول شماره 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ی اسلامیهاآموزهی نیروهای اطلاعاتی بر اساس احرفهی تربیت هامؤلفه .5

 مؤلفه بینشی .1-5

باشد لذا هر چه قدر شناخت افراد نسبت به مسائل ها میها قوام دهنده بينشبا توجه به اينکه شناخت
تربيت ها و درک افراد نيز به همان نسبت ارتقاء خواهد يافت. در رابطه باو موضوعات بيشتر گردد بينش

ها لازم است نيروهای اطلاعاتی به شناخت مسائل خود ای نيروهای اطلاعاتی نيز برای رشد بينشحرفه
های دينی را توجه نموده و آن را تقويت نمايند. با توجه به اينکه تربيت نيروهای اطلاعاتی مبتنی بر آموزه

ه مسائل دينی صورت گيرد. درگام شناسی نسبت بباشد بر همين اساس لازم است در گام اول شناختمی
گاهی نيروهای اطلاعاتی می که در  شود موردتوجه قرار گيرد؛بعدی آنچه که موجب افزايش شناخت و آ

های افزايش شناختی نظام ترين شاخصگرايی از مهمافزايی، مشورت خواهی و تجربهاين ميان دانش
های باشد. در اين قسمت آموزهای میتربيت حرفه های بينشیمسائل نيروهای اطلاعاتی بوده که از مؤلفه

  ها تبيين خواهد شد.دينی هر يک از آن

ي سازماني تربيت هامؤلفه
 حرفه ای 

 لايه نگرشی

ريزی و  برنامه

 لايه رفتاری

 

 گرايشیلايه 

 شناخت مسائل

 مشورت خواهی

 

 الگوپذيری
خلوص برگزاری 

 خود نظارتی

 مسئوليت پذيری

 تکليف محوری

اشراف 

 عبرت پذيری



 

 سلامیهای اای نیروهای اطلاعاتی بر اساس آموزههای تربیت حرفهمؤلفه       

 

19 

 شناخت مسائل دینی و عقیدتی  .1-1-5

است.  به معنای قبول داشتن، عقيده داشتن و به عبارتی يقين داشتن؛ شناخت داشتن« باور»لازمه 
همه  همه عالم است و بخشیهستيگانه و  خداشناسی يعنی معتقد بودن به وجود خدا و اينکه خداوند،

اكَ  اكَ  وَ  نَعْبُدُ  بايد او را پرستش کنند و از او کمک بگيرند. إِيَّ منظور از خداباوری،  (5:الفاتحه) نَسْتَعينُ؛ إِيَّ
ه جهان، انسان فکری منسجمی دربار نظامبهآن انسان  بر اساسآن خداشناسی است که اسلام ارائه داده و 

فقط با اعتقاد  هاآنرای دستيابی به بهايی دارد که يابد و انسان نيازها و استعدادها و دغدغهمیو خدا دست 
 وی صادقانه خداباورتا  کندیماست. خداشناسی صحيح به آدمی کمک  ريپذامکانو باور به خدا 

تان د در داسدهد. خداونها نجات میها و مهلکهانسان را از بحران جهيدرنتخالصانه داشته باشد و 
يی جوکاممقدماتی، صحنه خلوت يوسف و زليخا و خواهش و اصرار زليخا بر  انيبابع( يوسف )حضرت 

( از زبان ايشان يوسف )ع دهندهنجاتدر بيان عامل بازدارنده و  آنگاهاز آن حضرت را به تصوير کشيده و 
هُ رَبّی مَعاذَ  فرمايد:می هِ انَّ الِمُ احْسَنَ مَثْوایَ انَّ  اللَّ ! که او پروردگار برخدا( پناه23ونَ )يوسف: هُ لا يُفْلِحُ الظَّ

 ستمکاران رستگار نشوند. کهیراستبهمن است، جايگاهم را نيکو داشته؛ 
ی هردوکه  شدهاشارهی معاد باوردر اين بيانِ حضرت يوسف )ع(، به دو عامل بازدارنده خداباوری و 

 کهیطوربه گرددیمبنابراين خداشناسی موجب خداباوری ؛ ی استنتيجه شناخت دين و مسائل دين هاآن
ع( ) وسفدارنده حضرت يع( خدای متعال خداباوری را يکی از عوامل نگه) وسفدر داستان حضرت ي

لکه، او توانست در آن مهشمرده و اعلام کرده است که اگر اين اعتقاد ناب نبود، هيچ عامل ديگری نمی
داوند خفردی خداباور است و به  رتکاب فحشا و زشتی بازدارد. نيروی اطلاعاتیرا از نزديك شدن به ا

مَاکه قرآن در وصف مؤمنان راستين میمتعال اعتقاد و ايمان جدی دارد. چنان ذينَ  فرمايد: إِنَّ الْمُؤْمِنُونَ الَّ
هِ وَ رَسُولِهِ ثُمَّ لَمْ يَرْتابُوا وَ جاهَدُوا بِأَمْوالِهِ  ادِقُونَ؛  نْفُسِهِمْ فيمْ وَ أَ آمَنُوا بِاللَّ هِ أُولئِكَ هُمُ الصَّ سَبيلِ اللَّ

ده و با اند که به خدا و پيامبر او گرويده و ]ديگر[ شك نياور( در حقيقت، مؤمنان کسانی15)حجرات: 
 .کردارندراستکه  اندنانيااند خدا جهاد کرده درراهمال و جانشان 

و سپس ايمان و باور نيروهای اطلاعاتی به خدا، شناخت و ايمان با توجه به آنچه بيان شد؛ شناخت 
گاهانه، مانيوانيست، بلکه شناخت  و ناقصتقليدی، گذرا، سطحی  گاهانه است. شناخت و ايمان آ ی آ

ايمانی است که بر پايه عقل و منطق استوار و از استحکام و اتقان برخوردار و در قلب و دل جای گرفته 
عميق است و دارای ارزش بوده و مورد  ليوتحلهيتجزع ايمان، محاسبه و بررسی و باشد، اساس اين نو

کيد بزرگان دين می ترين منابع اسلامی، همواره ما را به فکر، تدبّر، نظر و مشاهده باشد و اينکه در عالیتأ
نين ايمان يابی به چاند. برای دستمنطقی در خلقت دعوت کرده ليوتحلهيتجزعينی همراه با بررسی و 

گاهی و اطمينان باشد وگرنه فاقد ارزش و اعتبار است. نيروهای  گاهانه و ارزشمندی است که متکی به آ آ
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خدمت به  درواقعپذيرد و خدمت به بندگان خدا را های کاری را میاطلاعاتی با اين ويژگی، همه سختی
ی هاآموزهتربيتی مبتنی بر  خواهندیمگر ورزد. با اين بيان نيروی اطلاعاتی اداند و به آن عشق میخدا می

ی را در خود تقويت کنند. خداباوردينی داشته باشند در اولين گام لازم است خداشناسی و سپس 
نتيجه خداباوری چنين شود که همه حرکات و سکناتش برای رضای خدا بوده و در درست  کهیطوربه

 .بردارندبرای رضای او قدم  گرفته وی خود، همواره از خدا کمک هاتيمأمورانجام دادن 
 هاي عقيدتی تربيت نيروي اطلاعاتیها و شاخصجدول مؤلفه

وجود حداکثری  هاشاخص مؤلفه رديف
 هاشاخص

وجود 
حداقلی 
 هاشاخص

  
 
 
 
 

 عقيدتی

  یخداباور
 

شناخت عظمت 
 و و بزرگی خدا

تثبيت معرفت 
خداوند و ايمان راسخ 
به توحيد، نبوت و 

يت و امامت و ولا
 معاد

 
 
 
 

ايمان به 
توحيد، نبوت 
و امامت و 

 معاد

 معاد باوری
 نبوت و ولايت باوری

 و انديشه به اعتقاد و شناخت
امامين انقلاب  سياسی رفتار

 آن از پيروی و اسلامی
 اهداف، ها،آرمان مبانی، به اعتقاد

 انقلاب دستاوردهای و هاسياست
 تحت آن ردپيشب و دفاع و اسلامی

 شرايط هر
 جبهه یدائم تقابل به اعتقاد

 با مقابله ضرورت و باطل و حق
 انحرافی هایجريان و دشمن

 

 ییافزادانش .2-1-5

ای نيروهای اطلاعاتی لازم افزايی است. برای تربيت حرفهدومين شاخص برای تقويت بينشی دانش
زيرا  م مسائل سازمان اطلاعات موردتوجه قرار گيرد؛بهتر شناخت نظاهای لازم برای هر چهاست دانش

های مهارتی و غير مهارتی را فرانگرفته باشد چگونه ممکن نيروی اطلاعاتی که دانش لازم اعم از دانش
آيد رصد نموده و اقدامی صحيح انجام های اطلاعاتی پيش میاست مسائل مختلفی که در عرصه فعاليت

ها دارد. دين ای آنانشی نيروهای اطلاعاتی سهم بسزايی در تربيت حرفهدهد. بر همين اساس ارتقاء د
است. در « دانايي»سوی ترين سفارش؛ تشويق افراد و هدايت جامعه بهمبين اسلام نخستين و اساسی
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گاهي و بيداري است. )بيانات، ی همهنظام اسلامي پايه ( و دانش 28/2/1380چيز دانستن و شناختن و آ
است و کساني که از آن برخوردارند، داراي منزلت و رفعت درجه نسبت به ديگران « اخرمزيت ف»يك 

ای که از دانش برخوردار باشد هم توانمند است و ( افراد، سازمان و جامعه11 آيه هستند. )مجادله،
که  دست برتر را در رقابت با ديگران خواهند داشت. در اسلام دانش از چنان اهميتي برخوردار استهم

الاسلامِ  ةُ العِلمُ حيا»فرمايند. الله عليه و آله و سلم( میحيات اسلام وابسته به آن است. پيامبر اکرم )صلی
يعنی دانش حيات اسلام و ستون دين است. سازماني که ( 268: 1372)هندی، « و عِمادُ الدينِ 

فرمايند: ام صادق عليه اسلام میخواهد رشد کند و کمال يابد، ناگزير از دستاويزي به دانش است. اممی
 (.31ق:  1403مجلسی، ) ريشه هر رفعتي و اوج هر منزلت والايي دانايي است

عنوان يك مؤلفه تربيتی سازمان را به يك سازمان، به –های دانشي سازمان توجه و تحکيم پايه
خواهند تربيت يز اگر میعاتی نهای اطلايادگيرنده، نوآور، توانا و پيشرو و برتر تبديل خواهد نمود. دستگاه

که هر طوریافزايی نيروهای اطلاعاتی گام برداشته بهای داشته باشند لازم است در راستای دانشحرفه
ها بالاتر خواهد رفت. توجه به اين موضوع در وری آنگذاری نمايند بهرهچه قدر در اين مسير سرمايه

 و ابوسفيان کههنگامی ربد جنگ از طور نمونه در بعدبه منابع دينی و تاريخی نيز نمود بسيار دارد
 :گفت و زد فرياد بازگردند مکه به خواستندمی همراهانش

 يکی به( سلم و آله و عليه اللهصلی) پيامبر. است آينده سال در بدر سرزمين همين شما و ما گاهوعده
 اللهصلی) برپيام کردند؛ کوچ ازآنجا پسس «است شما و ما گاهوعده اين آری،»: بگو»: فرمود يارانش از

 کجا و کنندمی هچ ببين و کن حرکت هاآن دنبال به»: فرمود( السلامعليه) علی به( سلم و آله و عليه
 و شدند اسب بر سوار اگر و اندمکّه عازم شدند شتر بر سوار و کرده رها را هااسب اگر بروند، خواهندمی

 به حمله صدق اگر است او دست به من جان که خدايی به قسم دارند مدينه قصد برندمی همراه را شترها
 دنبال به مخفيانه( السلامعليه) علی. «کنممی پيکار هاآن با و روممی هاآن سویبه باشند داشته را مدينه

 ج تابی ،هشام ابن سيره) روندمی مکه سویبه و شدند شتر بر سوار و کرده رها را هااسب ديد رفت، هاآن
3 :100.) 

 انجام( السلامعليه) علی حضرت توسط که( سلم و آله و عليه اللهصلی) پيامبر اطلاعاتی کار اين 
گاهانه بوده و در مسير تصميم شد، گيری حضرت بسيار مؤثر بود بر همين اساس رسول مبتنی بر فعاليت آ

گاهانه می که در اين زمينه اتخاذ میفرستند تا تصميخدا امير المومنين را برای بررسی موضوع می نمايند آ
 وارد قريش لشکر کهآن از پيش( السلامعليه) علاوه بر اين در موضوع جنگ احد نيز پيامبر بوده باشد.

 و بسنجند راه اواسط در کيفی و کمی ازلحاظ را قريش لشکر که فرستاد اطلاعاتی مأمور دو شوند اُحُد
 را منذر من حباب گرفتند منزل و شدند اُحُد وارد کههنگامی نيز و بياورند را تحرکات اين اخبار او برای
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 کيف و کم از و بزند تخمين را هاآن جمعيت و شود هاآن لشکرگاه وارد که فرستاد هاآن سراغ به مخفيانه
 مگر! کنم بازگو مسلمانان ميان در آشکار آوریمی خبری من برای کههنگامی»: فرمود و بياورد خبر هاآن

 پيامبر خدمت را خبر مخفيانه او -بود زياد دشمن جمعيت چون ولی -«باشد کم هاآن تعداد آنکه
 حديث اين از(. 207 و 206: 2 ج ق، 1424 واقدی، مغازی) کرد عرض( سلم و آله و عليه اللهصلی)

قبل از نبردی  های اطلاعاتی خويش رارسول خدا )ص( اول آنکه دستگاه که شودمی استفاده خوبیبه
گاهی از شرايط پيدا نمیقدم میپيش  داد.کرد اقدامی صورت نمینمود و دوم آنکه تا آ

های مختلف نموده است بر افزايی در حيطههای دينی سفارش بسياری به دانشبا توجه به اينکه آموزه
گردد. در اين راستا  ای اطلاعاتی تبيينافزايی نيروههمين اساس لازم است در اين قسمت فرآيند دانش

گاهی و دانش يکی از عناصر اصلی فرآيند تصميم ه شمار گيری توسط نيروهای اطلاعاتی ببايد گفت که آ
برند. فرايند تبديل داده به اطلاعات کار می صورت نادرست و نابجا بهرود؛ امّا اغلب مفهوم آن را بهمی

 در نمودار زير آورده شده است:
 

 
 
 
 
 
 

 (Jeffrey, 1990, p5)ایند تبدیل داده به اطلاعات نمودار: فر

گاهی و دانش نيز زمانی ارزش پيدا می کند که برای موضوعی خاص فردی خاص، هدفی خاص و آ
ی اطلاعات بنابراين مفاهيمی که برای يک نيروی اطلاعات جنبه درزمانی خاص گردآوری و آماده شود؛

رزشی نداشته باشد؛ چراکه اصولًا اطلاعات توسط مراکز دارد، ممکن است برای يک فرد ديگر اصلًا ا
ی ريزی، کنترل، هدايت و ادارهگيری در برنامههای اطلاعاتی برای تصميماتخاذ تصميم در سازمان

 گيرد.گيرندگان قرار میسازمان و جامعه مورداستفاده تصميم
 
 
 
 

 خروجی فرايند ورودی

شامل بررسی  هاپردازش داده
يم، اصلاح، ترکيب، تجميع و تنظ

 مقايسه

  داده
 اطلاعات
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 (schoderbek, 1971: 4)نمودار: فرایند تبدیل اطلاعات به آگاهی 

گاهی نيروهای اطلاعاتی بينشی است که کارکنان اطلاعات با بهره گيری از بر همين اساس آ
ی آن موضوع تصميم توانند دربارهکنند و به کمک آن میاطلاعات نسبت به موضوعات موردنظر پيدا می

گاهی»بگيرند. درواقع  ديگر عبارتت. بهشود و نه داده يا اطلاعااست که موجب اتخاذ تصميم می« آ
گاهی اطلاعاتی است که به گيری در مراکز اتخاذ تصميم در يک های تصميمعنوان ورودی در جريانآ

گاهی در نمودار نشان سازمان اطلاعاتی مورداستفاده واقع می شود. فرآيند اتخاذ تصميم با استفاده از آ
 شده است.داده

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (238ـ  236: 1378نيا؛ تفاده از آگاهی )رحيمنمودار: فرایند اتخاذ تصميم با اس

شکی نيست که توانايی سازمان در انجام مؤثر وظايفش به کيفيت تصميماتی که در سازمان اتخاذ 
اساس آن تصميم به عمل  شود، بستگی دارد و کيفيت تصميمات، تابع کيفيت اطلاعاتی است که برمی
شود آن صحيح نباشد، احتمالًا تصميم صحيحی اتخاذ نمی آيد. اگر اطلاعات و يا تعبير و تفسير ازمی

  .(Likert, 1967: 571)جا و مؤثر نخواهد بودداماتی بهآيد، اقاساس آن به عمل می و اقداماتی که بر

 خروجی فرايند ورودی

گاهی اطلاعات پردازش ذهنی اطلاعات و ادارک آن  آ

 خروجی فرايند ورودی

گاهی اتخاذ  آ
 تصميم

حلها  شناسايی، بررسی و مقايسه راه
 برای گزينش بهترين راه حل

 بازخور
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 مشورت خواهی مبتنی بر فعالیت جمعی -3-1-5

ت سبب ای نيروهای اطلاعاتی است. مشوريك ضرورت و اصل مسلم در تربيت حرفه« مشورت»
تنها که نهطوریهای خويش از تجربيات ديگران نيز استفاده نمايد. بهشود که فرد علاوه بر آموختهمی

که کار با طوریاشتباهات گذشتگان را تکرار ننمايد بلکه در انتخاب مسير هوشمندانه عمل نمايد به
آن روحيه  هايی که درانازمهای سازمانی نيز؛ سبيشترين سرعت و بيشترين دقت انجام گردد. در رده

برند، درك و ويژه خبرگان و نخبگان بهره میمشورت خواهي وجود دارد و از انديشه و تجارب ديگران به
 داف خود رادارند.های دستيابي به اهدريافت بهتري از وضعيت کنوني و راه

ری گيی در تصميمبر همين اساس مشورت و نظرخواهی از ديگران يکی از عوامل مهم و مسائل حيات
پيچيدگی  ای دارد. با توجه به وسعت موضوعات واست که در اسلام نيز، حائز اهميت بوده، جايگاه ويژه

ی ی مسائل و به دست آوردن همهمسائل و نيز گستردگی اطلاعات، يک مدير قادر به شناخت همه
رستی در خصوص آن اتخاذ تواند تصميم منطقی و دی يک مسئله نيست و نمیاطلاعات لازم درباره

 نمايد.
و عدم مشورت و  ای عقلیای آنان مسئلهمنظور استفاده از آرمشورت و نظرخواهی از ديگران به

گيری است؛ زيرا نيروی اطلاعاتی، های مهلک تصميم گيران در تصميمخودکامگی يکی از بيماری
گاهی داشته ی ابعاد و زوايای تواند به همهد، نمیو در کار خود متخصص، کاردان و پرتجربه باش هرقدر آ

بسا ابعادی از مسئله کند؛ و چهاز ديدگاه خويش ارزيابی می رو، مسئله را تنهايک مسئله پی ببرد؛ ازاين
مؤمنان  رگيری داشته باشند، ازنظر وی مخفی بمانند. اميای در تصميمکنندهتوانند نقش تعيينکه می

استبداد  کسی که دهد:عدم مشورت و استبداد رأی چنين هشدار میی عواقب ع( درباره) حضرت علی
ريک شود و کسی که با مردان بزرگ مشورت کند، در عقل و دانش آنان شدر رأی داشته باشد هلاک می

ی عقلی گونه که اشاره کرديم، ضرورت مشورت يک مسئله( همان161البلاغه، حکمت شود. )نهجمی
ياز نکند و هيچ خردمندی خود را از آن بیدمندی اين ضرورت را درک میاست و هر انسان عاقل و خر

. )آمدی، گرددنياز نمیفرمايد: هيچ انسان عاقل و خردمندی از مشاوره بیع( می) داند. حضرت علینمی
ی است ترين چيزهايهای ديگران و استبداد رأی، يکی از خطرناک( عدم توجه به ديدگاه10693: ح 1337

رتمؤمنان يکی از ضرو ن است يک نيروی اطلاعاتی به آن گرفتار شود. مشورت در نگاه اميرکه ممک
رت مشورت و نظرخواهی از ديگران را قویگيری است. آن حضويژه تصميمی امور، بههای اساسی اداره

تر از حکممر و فرمايد: هيچ حامی و پشتيبانی، استوارتداند و میترين پشتيبان و حامی میترين و محکم
 .(113البلاغه، حکمت )نهجمشورت کردن نيست
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ست. مشورت اهای ديگران برداری و استفاده از افکار و ديدگاهيکی از فوايد و پيامدهای مشورت، بهره
را در کنار فکر و  نظران و متخصصانويژه صاحبهای ديگران، بهکند افکار و انديشهبه انسان کمک می

نديشهابر قدرت، وسعت و عمق انديشه و بينش خود بيفزايد و از درخشش افکار و نظر خود قرار داده، 
ند، کهر کس که با صاحبان عقل و خرد مشورت  فرمايد:ع( می) مند شود. حضرت علیهای ديگران بهره

خاب ( اتخاذ تصميم معقول و مناسب و انت8634: ح 1337شود. )آمدی، مند میاز درخشش افکار بهره
ه ع( ضمن توصي) های مشورت و توجه به آرای ديگران است. حضرت علیت يکی ديگر از فايدهراه درس

ها را کند: نظرها و انديشهفايده مشورت نيز چنين اشاره میهای ديگران، بهبه مشاوره و استفاده از ديدگاه
ن، مشورت کرد (105: 1413، 75 به يکديگر بزنيد تا درستی و حقيقت از آن متولد گردد. )مجلسی، ج

های مطلوبسازمان را به دستيابی به راه تواند فرد يانظر و متخصص، میويژه با افراد خردمند، صاحببه
س با صاحبان انديشه و فرمايد: هر کع( می) الموحدين حضرت علیتر رهنمون گردد. مولیتر و صحيح

 بنابراين مشورت نيروهای( 105: 75 شود. )همان، جخرد مشورت نمايد، به راه درست رهنمون می
 :اند ازها عبارتاطلاعاتی از يکديگر فوايد سازمانی ديگری نيز دارد که برخی از آن

گاهی کارکنان اطلاعات؛  .  1   رشد استعدادهای و آ
 ؛گيری در نيروهاتوان تحليل و قدرت تصميم  .  2 
 ؛جلوگيری از شکست اطلاعاتی  .  3 
 ورت شکست برنامه حاصل از مشورت؛سرزنش و ملامت کمتر کارکنان اطلاعاتی در ص .  4 
 .کديگر )مصاحبه نخبگی(ی کارکنان به يگير دوستی و علاقهافزايش چشم .  5 

 )محمدی« رُشْدِهِمْ  إِلاَّ هُدُوا إِلَی مَا تَشَاوَرَ قَوْم  »فرمايند السلام میدر اين راستا امام حسين عليه
مگر اينکه راه درست خود را پيدا کردند.  ( هيچ قومي باهم مشورت نکردند88 ،6 ج :1367 شهری،ری

 –عنوان يك اصل مديريت و زمامداري به –خداوند متعال در قرآن مجيد پيامبر اکرم )ص( را به مشورت 
هِ  فِي وَ شاوِرْهُمْ »فرمايند: امر می لْ عَلَی اللَّ مْرِ فَإِذا عَزَمْتَ فَتَوَکَّ

َ
(. درواقع مشورت 159آل عمران: «)الْْ

الله گيری از دانش ديگران خواهد شد. پيامبر اکرم )صلیافزايی عقول و بهرها ديگران موجب همکردن ب
های برجسته مشاوره خود پيامبر و از نمونه« مَن شاوَرَ الناسِ شارَک فی عُقُولِهِم»عليه و آله( فرمودند: 

نگ، با ياران خود )ص( در جنگ ازجمله جنگ بدر است که درباره اصل جنگ، مکان جنگ، اسيران ج
( ای 113 ، ص14ج ق، 1404)ابن ابی الحديد، « الناسُ  ايها عَلیَّ  أشيرُوا»فرمودند: مشورت کرده و می

عنوان يك ارزش همگاني در ميان نيروهای بنابراين اگر مشورت خواهي به مردم به من مشورت بدهيد؛
بهتر نظام مسائل توسط نيروهای اطلاعاتی اطلاعاتی پذيرفته و به کار گرفته شود، موجب شناخت هر چه

افزايی کارکنان يابد و هم مشارکت، همدلي و هموخطا را کاهش میهاي آزمونشده و درنتيجه هم هزينه
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نيز بسيار حائز اهميت خواهد  افزايی دستگاه اطلاعاتیو اين در توان اطلاعاتی را به همراه خواهد داشت؛
 بود.

 ییگراتجربه .4-1-5

داند، نقش یپذير يا مطلوب مهايی که افراد، امکانهای گذشته )مثبت و منفی( در تعيين گزينههتجرب
ته خواهد های گذشی تجربهيهتا حدی بر پا های بلندمدت برای آيندهبنابراين هدف مهمی دارند؛

از  ه معناي پند گرفتنب-بر همين اساس استفاده از تجربه ديگران  .(Hofsted, 1980: 19)بود
السلام بيت عليهمهای تربيتي در قرآن و احاديث اهلدترين و پر تأثيرترين روشيکي از کارآم-گذشتگان

ها و ها و ناکامیای به معناي بازخواني کاميابیعنوان جزئي از تربيت حرفهپذيری بهاست. عبرت
پذيری ق، افزون بر اينکه عبرتو بهبود مستمر است. بنابراين سازمان موف های نو به نو شدنبازآموزي راه

دهد کند، سرنوشت ديگران را موردمطالعه قرار میافراد از حوادث و رخدادهاي گوناگون را در ترويج می
های آموزند. در قرآن مجيد بارها و با واژههايشان درس میها عبرت و از کاميابیهای آنو از ناکامی

وران را به پندگيري فراخوانده است و در برخی خردورزان و انديشهعبره، تذکر، نظر، مثل( ) گوناگوني مانند
پيش  ها وآمده است، ناظر بر اين است که؛ درس نگرفتن از سرنوشت« کذلک»آيات قرآن مجيد که واژه 

هد آورد. ها برای ديگر افراد و امم و بر همان آداب و روش عمل کردن، نتيجه مشترکی را پيش خواآمده
رد. ياتی که آدمی را دعوت به گشتن در روی زمين و تفکر در سرنوشت اقوام گذشته داهمچنين است آ

بينَ » رْضِ ثُمَّ انْظُرُوا کَيْفَ کانَ عاقِبَةُ الْمُکَذِّ
َ
در زمين گردش کنيد، »( بگو: 11: انعام)«قُلْ سيرُوا فِي الْْ

 «کنندگان چگونه بوده است؟سپس بنگريد که سرانجام تکذيب
کسانی اندازه همهپسرم اگرچه من به»کند: السلام وصيت میيه اسلام به امام حسن عليهامام علي عل

ام اما در کردار آنان نظر افکندم و در اخبارشان انديشيدم و در آثارشان اند عمر نکردهکه پيش از من زيسته
اول تا پايان عمرشان با آنان سير کردم تا اينکه گويي يکي از آنان شدم. بلکه بامطالعه تاريخ آنان، گويا از 

بودم پس قسمت روشن و شيرين زندگي آنان را از دوران تيرگي شناختم و زندگاني سودمند آنان را با دوران 
بنابراين، چنانچه نيروهای اطلاعاتی بدون آنکه به ( 31 نامه )دشتی،«. بارش شناسايي کردمزيان

ها دچار خطا شده و ها وجود دارد توجه کنند تلاش آنآنی کار های که در زمينه مسئوليت يا نحوهتجربه
روست که ناپذير برای سازمان گردد. ازاينهای جبرانبسا منجر به شکست اطلاعاتی و ايجاد هزينهچه

ای مالک! از کسانی که تجربه و  فرمايد:ی انتصاب کارگزاران به مالک اشتر میع( درباره) حضرت علی
( نيروهای اطلاعاتی 53ی البلاغه، نامهو از خاندان صالح هستند برگزين. )نهج دانايی و حيايی دارند

تر از تجربگی برای آنان آسيب است و ضررشان بيشبی تر و داناترند بوده زيرا جهل ونيز بايد باتجربه
ست. مندی از حاصل عمر آنان ااندوزی از سرگذشت ديگران به معني بهرهبنابراين تجربه نفعشان است؛
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گرايی و آموزش آن در ميان نيروهای اطلاعاتی، به معني افزايش طول عمر مفيد رو ترويج تجربهازاين
افزايی و انتقال آن از نسلي به نسل ديگر در دستگاه های پيشينيان، همکارگيری انباشت تجربهسازمان و به

 اطلاعاتی است.
 مؤلفه گرایشی .2-5

شود که پايبندی و عمل به آن، بيشتر از آنکه جنبه دانشی پرداخته می هايیدر مؤلفه گرايشی به مؤلفه
ود را مشتاق خداشته باشد، يک باور درونی است و تا زمانی که فرد از جنبه دانشی فراتر نرود و از درون، 

 و ملزم به آن نداند، امکان تحقق آن در سازمان دشوار و گاه غيرممکن است.
 یریالگوپذ .1-2-5

های تربيتي، نوع يادگيري، يادگيري از طريق مشاهده است بر همين اساس يکي از روش ترينمهم
ای فطري و گونهنام دارد. ازنظر روانشناسي، انسان به 1«روش الگويي»وسيله الگو است که تربيت به

طبيعي در جستجوي يافتن الگو و سمبل صحيح در زندگي است. در جستجوي الگو بودن جزو ذات و 
کاربرده را به« 2اسوه»خداوند در قرآن مجيد سه بار واژه ( 120: 1379 دشتي،) هاست.انسان سرشت

الله عليه و صلی) السلام و حضرت محمداست و در هر سه، دو انسان کامل يعني حضرت ابراهيم عليه
شود، هر رداشت میکند. از اين آيات چنين ببرد و آنان را الگو براي مردم معرفي میآله و سلم( را نام می

خواهند مسير کمال را پرشتاب و سلامت طي نمايد، نيازمند الگوسازی فرد، گروه، سازمان و امتي که می
های بهبود مستمر و تعالي تربيت اطلاعاتی الگوپذيری و پيروي از الگوهاي عيني هستند. يکي از راه

های توجه از فعاليتی دارد و بخش قابلهای اطلاعاتاست. الگوپذيری سهم به سزايي در بهبود فعاليت
بايد توجه  يابد.گيرد و سامان میاطلاعاتی با الگوپذيری و ترويج الگوي مطلوب سازماني شکل می

داشت؛ هر سازماني در درون خود بزرگان و اشخاصي را دارد که ازلحاظ شخصيتي و کارکرد سازماني 
. شناسايي اينان و الگوسازی از آنان، تربيت افراد را بهبود و براي ديگران از مقبوليت بالايي برخوردارند

ای از اين بخشد. الگوهای زنده و مستندی از صبر، ايثار، مقاومت، شجاعت، اخلاص و آميزهارتقا می
ها و صدها نوع حوادث های نبرد حق عليه باطل وجود داشت که از ميان دهفضايل اخلاقی در جبهه

در نظام اسلامي »های اطلاعاتی است. از طرفي رورش مذهبی و انقلابی در عرصهگر پمستندی که تجلی
 فرهنگي )دفتر« و در جامعه اسلامي، مديريت يك جامعه جزء اثرگذارترين مسائل جامعه است

__________________________________________________ 

 
1.Modeling method. 

قَدْ کانَتْ »(؛ 21احزاب: «)وْمَ الْآخِرَ وَ ذکََرَ اللَّهَ کَثیراًرَسُولِ اللَّهِ أسُْوَةٌ حَسَنةٌَ لِمَنْ کانَ يرَْجُوا اللَّهَ وَ الْیَ لَقدَْ کانَ لَكُمْ فی».2

لَقدَْ کانَ لَكُمْ فیهِمْ أُسْوَةٌ حَسَنةٌَ لِمنَْ کانَ يرَْجُوا اللَّهَ وَ الْیَوْمَ »(؛ 4ممتحنه: «)إبِْراهیمَ وَ الَّذينَ مَعهَُ لَكُمْ أسُْوَةٌ حَسَنةٌَ فی

 (.6ممتحنه: «)نَّ اللَّهَ هُوَ الْغَنِیُّ الحَْمیدُالْآخِرَ وَ منَْ يَتَوَلَّ فَإِ
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ترين نقش در الگوپذيری و تربيت ويژه مديران ارشد سازمان، مهم( و مديران به207: 1385 فخرالائمه،
و خواسته و  دانند؛های سازماني میدارند چراکه کارکنان، مديران را برآمده ارزشبر عهدهکارکنان را 

 گذارد.ناخواسته رفتار آنان در ذهنيت و رفتار کارکنان تأثير می
 خلوص محوری .2-2-5

در ديدگاه توحيدي؛ اخلاص عيار سنجش اعمال است درواقع کارهايي نزد خداوند متعال 
الله عليه و آله و شده باشد. پيامبر گرامي اسلام )صلیخالص براي خداوند انجامموردپذيرش است که 

عْمَالِ  مِنَ  يَقْبَلُ  لاَ  اللهَ  فَإِنَّ  تَعَالَی للهِ  أَعْمَالَکُمْ  أَخْلِصُوْا»فرمايند: سلم( می
َ
 محمدي)«لَهُ  خَلَصَ  مَا إِلاَّ  اْلْ

عنوان يکي به-ني کار براي رضاي خداوندبه معکه اخلاص( هنگامی347 ص ،3 ج همان، شهري، ري
های سازمان جبران ها و کاستیسازمانی پذيرش و ترويج شود؛ بسياري از نابسامانیهای فرهنگاز مؤلفه

ش در و ترميم خواهد شد و هراندازه کارکنان گرايش به زينت اخلاص باشند، روحيه خدمت، کار و تلا
های رسند. امام علي عليه اسلام يکي از راهبهتر به نتيجه می گردد و کارها بيشتر وسازمان بيشتر می

ص( ) های زمان پيامبرتوصيف جنگ دانند و درپيروزي و غلبه بر دشمن را اخلاص ورزيدن می
زماني نصرت از آن ما و گاهي پيروزي از دشمن بود.  ...وديمبدر ميدان کارزار با رسول خدا »فرمايند: می

 عبدالله)«زمود و صدق ما را ديد، دشمن ما را خوار و رايت پيروزي ما را برافراشتچون خداوند ما را آ
( نتيجه مجاهدت خالصانه و مخلصانه درراه خدا درخشش و تلألؤ .534 ص :1394 آملي، جوادي

درتی قو تمدن اسلام نيز در پرتو همين مجاهدت به لحاظ سياسی و علمی به چنان  مادی و معنوی است؛
)بيانات، دهد ا در خدمت اهداف عالی قرارکه توانست تمامی نيروهای زنده، سازنده و فعال ريافت دست

29/6/1373). 
ای روزانه رنگ عبادت بدهد به اين معني که کارهايي کارهتواند بر همهاز آثار اخلاص آن است که می

گشايی از مشکلات گره نظير خوردن، آشاميدن و اگر براي کمك به دين الهي و تقويت نظام اسلامي و
ين اگر در سازمان ( بنابرا.1394:548 آملي، گيرد. )جواديبندگان خدا باشد، رنگ عبادت به خود می

از کوشش  اين معرفت فراگير شود که کارکنان کار را براي رضاي خداوند و به بهترين نحو انجام بدهند،
 خود براي پيشرفت سازمان فروگذار نخواهند نمود.

های اطلاعاتی نيز اگر خلوص نيت نباشد و اهداف ديگری پشت پرده م اينکه؛ در فعاليتنکته مه
 که باشد افرادی یوسيلهبه بايد تجسس بنابراين باشد؛تنها جايز نبوده بلکه حرام نيز میباشد، تجسس نه

 فاش را مردم اسرار ها از هرگونه رضايت غير خدايی پاک بوده و در رفتارهای خويش؛ ابداً های آننيت
  .نکنند تفتيش شرايط و لازم ازحدبيش و نبرند را مردم حيثيت و آبرو نکنند،
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 .شود انجام مؤمنان آزردن و فحشا پراکندن هتک، چون فاسد نیتی . با1

 :است نوع دو خود که پذیرد صورت سالم یانگیزه و قصد . با2

 و کافران یرخنه قبال در حکومت ظحف مانند باشد، ميان در ضروری و لازم هدفی و الف( غرض
 هایهزمين ساختن برطرف مالی، يا ظاهری اخلاقی، اجتماعی، فساد انواع گسترش از جلوگيری منافقان،
گاهی اسلامی، جوامع از انحراف و گمراهی  باخبر اسلامی، حکومت کارگزاران کارکرد چگونگی از آ

گاهی ارتشا، و اختلاس وجود از شدن  ...و دشمن تجهيزات و هانيرو وضعيت از آ
 اعطای برای دارصلاحيت افراد يافتن مانند باشد، ميان در( لازم غير) باارزش و راجح هدفی( ب

گاهی با هاآن به شايسته مناصب  یاداره نحوه زا عمومی رضايت ميزان آوردن دست به روز، هایدانش از آ
 . ...و اجتماعی نيازهای کشف امور،

 هيچ جای باشد، تجسس مورد عيوب که آنجايی در و دوم و اول قسم درحرکت که است روشن
 يَا»فرمايد: باشد. چنان چه قرآن کريم در اين رابطه میکه اين رفتار مصداق فعل حرام می نيست ترديدی

هَا ذِينَ  أَيُّ نِّ  مِنَ  کَثِيراً  اجْتَنِبُوا آمَنُوا الَّ نِّ  بَعْضَ  إِنَّ  الظَّ سُواتَجَ  لاَ  وَ  ثْم  إِ  الظَّ  يُحِبُّ  أَ  بَعْضاً  بَعْضُکُمْ  يَغْتَبْ  لاَ  وَ  سَّ
کُلَ  أَنْ  أَحَدُکُمْ  قُوا وَ  فَکَرِهْتُمُوهُ  مَيْتاً  أَخِيهِ  لَحْمَ  يَأْ هَ  اتَّ هَ  نَّ إِ  اللَّ اب   اللَّ  ايمان که کسانی ای يعنی ؛رَحِيم   تَوَّ

( ديگران کار در) هرگز و است؛ گناه هاگمان از بعضی چراکه بپرهيزيد، هاگمان از بسياری از! ايدآورده
 رادرب گوشت که دارد دوست شما از کسی آيا نکند، غيبت را ديگری شما از يکهيچ و نکنيد؛ تجسّس

 توبه خداوند که دکني پيشه الهی تقوای داريد؛ کراهت امر اين از شما همه( يقينبه! )بخورد؟ را خود مرده
 .(12 آيه حجرات،)«است مهربان و پذير

: گويدمی اردبيلی محقق. است( دوم و اول) قسم دو هر حرمت آمده، آيه در که نهی اطلاق مقتضای
 هاینقص کردن دنبال از نهی و نباشيد مسلمانان عيوب جستجوی در يعنی آيه؛ اين در «ولاتجسسوا»

: نويسدمی دخو تفسير کتاب در قرطبی(. 417 البيان،زبده... )است آمده بسياری روايات در مسلمانان
 هایکاستی جستجوی در و دهيد قرار خود برداشت ملاک را افراد ظاهری رفتار که است اين آيه معنای»

گاهی آن از تا نباشيد خود دينی برادر عيب دنبال به کدامتانهيچ يعنی نباشيد؛ مسلمانان  چراکه يابيد، آ
 آن مفسران کلام در تقييد نبود قتضایم(. 333: 16 ج ،1405 قرطبی،). «است پوشانيده را آن خداوند،

 شده استدلال پروردگار سخن اين به همچنين. نيست تفاوتی دوم و اول قسم ميان حرمت، در که است
ذِينَ  إِنَّ »: است ونَ  الَّ ذِينَ  فِی الْفَاحِشَةُ  تَشِيعَ  أَنْ  يُحِبُّ نْيَا فِی أَلِيم   عَذَاب   لَهُمْ  آمَنُوا الَّ هُ  وَ  الْخِْرَةِ  وَ  الدُّ  يَعْلَمُ  اللَّ

 دردناکی عذاب يابد، شيوع باايمان مردم ميان در هازشتی دارند دوست که کسانی يعنی ؛تَعْلَمُونَ  لاَ  أَنْتُمْ  وَ 
  (.19 آيه نور، )«!دانيدنمی شما و داندمی خداوند و است؛ آخرت و دنيا در آنان برای
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 خود نظارتی .3-2-5

های سازمان دارد، ای و کاهش آسيبمهمي در بهبود تربيت حرفه هايی که نقش بسياريکي از مؤلفه
های درونی، آدمی را به ها بيرونی، انگيزهاست. به اين معنی که؛ بيش از محرک 1گرايش به خود نظارتي

نظارت براي بهبود کارکرد و تحقق اهداف سازماني به دو صورت  انجام يا پرهيز از کاری تشويق نمايد.
ام پذيرد. يکي؛ دروني کردن نظارت است. به اين معني که هر يك از کارکنان بر عملکرد تواند انجمی

خود نظارت داشته باشند. ديگري؛ نظارت از بيرون است. يعني با ابزارهاي نظارتي عملکرد کارکنان 
ت. موردتوجه باشد. از ديدگاه اسلام آنچه اهميت بيشتري دارد، نظارت از درون و توسط خود افراد اس

بنابراين اگر نظارت نيروهای  چراکه نظارت از بيرون هم پرهزينه است و هم مقطعي و کم اثر است؛
بسا موجب ترجيح منافع چه شود نباشدهايی که موجب رفتارهای مختلف میاطلاعاتی بر خود و بر نيت

 شخصی بر منافع سازمانی گردد.
الله عليه و آله( و مؤمنان عمل صلی) يامبرآدمي وقتي دانست که عالم محضر خداست و خداوند و پ

هُ  فَسَيَرَی اعْمَلُوا قُلِ  وَ »بينند. او را می ونَ  وَ  الْمُؤْمِنُونَ  وَ  رَسُولُهُ  وَ  عَمَلَکُمْ  اللَّ هادَةِ  وَ  الْغَيْبِ  عالِمِ  إِلی سَتُرَدُّ  الشَّ
ئُکُمْ   و رسول هم و بيندمی را لعم آن خدا کنيد عمل هر که بگو و ؛(105: توبه)«تَعْمَلُونَ  کُنْتُمْ  بِما فَيُنَبِّ
گاه آن بر مؤمنان  شويد انيدهگرد باز است شهود و غيب عوالم دانای که خدايی سویبه آنگاه شوند،می آ

دهد، توسط فرشتگان و نويسندگان انديشد و انجام میآنچه می .سازد واقف کردارتان به شمارا او و
: انفطار) تَفْعَلُونَ  ما عْلَمُونَ يَ  کاتِبينَ، کِراماً  لَحافِظينَ، عَلَيْکُمْ  إِنَّ  وَ  شود.باکرامت ثبت و محاسبه می

 مقرب فرشته و( شما اعمال) نويسندگان هاآن. مأمورند شما( احوال مراقبت) بر هانگهبان البته ؛(10.12
وکاست ن کمجام داده بدودانند و روزی نيز نتيجه همه آنچه را که انمی را همه کنيد چه هر شما. خدايند

بر اين در  دريافت خواهد نمود، توجه و نظارت بيشتري بر انديشه، بيان و رفتار خود داشته باشد. علاوه
ا فيهِ وَ يَقُولُونَ يا وَ وُضِعَ الْکِتابُ فَتَرَی الْمُجْرِمينَ مُشْفِق»قرآن مجيد در وصف مجرمين آمده است:  ينَ مِمَّ

يْلَتَنا ما لِهذَا  كَ الْکِتابِ لا يُغادِرُ صَغيرَةً وَ لا کَبيرَةً إِلاَّ أَحْصاها وَ وَ  وَجَدُوا ما عَمِلُوا حاضِراً وَ لا يَظْلِمُ رَبُّ
 عمل نامه در ازآنچه را عصيان اهل نهند، آنگاه پيش را بدخلق و نيك اعمال کتاب (؛ و49کهف: «)أَحَداً 

 که است کتابی هچگون ما، اين بر وایای: گويند( دخو با) کهدرحالی بينی هراسان و ترسان هاستآن
 همه بکتا آن در و! است؟ کرده احصا را همه آنکه جز فرونگذاشته مويی سر را ما بزرگ و کوچك اعمال
 .کرد نخواهد ستم کسهيچ به خدا و بينند حاضر را خود اعمال

__________________________________________________ 

 
1.Self monitoring 
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و رفتار خود را موردمحاسبه و  شهدارد که همواره انديچنين درکی از نتيجه عملکرد، انسان را وامی
ای اين است به ارزيابی قرار خواهد داد. تأکيد روايات بر اينکه انسان به ارزيابی عملکرد خود بپردازد بر

سرای  اين سطح از درک و دريافت برسد که پيامد مقطعی عملکرد او در اين دنيا و نتيجه قطعی آن در
ر اصلاح امور درو پيش از اينکه از دست او کاری برنيايد، بايد ديگر، همراه هميشگی او خواهد بود. ازاين

دانند که هر نفسی، درگرو کارکناني که خود نظارتي دارند به نيکي می فردی و اجتماعی خود بکوشد.
کنند بهترين (؛ لذا تلاش می38مدثر: «)کُلُّ نَفْسٍ بِما کَسَبَتْ رَهينَة  »دهد؛ عملی است که انجام می

ی اطلاعاتی ا داشته باشند. بنابراين ترويج و نهادينه کردن روحيه خود نظارتي در فضاي نيروهاعملکرد ر
ای کارکنان را کارآمد موجب بهبود عملکرد و سلامت نيروهای اطلاعاتی شده و درنتيجه تربيت حرفه

 نمايد.می
 مؤلفه رفتاری .3-5

نمود عينی و خارجی آن را در سازمان رآمد است که ای نيروهای اطلاعاتی هنگامی کاتربيت حرفه
راستا با نظام ارزشی سازمان نباشد، همواره سازمان در تعارض ديده شود. اگر رفتار نيروهای اطلاعاتی هم

شود. آنچه در اين لايه خواهد آمد نمودهای عينی های بسياری بر آن تحميل میخواهد بود و هزينه
که کارکنان از نگرش رواقع هنگامیدن نيروهای اطلاعاتی است های نگرشی و گرايشی در مياپذيرش لايه

ز خود بروز او گرايش متناسب با نظام ارزشی در سازمان برخوردار باشند، بالطبع رفتار متناسب با آن را 
شود و موردتوجه و ای بيشتر از دولايه ديگر ديده میدهند. نکته مهم اينکه جنبه رفتار تربيت حرفهمی

 کنان و ديگران است.داوری کار
 یریپذتیمسئول .1-3-5

کنند و هر يك از گيرند و مفهوم پيدا میهای شکل میسازمان با تقسيم وظايف و تعيين مسئوليت
کارکنان در قبال سرنوشت سازمان مسئول هستند. اگر موفقيتي براي سازمان باشد همه کارکنان در آن 

شکست سهم دارند. از نگاه اسلام  ای در آناندازههر يك به اند و اگر شکست و ناکامي پيش بيايد،سهيم
کس کنند و نيز در سرنوشت ديگران مسئول هستند و هيچای که در آن زندگي میهمه مردم در قبال جامعه

هُمْ »فرمايد: تواند از اين مسئوليت شانه خالي کند. خداوند متعال در سوره صافات مینمی وَ قِفُوهُمْ إِنَّ
هايی است که مسئولين نسبت به آن بازخواست خواهند ( مسئوليت ازجمله نعمت24صافات: «)لُونَ مَسْؤُ 

و از  و ولايت، از گفتار و کردار شود، از عقايد، از توحيدچيز سؤال میشد چراکه در روز واپسين از همه
( و حتی .137 ،4ج :1382 شيرازی، مکارم) ها و مواهبی که خدا در اختيار انسان گذارده استنعمت

مْعَ وَ الْبَصَرَ وَ الْفُؤادَ کُلُّ أُولئِكَ کانَ عَنْهُ »اند اعضاء انسان، چشم و گوش و دل مسئول إِنَّ السَّ
فرمايند: خداوند متعال از هر سرپرستي نسبت به آنچه به او و در جاي ديگر مي (.36اسراء: «)مَسْؤُلاً 
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 خوبی انجام داده باشد يا تباه کرده باشد. )محمديآن را به واگذار کرده است بازخواست مي کند. خواه
 (146 ،5 ج همان: شهري، ري

 مسلمانان ميان کهامیهنگ»: داد دستور منذر بنحباب به( سلم و آله و عليه اللهصلی) پيامبر کهچنان
 ص ،1 ج ق، 1424 المغازی،)«باشی ديده اندک را مخالفان تعداد که زمانی مگر بياور، خبر برايم هستم
 سولر همچنين. گرددمی اسلامی یجامعه در سستی و ضعف سبب خبر، آشکارای اعلام زيرا ؛(207
گاه خبر از را حضرت آن تنها، داد دستور «خوات» به( سلم و آله و عليه اللهصلی) خدا  که آنجا. ندک آ

 المغازی،) «کن باخبر مرا ديدی اگر باشند؛ غافل آن از هاآن که هست جايی ببين کن نگاه خوب»: فرمود
پذير بوده و در اين رابطه نشر مسئوليت خبر یارايه در بايد عيون و منابع رو،ازاين(. 460 ،2 ج ق: 1424

 ايجاد بسب به صورت اين غير در باشند؛ هوشيار و دارخويشتن ندارند، اجازه که کسانی اطلاعات به
 بيرون مشروع، یمحدوده از زيرا بود؛ خواهند فاسق و کارگناه غيبت، و فحشا یاشاعه و ضعف و وهن
 .اندآمده گرفتار فحشا پراکندن و غيبت حرمت گرداب در و رفته

 تکلیف مداری .2-3-5

ای نيروهای اطلاعاتی توجه به های مهم مؤلفه رفتاری و يا کنشی تربيت حرفهيکی ديگر از شاخص
مايه ديني است که امام خميني فهوم ارزشي با درونموضوع تکليف مداری است. تکليف مداری يك م

نمودند. براي نمونه؛ وظيفه و تکليف سفارش میاند و مردم و مسئولين را به انجامکاربرده)ره( بارها آن را به
 اند که:چنين بيان نمودهامام خميني )ره( تکليف گرايي در مورد قيام براي پيروزي انقلاب اسلامي را اين

کنم، کشته شوم عمل کردم به تکليف الهي. تکليف الهي دارم، مطابق اين تکليف عمل ميمن يك »
دستيابي به نتيجه نيز .( 102 ،5 : ج1377 ،(ره) خميني )امام« پيش بروم عمل کردم به تکليف الهی

کيد امام خميني )ره( بود. ايشان فرمودند:  قرار مبارزه ملت ايران تا است»مانند تکليف گرايي مورد تأ
جمهوری اسلامی که متضمن آزادی ملت و استقلال کشور و تأمين عدالت اجتماعی باشد ادامه خواهد 

دهد که حضرت امام همواره اين بيان، نشان می. «(.427 ص ،5 ج :1377 ،(ره) خميني امام) داشت.
با نظام طاغوت و نتيجه کار را موردتوجه داشتند و نمونه روشن آن نيز انجام تکليف ايشان در مبارزه 

اين است که انسان مکلف « تکليف گرايي»است. منظور از -يعني برپايي نظام اسلامي-دستيابي به نتيجه
ای که به او واگذارشده است بکوشد؛ اين کوشش بايد اندازه توان و ظرفيت براي تحقق وظيفهاست به

تکليف گرايي » مطلوب باشد. انديشيده شده و سنجيده و در راستاي تحقق هدف و رسيدن به نتيجه
معنايش اين است که آدمي درراه رسيدن به نتيجه مطلوب بر طبق تکليف عمل کند. برخلاف تکليف 

کسی که براي رسيدن به نتيجه بر طبق تکليفش عمل مي عمل نکند. کار نامشروع انجام ندهد... و آن
( تکليف 6/5/1392)بيانات، « کند.میوقتی هم به نتيجه مطلوب نرسيد احساس پشيماني نکند، اگر يک
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گرايي همواره در راستاي نتيجه گرايي است اگر صرفاً به تکليف بينديشيم، امکان سست شدن، انحراف 
از هدف پيش خواهد آمد و اگر ملاك ما تنها دستيابي به نتيجه و هدف باشد. ممکن است کمبود توان و 

وظيفه براي يعني انجام –ازمان که تکليف محوري امکانات موجب تضعيف اراده ما بشود. در يك س
وظيفه خود شده باشد، پيوسته در حال تلاش و انجامسازمانی نهادينهعنوان فرهنگبه-دستيابي به هدف

 ها و کمبودهای سازماني با اين روش جبران خواهد شد.است و بسياري از کاستی
ه درباره ص() از پيامبر اکرم حديث در ه) جحش بن لهعبدال سَريَّ صلی) پيامبر که بوده هايیجنگ سَريَّ

 و آله و عليه اللهصلی) پيامبر که خوانيممی( است نداشته حضور آن در شخصاً ( سلم و آله و عليه الله
 را نامه»: فرمود و داد او دست به و نوشت اینامه و فرمود اعزام مهاجران از گروهی با را عبدالله( سلم
بر  نيز عبدالله. «نماييد عمل است آن در آنچه به و بگشاييد را نامه سپس کنيد طی راه وزر دو تا نکن نگاه

 بدين دستوری آن در ديد گشود، را نامه که روز دو از بعد. کرد اساس آنچه به او تکليف شده بود؛ عمل
 طائف و مکه يانم در که نخلی به تا بده ادامه خود راه به ديدی مرا نامه کههنگامی»: شدهداده مضمون

 داستان اين. «بياور من برای و کن آوریجمع را اخبارشان و باش قريش کمين در آنجا در. برسی است
 شکست هم در را هاآن و شد درگير قريش از جمعی با آنجا در عبدالله که آمده آن ذيل در و است مفصّل

 ابن سيره. )بازگشت( سلم و آله و عليه اللهصلی) پيامبر خدمت به اسير دو و ملاحظهقابل غنائم با و
تکليف محوری  به اشاره که است ماجرا از بخش آن روايت، اين ذکر از منظور(. 252: 2 ج تابی هشام،

وظيفه مشغول انجام( سلم و آله و عليه اللهصلی) پيامبر ياران عنوان کارگزاران اطلاعاتیافرادی است که به
 .هستند

 اشراف اطلاعاتی .3-3-5

 توانمیدشمنان، امر مورد اختلافي نيست و از آيات و روايات  هایبرنامهلزوم اشراف اطلاعاتي بر 
مخالفان داخلي و  یدربارهاما قبل از آن، سخن از اشراف اطلاعاتي و جاسوسي  ؛لزوم آن را مطرح کرد

رند ولي با حکومت و آنان است. منظور از مخالفان، کساني هستند که در جمع مردم قرار دا هایتوطئه
اسلامي  یجامعهمؤمن و عضو  ظاهربهکه  -اينان  یدرباره توانمینظام اسلامي مخالف هستند. آيا 

عمل آورد  از مخالفان خود تجسس به تواندمینيز کسب اطلاعات کرد؟ آيا حکومت اسلامي  -هستند 
 دلايلوجود دارند که به  هايیگروه، هاملتتحقيقات پنهاني داشته باشد؟ هميشه در ميان  هاآنو درباره 

، مخالف هستند. گاهي مخالفت آنان انددادهمختلف با اکثريت مردم، که حکومتي را برگزيده و تشکيل 
. در يك فرصت گيرندمیسبب يك مشکل اجتماعي، در جمع مخالفان قرار  گونه است؛ زماني نيز به نفاق

به مخالفت عملي  شانزبانیباشد که مخالفت  ایگونهبهآنان  و ايرادهاي هاخواسته، بساچهخاص نيز، 
و يا حتي با دشمنان کشور ارتباط برقرار نموده و براي  برندمیو دست به شمشير و اسلحه  شودمیبدل 
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گاهي از موقعيت مخالفان و  )ع( براي اميرالمؤمنين. کنندمیجامعه مشکل ايجاد  آنان در  هایتلاشآ
تا نيروي اطلاعاتي خاصي  دادمی. ايشان دستور نمودندمیرا تعيين  اطلاعاتیوهاي موارد حساس، نير

فعاليت کارگزاران داشتند، به حضرت  یدربارهمردم نيز اطلاعاتي را که  .را در رصد کارگزارانشان بگمارند
خود مخالفان در داخل قلمرو  هایتوطئهترتيب آن حضرت اشراف کاملي بر  بدين دادند؛میگزارش 

 کهوقتی)ع( در آغاز خلافت،  عليامام  .کنيممیاز اين موارد اشاره  هايینمونهدر ادامه به  .داشت
نسبت به افراد  کردمی، در موارد خاصي توصيه نوشتمینامه  هاآنو يا به  کردمیکارگزاران خود را اعزام 

« ريب»واژه از  اين( 92: ق 1400مريب و مشکوك سختگير باشند. مريب يعني مشکوك )عسکري، 
موضوع متفاوت است. فرد مريب در گواهي عادل، يعني کسي که وضعيت  تناسببهو معناي آن  آيدمی

. (3:40 ج، ق 1404وي مشخص نيست و برابر روايات، شهادت وي در قضاوت مردود است )صدوق، 
ين است. حضرت وي همراه با بدعت در د یانديشهريب در مسائل عقيدتي، يعني کسي که  اهل
 (1:521 ج، ق 1404)صدوق، « الْمرِيبِ؛ مانع افراد مشکوك شويد خُذُوا علَی يد و»: فرمايدمی

که داراي فساد عقيده است. مرحوم مجلسي اول، در شرح حديث  انددانستههمچنين مريب را کسي 
قاطع  دلايل یارائهيا  هاآنآنان شويد؛ با زندان کردن  یشبهه: مانع تلاش افراد مشکوك و ايجاد نويسدمی

کساني با چنين افرادي  هرگاه(. 2:770 ج، ق 1406ي آنان )مجلسي اول، هاافکني در برابر شبه
و از هرگونه همکاري با آنان نهي  شدندمیداشته باشند، مريب و مشکوك محسوب  وبرخاستنشست

(. 4:529 ج، ش 1366)خوانساری،  : افراد منافق نيز مريب هستندفرمايدمی)ع(  عليشده است. امام 
خود عمل  یوظيفه مريب در مسائل سياسي، يعني کسي که به .هر منافقي مشکوك است روازاين
 شودمی. کسي که وظيفه دارد با حاکم بيعت کند؛ عدم بيعت وي باعث کندمیو منافقانه عمل  نمايدنمی

 اميرالمؤمنينشود. سيره اشراف اطلاعاتي  که وي مشکوك و مريب و منافق باشد و جزو مخالفان محسوب
لازم است. چنانچه چنين فردي شبانه  از افراد مشکوکمراقبت دهد که نشان می هاتوطئهدر کشف ( )ع

؛ 7:246 ج، ق 1407، کليني) شودمیسلاح حمل کند، محارب و مخالف نظام اسلامي محسوب 
در کلام آن حضرت،  (10:134 ج، ؛ همان6:157 ج، ق 1407؛ طوسي، 4:68 ج، ق 1404صدوق، 

)ع( در چند موردي که مطمئن بودند افراد مريب  اميرالمؤمنين معمولًا چنين افراد مشکوکي مطرح هستند.
سختگيري نمايد و  هاآنبه  اندخودخواستهو مشکوك و منافق در آن منطقه هستند، از حاکم و کارگزار 

 الرضاموسی بن علی امام از حديثی . دربايد بيعت کنند تکليف حاکميت را با آنان مشخص نمايد و آنان
هَم جَيشاً  بَعَثَ  اذا( سلم و آله و عليه اللهصلی) اللهرسول کانَ »: خوانيممی( السلامعليه)  بَعثَ  اَميراً، فَأتَّ

سُ  مَن ثُقاتِه مِن  را ریلشک که هنگامی( سلم و آله و عليه اللهصلی) خدا رسول يعنی، خَبَرهُ؛ يَتجَسِّ
 از يکی او همراه شود، واقع اتهام مورد بود ممکن جهتی از که گماشتمی هاآن بر اميری و فرستادمی
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 ج ق، 1423 الشيعة، وسايل). «دهد گزارش وی به را او احوال و اخبار تا فرستادمی را اعتماد مورد افراد
 ايجاب او موقعيت حساسيت ولی بوده، اعتماد مورد جهات از بعضی از امير آن است ممکن(. 44: 11

 که کند پيدا انحرافی ناکردهخدای مبادا تا باشد داشته وجود او امور برای بازرسی و ناظر که است کردهمی
ای نيروهای اطلاعاتی بر همين اساس در جهت تربيت حرفه .باشد غيرممکن مسلمين برای آن جبران

افزايی بيان شد، نيروهای اطلاعاتی اشراف کامل انشهای لازم که در بخش دلازم است علاوه بر آموزش
   نسبت به موضوع داشته و در اين راستا سناريوهايی که احتمال وقوع دارد را موردبررسی قرار دهد.
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 یریگجهینت
ای نيروهای های تربيت حرفهشده مشخص گرديد که برخی از مؤلفهبر اساس تحقيقات انجام

کارگيری سازی و بهی را در رشد و بالندگی سازمان دارند. آشنايی، نهادينهاطلاعاتی بيشترين تأثيرگذار
 ها، افزون بر بهبود عملکرد و رفتار سازمانی، بسترساز تعالی معنوی در سازمان نيز خواهد شد.اين مؤلفه
ه بيشتر هايی کشده است. در لايه نگرشی مؤلفهبندیها در سه لايه نگرش، گرايش و رفتار دستهاين مؤلفه

های شناختی مشخص شد که نيروی اطلاعاتی در گام اول جنبه شناختی دارند موردتوجه است. در مؤلفه
های اطلاعاتی خود داشته تا لازم است شناختی صحيح و جامعی از مسائل دينی که در حوزه فعاليت

ها هتر نگرشبدچار عملکردی برخلاف دستورات شرع مقدس نداشته باشد. سپس جهت افزايش هر چه
های اطلاعاتی کسب نمايد که با لازم است شناختی لازم و کافی نسبت به عرصه اطلاعات و فعاليت

افزايی، مشورت خواهی و عبرت گيری را سرلوحه شده در اين راستا لازم است دانشهای انجاممصاحبه
علاوه بر اين مشخص  ده است.شتفصيل بيانها بهآن های دينی هر يک ازکار خويش قرار داده که آموزه

تورات گرديد که يک نيروی اطلاعاتی لازم است گرايشات خويش در راستای دين مدارانه و مبتنی بر دس
باشد. ها میترين آندينی سازگار نمايد که در اين راستا الگوپذيری، خلوص محوری و خود نظارتی مهم

های است که ريشه در باور درونی دارند و در نده مؤلفهدرنهايت نيز توجه به لايه گرايشی بوده که دربردار
های نگرشی و گرايشی مورد اهتمام است. در اين قسمت لايه رفتاری، نمودهای عينی لايه

های رفتاری نيروهای اطلاعاتی ترين مؤلفهپذيری، تکليف محوری و اشراف اطلاعاتی مهممسئوليت
 شده است.تفصيل بيانهای دينی آن بهبوده که آموزه
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