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 چکيده
بوده  یو س  ازنان یفدد یبش  د در زند  یهااز دغدغه یکی نیجانش   نییهمواره تع خیدر طول تار

 یبسزائ تیها از اهمسازوکار ارزشمند در ارتقا و توسعه سازنان کیوان عنبه زیروند اندوزه ن نیاست. ا

به نداتب  یدانیند وبه فدناندهان  ازیو ن طیبنا به ش  دا ینظان یهادر س  ازنان ندو،یبدخوردار اس  ت. از ا

 پدورش یوالگ نییو تب یطداح از،ین نیبه ا یی وپاس  خ یبدا ن؛یوجود دارد. بنابدا تدس   هیتوانمند و ش  ا

ش ساس نفاه نیجان ساخ ن آن بد ا سان هیسدنا یغن میو نحقق  س عداد ،یان شا یابیا  یاراد هایس گیو 

ضد ارائه الگو تیاهم ست. لذا، هدف پژوهش حا ش یا ن سازنا کیدر  یس گیشا هین بد پایپدورش جان

ست. روش پژوهش توص ینظان ست. هم یفیک کددیو با رو یشیمایپ -یفیا ها هادد یدر جمع آور نیچنا

سنج ،یاو اطلاعات از نطالعات ک ابخانه شگاه ینظد  سازنان یاز خبد ان دان شده که ن یو  س فاده   زانیا

 دانیدانش  گاه و ند دینفد اس  ات 02تعداد  یجانعه آنار وهعلا/. بوده اس  ت. به78کدونباخ آن  یاع بار الفا

 لیا تحلپژوهش که ب نیا جیند. ن ااان خاب شده یصورت تصادفاست که به یانسان هیحوزه سدنا یسازنان

 یکه در الگو دهدیاس   خداش ش  ده، نش  ان ن SPSS23به کمک ندم افزار  یو اس   نباط یفیآنار توص  

ش سعه و اقدام، ارز یسازپنج بعد آناده یپدور نیجان شا یابیسازنان، تو ش یابیس هیاثدبخش،  اغل، ن

 دارد. دیو چهارده نؤلفه تأث یابیاس عداد

 یس گیشا ؛ی؛ سازنان نظانیپدور نیجانش :هاواژهکليد
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 مقدمه و بیان مسئله

ها و مؤسسات مختلف در سازمان اءضرورت حیات و بق، دنیایی است که دنیای سازمانی امروز

(. گسترس 0202، همـکاران هوگـز وکند)  میطلب مناسب انسانی رقابت نیروی را، با سطح جهان 

ه  ورد و بـــهـــا وارد مـــیشـــدیدی بـــر  نها و مؤسسات فشار انسازم فعالیتسریع و رقابتی شدن 

ــران می ــه یکـــی از وی گیمدیـ ــازمان مـــوزد کـ ر شناسایی ها د ن های موفـــ ، اوانایـــیهای سـ

اوانند چنین رهبرانـی می(. 0202) بارنر،  پـرورش و اسـتفاده بهینـه از افراد مسـتعد اسـتو  رهبران

ـد و محقـ  سـازند لندراهبـردی و ب اهداف  با(. 0202) رومجکو، مـدت سـازمان را اشـخیص دهن

ـران کار مد و ـود رهب ـازمان وج ـروری در س ـین پ ـرای جانش ـت اج ـته، اهمی ها و ضرورت شایس

ـازمان ـت س ـرای بقا و رقاب ـیر اکاملی  ن، ب ـروری در س ـین پ ـت که با جانش ـی اس ـری حیاا ها ام

ـن فشـاره ـران اوانمند وشـدت یافت ـه رهب  تنابامـری اجپذیر انعطاف ا و اهدیدهای محیطـی نیاز ب

ـت ـر اس ـاف(. 0200)لی،  ناپذی ـدام  پذیری دراوانمندی و انعط ـمندانه و اق ـخیص هوش درک اش

ـر یادگیری و بطـور فزایندهجانشـین بهپرورش شـود اا فر یند منجر می ،مناسـب رهبران هبـود ای ب

ـتمر ر ـازمانمس ـد و س ـته باش ـر داش ـران اث ـی و غیرهب ـرات  ن ـا اغیی ـد ب ـی یشپ قابل ها بتوانن بین

ـه  ـط مقابل ـط نا(. لذا، در م0202نمایند )پورفیرو، محی ـازمانامن حی ـروز، از س ـار میام رود ها انتظ

عنوان را بهشـین جانپرورش را بـرای رهبـری کار مـد و شایسـته ایجـاد کننـد و لازم ای هسـازوکار

 نگاهیافته اســــت و بــــدون  جانشــــین پروری یــــک فر یند نظامیک مهم مورد اوجه قرار دهند. 

ـتعدادهای مورد ـه اس ـروری، خزان ـد داشـت. در طـی فر یند جانشـین پ ـی نخواه  سیسـتمی کارای

ـازمان ایجاد می ـازماننیاز س ـود و س ـروری ش ـین پ ـتقرار نظام جانش ـان میها با اس ه یابند کاطمین

ـان موردم های کلیدی و مهپسـت ـته ا در زم ـتعد و شایس ـانی مس ـاز با نیروی انس ـن میأنی   شوندمی

ـــون) ر پرورش جانشین مبتنی ب برنامه بایستمینگر هندی  یهاسازمانبر این اساس، (. 0202، ویلسـ

ی اولویت قرار دهند. با جانشین پرور خود در ندهی های یازمندین نیمأبرای بر ورد و اشایستگی را 

ـا، ااوان می ـزه برای رشـد و بق ـروری، ایجـاد انگی ـر شایسـته پ ـی نظی ـن مسـتمر وأاهداف عرضه  می

ـازمان و در ـالم در فضای س ـط رقابتی س ـانی، ایجاد محی ـتعدادهای انس ـازمانیت نهای اس   احول س

پروری و احـول  پـروری، ااـکا بـر اصـل شایسـته هـدف از جانشـین (.0222) مندی، شوددنبال می
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ـازمانی  ـیو س ـته گزین ـهاست  شایس ـران را ب ـه پرورش مدی ـی برنامهک ـا کنمی ریزیصورا ـد ا

ـران ـتگی مدی ـی و شایس ـ ،اوانای ـا اح ـتا ب ـی  ولاتهمراس ـرات محیط ـومصطف)باشد و اغیی ر، ی پ

ریـزی بـرای جانشـین پـروری و اطمینـان هـای برنامه رحها، طسـازمان اکثردر بدین جهت، (. 0931

ـرا می ـ ، اج ـری موف ـداوم رهب ـوداز ا ـین. اگر ش ـه جانش ـوان  پروری به چ ـران  "عن ـن راهب اعیی

ــرای برنامهشود، اما در حقیقت نوعی بیان می" ینده ــزی بـ ــری داستمرار از مطمئن شدن ریـ ر رهبـ

 ارکنانکسـرمایه معنوی و دانشـی برای  ینده و اشـوی  اعالی  وکلیـدی، حفظ های حساس و پست

  جانشــــینکند: ( در این رابطه چنین بیان می0222لاوینگا ) (.0931د، کولیونرشد و اعالی است) به 

پروری یـک عامـل اساسـی و حیاای اسـت که باید بـا اهداف راهبـردی سـازمان مرابط باشـد و از 

ــازمان گرفت ــود و بهراهبرد سـ ــر کند.ه شـ ــتقیم مدیران صف را درگیـ ری، جانشین پرور د طور مسـ

ـه ـخصی و حرف ـرورش ش ـب پ ـرد ارکی ـا راهب ـازمان دهد، را میاطمینان شده و این ای ب ـه س ک

ـاد ـت گی دارد  م ـر پس ـا ه ـتهحساس و مهم را در اختیار کارکنان ا زیرا  .و مناسب بگذارد شایس

م رهبـری بـرای اداو افراداسـتعدادهای  مبناباشـند و سـپس بـر  ن عیـن میمها ضرورای شایستگی

ـان میبر این اساس،  .شـودهـای کلیـدی فراهـم میمنصب به منظور واگذاری ـد یاسـازمان اطمین ب

ـان کار مد اسـتخدام  هـای مهـم درون سـازمان، بهپرکـردن نقشبرای کـه  و  شدهادریـج کارکن

ریـزی فوق ریـزی جانشـین پـروری، نوعـی برنامهبرنامهباید دقت داشت که البتـه د. یابنپـرورش می

ـری از طریدارد فعال اسـت که الاش  ـداوم رهب ـ    با ا ـرورش اسـتعدادها در سـازمان یا از طری پ

 (. 0221، کیـم)  را گسـترش دهدسیستمی شـده، رویکرد  ریزیهای برنامهفعالیت

ثـری ؤ ای خـود، اقدامات م جود وومامـروزی بایـد بـرای مدیریت اسـتعدادهای  هایسـازمان

ــطوح  ــرای  مد نظر قرار دهندرا در امام سـ ــاغل  که ایناز  احق و بـ ــرای مشـ ــب بـ ــراد مناسـ افـ

ـب، در مکان ـا و زمانمناس ـب ه ـای مناس ـرا کنندبرنامهرا دارند، ه ـروری را اج ـین پ ـای جانش . ه

های چه گفته شــد و نیز با عنایت به مهم بودن پرورش جانشــین در ســازمانبا اوجه به  نن، بنابرای

ـــب پرورش موریتأم نظامی، به دلیل نوع های دفاعی و امنیتی  نان، لزوم پرداختن به الگوی مناس

ست. زیرا،  شین دارای اهمیت ا سئولجان ار هدیچیپبه مرااب فرماندهان و مدیران نظامی  تینقش و م

سازمان سایر کارفرمایان و مدیران دیگر  شوارار از  ست. لذا، و د شینها ا  ردراهب کی پرورش جان

اهمیت اوان های نظامی است، و میسازمان ندهیهای رهبری در زمان حاضر و  ی گیبرای احصاء و
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شین ستگی پروری برنامه جان شای ست بر مبنای  س اأکید وجو کرد: را در این موارد ج  له مراابسل

اده ی از کارکنان به استناد معداد قابل اوجها؛ پروری گرایی و جانشینفرماندهی در خصوص جوان

ستند؛  000 شدن ه سته  ش سته و یا در حال بازن ش ساس  مار ارابازن شده از مبادی ذیئکه بر ا ربط ه 

سال  ای در برمی 00حدود ساس را اا پنج  شاغل ح صد موجودی در م ستورالعمل؛ گیرددر های د

صوص ابقاء کارکنان و وجود طرحلاغی با سله مرااب در خ سل ستگی پیشاز طری   ش از  های بازن

شور صادی ک شرایط وی ه اقت شینریزی جسازی یا برنامه فقدان برنامه مدون همتا؛ موعد به دلیل    ان

ـــطح نیروهای  ـــتی  ،در اجرای برنامه لازمهماهنگی  نظامی؛ فقدانپروری در س که نظارت و راس

ریزی  موزشـــی مناســـب برای فرماندهان و مدیران فقدان برنامه .را مشـــکل نموده اســـت زمایی 

ـــده و  موزش ـــبان بعد از انتصـــاب و نا گاهی برخی از  لازمهای انتصـــاب ش ـــرایط و منتص از ش

خاص یک ســازمان  برخی ملاحظات که که اینو نهایت  های مورد انتظار در شــغل جدیدوی گی

  زی جانشینریبنابراین، در برنامه. سازمان مورد مطالعهنی به گستردگی نظامی، علی الخصوص سازما

ـــتگی پروری  ـــایس ـــازماندر بر مبنای ش ام، عنوان اولین گبه هالفهؤم ابعاد و ، اعیین های نظامیس

شین در  شریزی پروربرنامهلاوه بر  ن ع د.ضرورت دار سازی سازمان نظامیجان شفاف  ضمن   ،

ـــاب   الیاعباعث انگیزش کارکنان جهت  ،مدیران و فرماندهان ،کارکنان حاد فر یندهای انتص

بهبود وضعیت نظام ادارى نیروهای زیر مجموعه ، چنینهمشود. میسازمان  فردی و بهبود عملکرد

یز ن ســازماندر حوزه انتصــاب و اراقا در قالب برنامه جانشــین پرورى و اناســب با اهداف راهبردی 

ــرورت دیگر ــت. بهض ــین اپرورش جهای برنامه لفهؤاعیین و اولویت بندی ابعاد و مه، علاوی اس نش

اى ه اعتماد و انعطاف پذیر یکى از دغدغه ، قابلمطلوبضمن زمینه سازی برای رسیدن به الگویى 

صلى فرماندهان و مدیران  ستسازمانا سته دین ؛ اا بهای نظامی ا شای سیله  ه و حرکت ب سالاریو

با این حال، شواهد و مدارک موجود احق  یابد. ار چه موف  هرلامی سازمان اراز انقلاب اسسمت 

صورت عام و چه چه به وضعیت کنونی انتصاب در مشاغل که هدیسازی نشان م وندهای همتااز ر

ت یا بیشتر مبتنى بر اوجه به یک بعد از شخصیهای فرماندهی و مدیریتی، صورت خاص در پستبه

راهبردی  بینشیر حالی که از الزامات یک انتصاب صحیح، داشتن سواب  فرد منصوب شده است. د

 هالفهؤاز طرفی بازگویی شفاف م های ضروری  ن شغل است.و جامع به جایگاه شغلی و شایستگى

ــاخص ــاغل خود باعث ایجاد انگیزه در کارکنان به منظور  هایو ش ــاب در مش مورد نیاز برای انتص
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س اعالی شد  شى مىفردی خود و در نهایت ر شد. بنابراین انجام چنین پ وه د در اوانازمانی خواهد 

از باشــد.  گذار اأثیر بر اســاس شــایســتگی در یک ســازمان نظامی  جانشــینپرورش بهبود مدیریت 

 یپرورش جانشــین بر پایههای مؤلفه و ابعاد "پ وهش حاضــر این اســت که  اصــلیال ؤســرو، این

 ."ونه است؟سیستم شایستگی در یک سازمان نظامی چگ

 و پیشینهمبانی نظری 

 پرورش جانشین

 یاصــرچه عن رندهیدر برگ که اینو  جامع از مفهوم پرورش جانشــین یبه ادراک یابیدســت یبرا

ست، به برخ سو فیاز اعار یا شده از  شاره م یارائه  ش :شودیصاحب نظران ا  کی پرورینیجان

شناسامداوم نظام ندیفر  ستعداد برای اطم و اوسعه یابی، ارزییمند از  امام  از اداوم رهبری در نانیا

 پرورینیجانشـــ(. 0222ی، )مند دهدیســـازمان بوده و در انزوا رم نم کیدر  دییهای کلپســـت

ستعداد مد از در افتنی نانیاطم سترس بودن ا ست.  یتیرید سازمان ا شامل  نچنیهمسطح بالا برای 

 یتیشــخصــ یهای گیســب با فرهنس ســازمان و وبالا، متنا ظرفیتکارکنان با  افتنیجســتجو برای 

شدیم ازیمورد ن سازمان0202، ) ویلیامزبا شها در الاش(.   ریغ الگوی کیرا در  ینیاند اا طرح جان

که این طرح باید در قالب رســمی بودن و .حال  نشــودیم هیها اوصــنشــان دهند که به  ن یرســم

از  ستیبایها مزمانسا افته،یساختار ینیطرح جانش کی جادیابرای فته شود. ریکار گبه افتهیختارسا

 ییشناسا فن کی نیجانشش پرور(. 0221)کراوس ، رندیگاستعداد بهره تیریو مد پرورینیجانش

قا ارادر راستای  حیهای صحها با مهارتسازی اشخاص با استعداد برای اوسعه و عرضه  نو  ماده

برنامه  کی ندی فر نیانتخاب است. ا ندیفر  کیاز  شتریب پرورینیجانش است. ندهیدر   شرفتیو پ

طوح س رکردنیدرگ  یکار را از طر نیااست و  ندهیرهبری مداوم در حال و   نیبرای اأم یشگیهم

سازمان م ش اوانیمختلف در  س کی پرورینیانجام داد. جان ست که م  نیأما تیلئوساختار زنده ا

، رانهوگز و همکادار اســت )کارکنان با اســتعداد را عهده داریو نگه شــرفتیبرای پ یمنابع انســان

ـــین (.0202 ـــت نیاز ا افتنی نانیاطم پرورش جانش ـــازمان نامزدها اس  یرابالا ب اواناییبا  ییکه س

ــا ،یدیکل یهاپســت ــناس ــین ییش ــا و  ماده کرده اســت. در واقع پرورش جانش ــناس ــتلزم ش  ییمس
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ــ یها موزش و مهارت یاســت که دارا یکارکنان ــغل ریمس ــعه برا یش  یهامواجهه با چالش یاوس

 .(0923 ،مقدم ییطباطبا)را دارند  ندهی  یرهبر

 در سازمان پرورش جانشیناهداف 

 یط یاقتصاد و  وریآ اقتصادی، فنیاسیس ،یمختلف فرهنگ راتییشدن و اغ یاوجه به جهان با

ش زیو ن ریاخ یهاسال سازمان یدان  منابع یو کاهش وفادار یغلش نانیعدم اطم شیها و افزاشدن 

و  یاایح یهاشغل یبرار برا یاوسعه و حفظ استعدادها ،ییبه شناسا ازینها به ناچار سازمان ،یانسان

ستعدادها بهسازمان ت،یواقع نیادارند.  یدیکل شته اا به ا نگاه  یاایمنبع ح کیعنوان ها را بر  ن دا

تعدادها در استفاده از اس نداوانینم گریها دسازمان نیابنابر ها را مدیریت نمایند.و به نوعی  ن کنند

ـــا ـــتگیو ش ـــلراهبردهای  یاجرا یها برایس با  مقابله (.0202 ،)بارنر عمل کنند یخود انفعال یاص

افزایش انتظارات کارکنان، نداشــتن  رینظ ،در ســازمان نظامی تیریمدفرماندهی و  یفعل یهاچالش

سریع ممهارت سبت به ارزشحیطی دفاعی و امنیتی های لازم و اغییرات    نیازهای ها، اطبینگرانی ن

 تیریه مدک کندیرا ملزم م پرورنیسازمان جانش ره،یکارکنان و سازمان با یکدیگر، ایجاد انوّع و غ

شین صل یاایح تیفعّال کیعنوان را به پرورش جان سطح با  یو ا سازمان  راهبردهایهم  لقی اکلان 

و روبه ر یبراهای نظامی و غیر نظامی اکثر ســازماندهد که ینشــان م قاتیقاح (.0202)هاام،کنند 

  بر اساس شواهد و مشاهدات هنوز اند.نشده زیحداقل اجه ایو  ستندیشدن با بحران استعدادها  ماده ن

ــ ــازمان یاریبس ــته و عملکرد اجزا یریکارگبه راهبردها، از س ــتعدادها را نداش ــ یمؤثر اس ــیس  تمس

ها با ایجاد بنابراین، ســازمان(. 0221و بنت، لزی)م اســتا ها در حالت انزودادها در  ناســتع تیریمد

شین به شرح مینظام پرورش جان شند: اولاً، دنبال اهدافی بدین  شینبا کننده ن پروری، اأمینظام جان

یاً، انثست. ا هامشاغل سازمان و عرضه استعدادهای انسانی مورد نظر  ن یگریمستمر نیازهای اصد

ن نظام نه ایثالثاً، ریزی کند. کند اا برای نیازهای در حال وقوع برنامهنظام به ســازمان کمک میاین 

ــتری از مدیرا ــتعد را اأمین می نانها نیاز به اعداد بیش گهداری کند، بلکه در حفظ و نو کارکنان مس

سازمان ست.ها مؤثر افراد کلیدی در  شینرابعاً،  ا ست که به کمک  نپروری ابزار قدرجان  امندی ا

ـــتانداردهای عملکرد را بهمی ـــازمان اوان اس ها را وادار وضـــوح اعریف و ادوین کرد، چرا که س

اعلام کنند که برای انتخاب افراد مســتعد خود، از چه اســتانداردهایی اســتفاده  روشــنیبهکند اا می
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ظام مطلوب باشـــد. خامســـاً، نیمهایی مورد اوجه مهارتو  یســـتگیها، شـــاکنند؟ و چه قابلیتمی

کارکنانی که عملکردهای  ، بدین صـــورت که،جانشـــین، ارائه خدمت به کارکنان اســـتپرورش 

ـــت ـــتاندارد دارند، همواره از فرص ـــازمان خود بالاار از اس ـــتخدام دیگری در خارز از س های اس

ـــندیبرخوردار م ـــازاواند از طری  ایجاد انگیزه برای اراین نظام می؛ لذا، باش و  ماناقا در داخل س

 نماید. و نهایتهای یادگیری، کارکنان را مشــتاق به باقی ماندن در ســازمان فراهم کردن فرصــت

شین به کارکنان کمک میپرورش نظام که  این ازمانی، نیاز سموقع درونجایی به کند اا با جابهجان

 .(0201 ، گاروال ،)شارماکنند های خود را اکمیل خود به رشد و اراقا را اأمین و مهارت

  نیجانش شپرورعوامل مؤثر بر 

ش دیجد یهاها به نظامسازمان لیکه موجب اما یعوامل ستند ییوندها، رشدهپروری  نیجان  ه

ــازمان ،پیرامونی دیجدمحیط در که  ــات و س ــس ــت. قرار داده اأثیر احت ها را مؤس ل مااین عو اس

 اند از: عبارت

 است در درون سازمان ابیکم تاًنسب ییامنبع و دار کی ،یرهبر - 0

ش شینقش رو به افزا - 0 ست که از اوانا یکارکنان دان ش ییا  یمؤثر  برجسته و یو فکر یدان

 شود.یار مها روز به روز سختها در سازمانبرخوردارند و حفظ  ن

 یدادهاصــورت قراربه ،ها و کارکنانســازمان نیب یاســتخدام یهاقرارداد تیدر ماه رییاغ - 9

 امروز است.  دیشد یرقابت طیاز شرا یناش یادیها اا حدود زبر عملکرد است که گسترش  ن یمبتن

ـــترش و نفوذ مداوم ا - 4 ـــت.  نترنتیگس و  انریمد ییجااحرک و جابه نترنتیا  وریفناس

 . کرده است لیو اسه عیرا اسر یتیریمد یاستعدادها

تخدام کار اسبه یصورت اخصصاست که بهسساای و مؤ هاشرکتسازمان، رشد روزافزون  - 2

 .پردازندیو شکار مغزها م یدیکردن افراد کل

ها و ازمانسست که همه بینی اپیشقابل  ریموارد غ یانتها و در برخ یو احولات ب راتییاغ - 1

 .(0223 کانگر ، ن هستند )فالمر ریها درگشرکت
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 پرورش جانشین ندیفرآ

سازمان با مطالعه در ادبیات شرایط  سازی، بنابه  شین پروری یا همتا  ددی ها با الگوهای متعجان

کنیم. راثول ( اشــاره می0222شــویم. در این پ وهش بنابه نیاز به الگوی فر یندی  راثول )روبرو می

 مراحل زیر را به شرح زیر در راستای پرورش جانشین بیان کرده است: 

پرورش  تیریو مد یزیربه برنامه دیبا یسازمان رندگانیگ میگام اصم نیاعهد: در اول جادیا - 0

شین شین دایاعهد پ کیستماایس جان سب را بنا نهند. ا کرده و برنامه پرورش جان  یکار اا حد نیمنا

شـــان ن دهنشـــ یزیربرنامه یکردهایشـــده را نســـبت به رو یزیربرنامه یکردهایاعتقاد به ارزش رو

 ازین، کنند یابیرا ارز یو امور جار مشکلات دیسازمان با دگانرنیگ میمرحله اصم نیدهد. در ایم

شتن برنامه را ارز شرح دهند. یابیبه دا ش خط کرده و  ن را  ش تیهداهای یهو رو یم  نیبرنامه جان

 .ندیرا مکتوب نما یرپرو

 دیبا یســازمان رندگانیگ می: به عنوان گام دوم، اصــمیکار و افراد فعل اجاتیاحت یابیارز - 0

ـــت یکار فعل اجاتیتاح  یراد را برااف اوانیم  یطر نیکنند. انها از ا یابیارز یدیکل یهارا در پس

ـــعه در راه  میممرحله اصـــ نیملزومات کار اســـت،  ماده کرد. در ا یکه به شـــدت بر مبنا یاوس

سمت دیبا یسازمان رندگانیگ سازند که در کدام ق شن  ست یهارو  یررهب یدیکل یهاسازمان پ

باچنین  نرد و هموجود دا ـــتگیشـــا اجاتیاحت نییاع یرا برا کردیچند رو ای کی دیها   ای یس

 .کار ببرندبه ،کار اجاتیاحت

ــنجش عملکرد فرد - 9 ــغلیس ــر چگونه از پس ش  ند؟ی یم خود بر یها: افراد در حال حاض

ا دارند ر فرضپیش نیا پرورش جانشین یهااغلب برنامه ،رایز ،است یاایح اریال بسؤس نیجواب ا

 .ندیبر  یاز عهده کار فعل یبه خوب دیکه افراد با

ملزومات  ای یکار اجاتیاحت ندهیدر   یزی: چه چندهیکار و افراد   اجاتیاحت یابیارز - 4

ــا ــتگیش ــ نیجواب به ا یبرا ؟خواهد بود یس ــمؤس ــازمان با رندگانیگ میال اص  یابیزار یبرا دیس

ت ممکن اســ ندهیراه رهبران   نیالاش کنند. از ا ندهیدر   یســتگیو ملزومات شــا یشــغل نیازهای

 سازمان  ماده گردند. راهبردو اهداف  اجاتیاحت رییغلبه بر اغ یبرا توانندب

ـــ - 2  تانس ـــنجش پ اا چه حد ی: افراد براندهی  یفرد لیس عه  ـــ دارند؟ چه  ی مادگ یاوس

 هندی  یبا ملزومات شـــغل اســـتعدادها نیو چگونه ا شـــودیقلمداد م ییعنوان دارابه ییاســـتعدادها
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سخ به ا یبرا شوند؟یهماهنس م سازمان باؤس نیپا  یرداوان ف یابیارز یرا برا فر یندی  دیالات 

 نهد. ناب ندهی 

شکاف ا - 1 سازمان چگونه معالیپر کردن  رورش پ تیریو مد یزیربرنامه یازهایبا ن اواندی: 

شین شود؟ برا یافراد داخل اعالی  یاز طر جان سخ به ا یروبرو  سازمان باؤس نیپا برنامه  کی دیال 

 پرورش دهد. نرا از داخل سازما ندهیبرپا کند که بتوانند رهبران   یرهبر اعالی یمداوم برا

 صــورت مداومبه دیبا پرورش جانشــین یها: برنامهیپرور نیجانشــ یزیربرنامه یابیارز  - 1

 .کنندیها اا چه حد خوب عمل مبرنامه نیا ابندیدر یسازمان رندگانیگ میاا اصمشوند  یابیارز

 های نظامیسازماندر  پرورش جانشین

شین نظام ش پرورش جان سازمان ینیو موضوع جان خاص  تیاهمالایام از از قدیم ینظام یهادر 

ست.  شاهده کرد. در  ن این امر را به بهترین وجه میبرخوردار بوده ا اوان در دوران دفاع مقدس م

 نیشــعنوان جاندو نفر به ای کیفرمانده دســته، گروهان و گردان و بالاار معمولاً  کیدر کنار زمان 

به  روهایو ن ودنش یفرمانده دچار خلاء گانی،  ن یفرمانده شهادتشدند اا در صورت یانتخاب م

ت، شجاع ،یاقو ،یستگیبر اساس شا انتخاب معمولاً نیا اریملاک و مع خود ادامه دهند. تیمأمور

ست. فرد  تیریو مد یو اوان فرمانده ییکارا سازمان نیهم در هم امروزبوده ا ستا  ا ب ینظام یهارا

 نیو ادو هیمصوب فرمانده معظم کل قوا نسبت به اه یبر اجارب گذشته و بر اساس راهبردها هیاک

ال را دنب ری، که اهداف زانداقدام نموده و پرورش جانشــین یســاز نیبه منظور جانشــ یدســتورالعمل

 کند: یم

ـــتفاده از کارکنان با اوانا - 1 ـــ یتیریمد ،یفرمانده یهاییاس ـــته، اخصـــص  یاو دار یبرجس

 02 یکارکنان بالا یصــورت همزمان در پســت ســازمانها به ن ینیگزیجا یخاص برا یهای گیو

 ؛سال خدمت

 ؛ارکارکنان جوان تیو ارب دیبه نسل جد مینسل قد اتیانتقال دانش و اجرب - 2

 یاخصـــصـــ یو کارشـــناســـ ی، فرماندهیتیریبدنه مد نیمأچالش در ا جادیاز ا یریوگجل - 3

 ؛سازمان
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ـــد و اراقاء کارکنان جوان نهیزم جادیا - 4 ـــاعد به منظور رش ـــرامس )معاونت طیار و واجد ش

 (.0921بازرسی ستاد کل، 

ساس و با اوجه به موارد فوق،  ضمن با های نظامیسازمانبر این ا ستمرار ید  صولحفظ و ا و  ا

هت در جدســتورالعمل  نینســبت به اجرایی نمودن ا ،دیو انتقال  ن به نســل جد یانقلاب یهاارزش

 نمایند. در ضمن این اقداماتاقدام  یو کارشناس یتیری، مدیفرمانده یهادر پست پرورش جانشین

سئولباید  س تیبا م  یشغل هایهو در گروبوده  رانیفرماندهان و مد یو اعال تیو ارب یمعاونت بازر

.انتخاب، 1شــود: یاجرا م زیر ندی فرو طی  یانســان یرویمعاونت ن تیبا مســئولنیز  یکارشــناســ

بانک  هیاه .2؛ رانیاوســط فرماندهان و مد طیافراد مســتعد و واجد شــرا یو نشــانه گذار ییشــناســا

 یساز نیجانش یبرا یشنهادیفرد پ یمعرف .3؛ شده ییاز سواب  و مشخصات افراد شناسا یاطلاعاا

انجام  .5 ؛یریگ میو اصمبندی یتجهت اولو یساز نیجانش ونیسیکم یبرگزار .4؛ هیاوسط فرد پا

صاب افراد ریس صو یمراحل انت سیده ونیسیکم بیکه به ا ش. 1اند؛ ر س نیفرد جان  ریپس از انجام 

سو ش هیمراحل و ا ساب فرد جان ش. 1قبلی؛  نیح صاب فرد جان سازمان نیانت ست   .8؛ هیفرد پا یدر پ

 ندیاز مدت  غاز فر  یمیشــدن حداقل ن یپس از ســپر دیعنوان مســئول جدبه نیفرد جانشــ یمعرف

  .هیخدمت فرد پا انیاا پا یساز نیجانش

 یستگیشا

از  یشکل ،میقد یهای. رومستین یدیجد کردیرو یمنابع انسان تیریدر مد یستگیشا کردیرو

ی مکرم اند. نبهکار بردبه«  یسرباز خوب روم»  کی یهای گیو رائها یرا در الاش برا یستگیشا

شته سیار اوجه دا در  یستگیشا بر یمبتن یکردهایرو یمعرف اند.اسلام و علی علی السلام نیز به امر ب

و  اوسعهااکنون  شروع شده و از  ن زمان به بعدبا مقاله مکلند  0310سازمان، از حدود سال  طیمح

شته است. از ا یعیکاربرد سر افراد جهت واگذاری شغل در یک پست یکی از  یستگیرو شا نیدا

دنبال به ســـتیبایها مســـازمان ،نیبنابرا(. 0934شـــده اســـت)الوانی، ن هیاوصـــ نشیگز هایملاک

سانهای سیاستبرار بوده و  یردهاعلل عملک ییشناسا از  تیپرورش و حما یخود را برا یمنابع ان

قرن نوزدهم اا عصر  12دهه  لی، از اوایستگیوع نهضت شااز هنگام شر د.نعوامل متمرکز ساز نیا

 رانیدم ازیمورد ن یهایستگیاز شا یفمختل یهاها فهرستحاضر، صاحب نظران مختلف و سازمان
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در  ،سیاازیو بو چیمکلند، ر 0320ســال انجام در  ســر. (0922 ی،صــالح و یاند)کرمرا ارائه نموده

ــا ریکتاب مد ــتهیش ــا نیاول ،س ــتگیمدل ش ــاها  ندادند.  هئها را ارایس ــتگیش ز ا یارا مجموعه یس

صل داریپا اتیخصوص برداشت فرد ها و دان، هامهارت ها،ی گیها، وشامل محرک :فرد کی یو ا

ماع ندیم فایکه ا یاز خودش و نقش اجت فالمر ندکرد فیاعر، ک . امروزه، (0224 ،کانگر و )

 نی. ارندیگیمکارافراد به یابیارز یبرااری پیچیدهو  شــتریب یارهایمع یپرور نیجانشــهای ســیســتم

ــازمان ن یافراد با ارزش و هنجارها یرهبرهای ظرفیتعلاوه بر  ارهایمع ــامل  زیس ــت و ش مرابط اس

  نپرورش جانشــیهای نامهبراســت. ها حاصــل از عملکرد  ن جیو رشــد افراد و نتا یریادگی تیظرف

ـــاها بلیتبر قا ارها،یعه معمربوط به مجموهای بیایانجام ارز یبرا ـــتگیو ش . کنندیم اأکید ها یس

 شــهیرشــوند. ارزیابی میها هســتند که افراد مســتعد بر اســاس  ن ییهاو شــاخص ارهایمعها، بلیتقا

است  یا. شرح شغل راه سادهگرددیبه شرح مشخصات شغل برم یستگیشا الگوی هیو اول ییابتدا

ـــب اا کارک کندیکمک م تیریکه به مد ـــغل اع یبرارا نان مناس   ،انگرکو  )فالمرکند نییهر ش

مشاغل،  نیمتناسب با ا یداهایکاند یابیارز یا اوجه به شرح شغل مشخص شده برا.  نگاه ب(0223

سانخست،  :شودیم شنهادیدو مرحله پ ست ازین مورد یهایستگیشا ییشنا شرا یدیهای کلپ  طی)

 .(0932 ی،سلطان ،مقدم زادهی)هاد افراد با استعداد ییشناساو دوم،  احراز(

 ارتباط بین پرورش جانشین با شایستگی 

ـــد، طور که پیشهمان ـــین پروری برای ی ناپذیر از برنامهیک جزء جدایار بیان ش ریزی جانش

ــازمان ــتعداد اســت.  ،فرداامروز و های س ــتخدام کارکنان با اس اواند با کمک این امر میحفظ و اس

ـــتم ـــیس ـــین پروری ب س ـــتعدادها اعالیعنوان راه حلی برای جذب، هجانش که یکی از  ،و حفظ اس

پیوند  "جنس برای استعدادها "سسه مکنزی ؤمی است؛ احق  یابد. و به گفتهها های سازمانچالش

ستگیی ناپذیری میان یجدا شغلیها، شای شرفت  ستعداد  و پی ست.برقرحفظ کارکنان با ا  ار کرده ا

ــان دهنده پیوند و اراباطاین  ــین پروری م ینش ــتم جانش ــیس ذب، ثر و کارا برای جؤنیاز به ایجاد س

س اعالی ستعدادها ا شین پرورش دلائل زیادی برای پیاده سازی ت. و حفظ ا جود ویا همتاسازی جان

 ســازمان که شــوند متوجه کارکنان که شــودمی باعث پروری، جانشــین برنامه اول، وهله در دارد.

شتنچنین شغلی  نان دارد. هم  ینده ردمو درراهبردی  افکر س با کارکنان از خزانه یک دا   تعدادا
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ـــین لابا ـــتگی در جانش ـــایس بهپروری احق  میبا در نظر گرفتن ش بد.  ر چقدر ه که اینعلاوه یا

ستگی ستشای شتر مد نظر قرار گیرد، به همان میزان انتخاب بهتر ها های کارکنان در واگذاری پ بی

شین محق  ساده میشود. ر میاجان شینبه عبارت  ستگی ش اعالیپروری را یک فعالیت اوان جان ای

صببهتر شغلی برای اطمینان از اداوم  سازی کارکنان برای پر کردن من ازمان سهای کلیدی  ماده 

ـــت ـــین پروری در مواجه با نیازهای 0332متز). دانس ( موارد زیر را برای طراحی یک فر یند جانش

 حال و  ینده، برای سازمان با اهمیت شمرده است:ر افراد شایسته د

. ارائه الگوی 9راهبردی؛ های شایستگی. شناسایی 0؛ سازمانکارکنان های اصلی شناسائی اوانائی. 0

های بر یادگیری نیاز اأکید برای  اعالیطراحی فر یند . 4؛ هاپستارزیابی در جهت شایستگی رهبری 

 .موفقیت سازمان جهتشایستگی 

 یشینه پژوهشپ

ـــین مطالعات و احقیقات فراوانی در داخل و خارز از  ـــازی یا پرورش جانش در رابطه با همتاس

 ای صورت گرفته؛ که در این قسمت به چندینکشور با در نظر گرفتن شرایط هر سازمان و مؤسسه

مل مؤثر ابیین عوا "( در پ وهش خود با عنوان 0933بیگی )جعفرپور و نجف کنیم.مورد اشــاره می

شین ستگیبر نظام جامع جان شای سازمانپروری با عنایت به  ضروری برای  به ارائه  "های  ینده های 

ــین ــیدند که عوامل رفتاری پروری پرداختند.  نالگوی مفهومی نظام جامع جانش ها به این نتیجه رس

شین ستقرار نظام جان شترین اأثیر  را در ا ساختاری و بی ثیر  کمتری ای اأزمینهپروری دارند و عوامل 

ـــ یالگو نییو اب یطراح " با عنواناحقیقی را  (0932) دلیقوچنین دارند. هم ر د یپرور نیجانش

سلام یاز نهادها یکی سا با هدف یانقلاب ا شاخصابعاد، مؤلفه ییشنا ش یهاها و   " یپرور نیجان

ـــت کهانجام  ـــو ،پنج بعد داد. نتایج  ن بیانگر  ن اس اطات و ها، ارابازین لیاحلو  یراهبرد ییهمس

ها و نیشجان ی، رشد و اعالیراهبرد یهایاوانمند ییو شناسا یابیاستعداد  ،یراهبرد یشبکه ساز

شاتیابلق  یابیها و ارزبرنامه شیپا صادق و  شاخص ارائه داد.  22مؤلفه و  02و  هایستگیها و  پور

ــی "ای احت عنوان مقاله( 0934)امامی  ــازمانعوامل مؤثر  بررس ــور بر  مادگی س های دولتی کش

  ه اأثیرســت کاتایج حاصــله بیانگر  ن ند. نداد انجام  " پروری مدیران برای اســتقرار نظام جانشــین
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شینمستمر مدیر ارشد از برنامه میزان حمایت سته های جان شای سازمان به  زینی گ پروری و گرایش 

پروری در سازمان  برای استقرار نظام جانشینهای دولتی بر  مادگی سازمان عنوان دو عامل مؤثربه

شده ا از طرف کارکنان رد و از طرف  ( در0934) سید مهدی الوانیچنین ست. هممدیران پذیرفته 

های مدیران و فرماندهان در سازمان طراحى و ادوین الگوی مناسب شایستگی " عنوان ی باپ وهش

ـــلامی ایران اراش ج مام خامنهگیری از دیدگبا بهرهمهوری اس عالیمدظلهایاه ا ه ک گیردنتیجه می ال

ستگی شای ستگی 24 کد، 201ها در قالب ارائه الگوهای ابتدایی  شای صلی  ها مفهوم و چهار مقوله ا

های بین فردی با  مفهوم، شایستگی 02های فردی با  ها شامل: شایستگیمقوله یناشود. میطراحی 

. در این مفهوم اســت 3های بینشــی با مفهوم و شــایســتگی 40ای ســازمانی با همفهوم، شــایســتگی 1

زان را به خود هاى سازمانى بیشترین میهاى فردى و سپس شایستگىضریب اأثیر شایستگىاحقی  

ها در انتخاب و ارزیابى فرماندهان و مدیران اند؛ لذا در نظرگرفتن این شـــایســـتگىاختصـــاص داده

ست شارمااوان این موارد را ذکر نمود. ی نیز میهای خارجدر زمینه پ وهش .ضرورى ا  0پاندی و 

 هایســازمان پروری: مطالعههای برنامه جانشــیناجربیات و چالش "( در مقاله خود با عنوان 0204)

پروری، نقشی کلیدی در بازار استعدادها ریزی جانشینعنوان کردند که امروزه، برنامه " هندوستان

سازمانی اثرگذار است. کند و بهمی و فضای رقابتی موجود، ایفا ستقیم بر رشد  معتقدند  نان طور م

اجربیات و و روی  شــودکه اوســعه اســتعدادها برای اوســعه ســازمان، یک ضــرورت محســوب می

ــیوه ــینش ــت، امرکز کردند. را  ول ) های جانش ــده اس در ( 0204پروری که در صــنعت انجام ش

جانشـــین پروری و  ریزینقطه شـــروعی برای برنامه ،ینیریزی جایگزبرنامه "احت عنوان  احقیقی

عنوان یک برنامه به یند شناسایی ریزی جایگزینی و فرکند که برنامه، عنوان می" مدیریت استعداد

دارای افرادی هستند  هاشود، به این ارایب که سازمانمدت و بلند مدت محسوب می حمایتی کوااه

ستشرایط بحرانی  اوانند درکه می سئولیت پ سته از افراد های مهم را به عهده گیرند. امام  به این د

ها برای در عوض  ن شود وگونه وعده اراقاء داده نمیشوند هیچعنوان جایگزین انتخاب میکه به

شتهکنند که در موقعیتمدت زمانی این  مادگی را پیدا می زم عجوی واا جست های مهمی قرار دا

صورت پذیرد. برای جایگزینی دائم سازمان  ( نیز در 0204) 0نئوبرونر و لیی از داخل و یا خارز از 

ضوع در رابطه با این مو "پروری در  سیا ریزی جانشینمدیریت استعداد و برنامه "ای با عنوان مقاله
 

1 . Pandey & Sharma 

2 . Neubronner & Lee 
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های گوناگون در های مختلف و چالشی مورد بررســی در مورد افاوت نســلاند. مطالعهکار کرده

ی اقاضــای جهانی و جنس برای اســتعدادهای برار اســت. نتایج این احقی  کنان در زمینهحفظ کار

ـــت که، می یانگر  ن اس ند مبنایی برای بحث در کلاسب ـــخنرانیاوا ـــد. ها و س باش های گروهی 

های نســـلی، اعمال راهبرد برای اســـتخدام و حفظ دانشـــجویان به وســـیله  ن قادر به درک افاوت

 ها در  سیا خواهد بود. ی  گاهی در مورد نسلیت بالا و اوسعهاستعدادهای با ظرف

 چارچوب عملیاتی دستیابی به الگوی مفهومی پژوهش

های علمی به مبانی اما برای ابیین داده ؛شــودها و اطلاعات به جلو رانده میدانش اوســط داده

 ست. چارچوب نظری یاا کارسازنظری نیاز است. این مبانی در راستای چارچوب نظری یا مفهومی 

ستفاده می سیم خطوط پ وهش یا ارائه رویکرد ارجیحی ا  نظری چارچوب شود.مفهومی برای ار

 و کامل شده یافته، اوصیف اوسعه منطقی شبکه یک است. استوار بر  ن احقی  که است مبنایی

 و موضوع ادبیات بررسی و مشاهده مصاحبه، مانند طری  فر یندهایی از که است متغیرهایی بین

شینه ساس دو نوع رویکرد براین چارچوب  .شودمی اهیه احقی  پی  زمایی  احقیقی، یعنی نظریه ا

ضیه ست اینظریه از بر مده احقی  هایکه در  ن فر سط که ا شده  مطرح قبلی پردازانهینظر او

ــت، در این حالت نظریه، ــم دوم  را احقی  نظری چارچوب حکم اس ــورای که در قس دارد در ص

 پس و بررسی و مطالعه شده هانمونه وجود ندارد، بلکه شده اأیید ی، چارچوبپردازهینظرعنی، ی

 اســتفاده مورد اواندمی شــده که اســتنتاز ها ن از اینظریه گوناگون، هایو احلیل اجزیه از

از نوع چارچوب نظری این پ وهش (. بر این مبنا، 02-01: 0922خاکی، )قرار گیرد بعدی احقیقات

ست که از نظرات متز ) سم دوم ا ستگی ( که 0332ق شای شین و  داند و نیز را مرابط میپرورش جان

شین می0224) کانگر و فالمر ستای پرورش جان ستگی را در را شای چنین نظر راثول داند و هم( که 

مل چند مرحله می0222) ـــین را شـــا جانش که پرورش  نابراین، الگوی مفهومی پ وهش (  ند. ب دا

 ( ارائه شده است.0شکل ) صورتبه
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  یاحق یالگوی مفهوم -0شکل 

شاهده میطور که در الگو همان ستگی در یک شودم شای شین بر مبنای  سیر پرورش جان ، در م

اند از: طی شــود. این پنج مرحله یا ابعاد عبارت فر یندی صــورت ســازمان نظامی باید پنج مرحله به

سازمان ستر سازی مناسب، الزامات راهبردی(ها ) حمبا مؤلفه  ماده سازی  سازمان، ب ستایت  شای ه ، 

، اغل(ای مشاغل، وی گی مدیریتی مشها ) اجزیه و احلیل مشاغل، وی گی حرفهبا مؤلفه یابی مشاغل

ی  استعدادها با اطب، ها ) شناسایی استعدادها، اشکیل بانک اطلاعات استعدادهابا مؤلفه استعدادیابی

ر شغل( سعه مسیوها ) اوانمند سازی، واگذاری مسئولیت، ابا مؤلفه( و اقدام اوسعه)اعالیمشاغل(، 

 .ها ) ازریابی فر یند، ارزیابی نتیجه(با مؤلفه نهایت ارزیابی اثر بخش و

  پژوهششناسی روش

 یفیک ردکیو با رو یشــیمایپ -یفیاســت که به روش اوصــ یاز نظر هدف کاربرد  یاحق نیا

بوده که از دانشگاه  یعلم اتیه یعضااماری شامل متخصصان سازمان و است. جامعه  انجام شده 

داشــتن افراد منتخب از نظر خبرگی ضــمن  نفر انتخاب شــدند. 02ها با شــیوه هدفمند اعداد بین  ن

ارزیابی 

اثربخشی

ارزیابی 
فرایند

ارزیابی 
نتیجه

توسعه و اقدام

توانمندساز
ی

واگذاری 
مسئولیت

توسعه 
مسیر 
شغلی

استعدادیابی

شناسایی 
استعدادها

تشکیل 
بانک 

اطلاعات 
استعدادها
تطبیق 

استعدادها 
با مشاغل

شایسته یابی 

مشاغل

تجزیه و 
تحلیل 
مشاغل

ویژگی 
حرفه ای 
مشاغل

ویژگی 
مدیریتی 

مشاغل

آماده سازی 

سازمان

حمایت 
سازمان

بسترسازی 
مناسب

تعیین 
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ـــعت نظر و  گاهی عمی  در  بدان معنا کهنیز بودند.  یدارای بالاارین اطلاعات اجربی و علم ،وس

 )کتاب، مقاله(، سواب  ادریسیسواب  و زمینه احصیلی،  ثار علم یرادا پ وهش حاضرحوزه  نیا

ـــمت اییا احقیقاای بوده و  ـــواب  ها،از س ـــندمیبرخوردار گیری میو اصـــم اجرایی س زار اب. باش

ساختهجمع شنامه محق   ست که  وری پرس ساس مب هیمفهومی اول الگویبعد از طراحی ای ا انی برا

برگان قرار احصاء شده در اختیار پانل خهای مؤلفه و ابعاد فی،یک لیاحل و نیز  یاحق نهیشینظری و پ

ســــــــنجش و پا متفاوت یههر کدام از سؤالات در سه مرحل ییرواگرفت.  قرار  شیدلفی مورد 

سیر از  گرفت شه بیضرکه در این م ستفاده و جهت پایایی نیز از  لفای 0جدول ) (CVR) لاو ( ا

 ایم.( کمک گرفته0کرونبام جدول )
 ها با ابعاداراباط مؤلفه CVR جینتا :0 جدول

اد
ابع

 

 هامؤلفه
CVR نتایج کل خبرگان به درصد 

 سوم دوم اول سوم دوم اول

ی
ساز

ده 
آنا

 

ان
زن
سا

 

 100 50 59 1 59/0 59/0 حمایت سازنان

 59/0 5/0 بس د سازی نناسب

1 

50 59 9/59 

 راهبددیالزاناتتعیین

1 1 1 100 100 100 

دام
 اق
 و
عه
وس

ت
 

 100 100 100 1 1 1 ندبیگدی

 100 100 100 1 1 1 توانمند سازی

 59 50 50 1 5/0 5/0 وا ذاری نسئولیت

 100 100 100 1 1 1 توسعه نسید شغلی

ی 
یاب
رز
ا

ش
بخ
اثد

 

 100 100 100 1 1 1 ارزیابی فدایند

 100 100 100 1 1 1 ارزیابی ن یجه
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بی
 یا
س ه

شای
 

غل
شا

ن
 

 100 100 100 1 1 1 تحلیل نشاغلوتجزیه

 100 100 100 1 1 1 نشاغلایحدفهویژ ی

 100 100 100 1 1 1 نشاغلندیدی یویژ ی

بی
دیا

دا
س ع

ا
 

 100 100 100 1 1 1 شناسایی اس عدادها

 اطلاعاتبانکتشکیل

 اس عدادها
59/0 59/0 1 50 9/59 9/59 

شاغناس عدادهاباتطبیق

 ل
1 1 1 100 100 100 

 باشدیم 23/2سه مرحله برابر با  یط CVR یدست  مده برابه نیانگیجدول، م جیبا اوجه به نتا

ست. بنابرا بیضر 40/2 یاز مقدار  مار شتریکه ب شه ا سب ب ییاز نظر روا نیلاو ها با مؤلفه نیانا

 قرار گرفته است. دییابعاد مورد اأ
 ابعاد ییایپا: 0 جدول

ؤالتعداد س مقياس ) ابعاد(  مقدار آلفا 

333/2 10 آناده سازی سازنان  

359/2 11 توسعه و اقدام  

721/2 3 ارزیابی اثد بخش  

397/2 3 شایس ه یابی نشاغل  

311/2 7 اس عدادیابی  

311/2 نیانگین کل آلفای کدونباخ  

 و باشدمی 304/2برابر با کرونبام  ی لفا بضری شود،مشاهده می (0)جدول  در که طور همان

اســت،  1/2یعنی  رشیحداقل مورد پذ ربالاار از مقدا اوجهیّ  قابل طورمقدار به نایاز  نجایی که 

  قرار دارد. یعال تیدر وضعلدا، از نظر پایایی ابزار سنجش به درستی طراحی شده و در 
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 های پژوهشیافته

شنامه س شگر پر شامل ابعاددر مرحله اول طرح دلفی، پ وه  رایب شده هادشنیپ یهامؤلفه و ای 

گروه  ــــاریدر اخترا  بر اساس شایستگی در یک سازمان نظامی پرورش جانشینالگوی ســــنجش 

ـــونیخبرگان قرار داد اا نظر خود را پ ــــ ه ارائالگو مذکور در  یها حضور ابعاد و مؤلفه تیاهم رامـ

ــنج نیدهند. در واقع اول ــاس پارادا یمرحله نظر س ــکل گ  یاحق میاز خبرگان بر اس روند  رفت وش

شین یهاشناخت ابعاد و مؤلفه در  ینظام سازمان کیدر  یستگیشا یپایهبر  مرابط با پرورش جان

ـت که در مرحله اول اعداد ابعاد و مؤلفه ها  جینتا .دیگرد انیالگو ب یجهت طراح ـ حاکی از  ن اس

ـــ لیبه دل مع گروه مؤلفه ها به ج ابعاد و نیبود که بعد از ارائه ا ادیز ارینظرات متفاوت خبرگان بس

ـــابه و غ ـــنامه در مرحله دوم .  نگاه دیمرابط حذف گرد ریپ وهش موارد مش ـــش به گروه که پرس

سر  وها که درصد پایینی از اناسب داشتند، حذف شدند ، اعدادی از ابعاد و مؤلفهخبرگان ارائه شد

ورش پر یالگو یم مؤلفه هادر مرحله سو.  نگاه مؤلفه در دستور کار قرار گرفت 02 بعد و 2انجام 

شین شد و در مورد ان جان نظر  نیاز خبرگان و متخصص گریالگو بار دبا ابعاد  مؤلفه ها اسباحصاء 

صد  32از شیبا اواف  ب تیدر نها که شد یخواه صله ح جینتابنابراین،  قرار گرفتند. دییمورد اأدر ا

ــوم  ــت دلفی  فناز اجرای مرحله س ــی در های ؤلفهمابعاد و که امامی حاکی اس   الگویمورد بررس

 اند.را کسب کردهحد لازم ز بالاار ا ازییامت نیجانشپرورش 

 نهایی مسیر الگوی

استفاده  SPSS23به منظور ارسیم الگوی نهایی و نیز نشان دادن روابط بین متغیرها از نرم افزار 

بر  میمستقریغ و میمستق ثیر اأبا  ابعادهمه  شود؛یملاحظه م یینها یکه در الگوطورنهماشده است. 

 مؤثر هستند. یستگیشابا اأکید  بر  پرورش جانشین
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 شایستگیپایه بر  پرورش جانشینالگوی نهایی مسیر  -0شکل 

  یریگجهینت

ـــد، هدف از این پ وهش همان ـــایی ابعاد و  "طور که بیان ش ـــناس الگوی پرورش های مؤلفهش

شین  ساس جان ستگی در بر ا سو  یفیکبا رویکرد ؛ که بود "ن نظامیسازمایک شای های دادهاس برا

 صورت گرفته است. دلفی شیوهبه ان خبرگ از شدهوری  ردگ

ر که الگوی جانشــین پروری ب دهدنشــان می کردرویاز این بر مده  الگوو  پ وهش یینها جنتای

 باشد:ابعاد زیر می بردارندهر دمبنای شایستگی 

سازی و الزامات راهبردیسازمان تیحما های )با مؤلفه ناسازم یساز ماده بعد  -0 ستر   (ی، ب

رورش نظام پ تیعامل در موفق ارینمهم این بعد داده ها حاکی از  ن است که لیواحلهیاجزاست. 

های تیپرورش جانشین، حما یهانظام داریموف  و پا یاجرا یمعنی که برا نیباشد، بدمی جانشین

جو  ی ماده سـاز یدرون سـازمانی برا یبسـتر سـاز ،های مختلف دارای اثر اسـتجنبهی از سـازمان

زامات رسد و البه نظر می یدر سازمان ضرور پرورش جانشین ستمیس یساز ادهیسازمان به منظور پ

ــب و هماهنگی  یراهبرد ــازمانبرای اناس ــانی با دکترین س  أکیداهای نظامی مورد راهبرد منابع انس
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ــت، ــد با اهداف بلند دیبرنامه با نیاکه یطوربه اس ــازمان مرابط باش یجه با این نت. مدت و راهبرد س

شین میافکر قد وهیش( که 0202) احقی  وگز و همکاران سبت به پرورش جان شبود که ج نیا ن  نیان

ــا ندهی  ــناس ــد و برا یو انتخاب م ییفقط ش ــ یش ــطح بالاار ه دنیرس ــازچیبه س و  یگونه  ماده س

 ، اطبی  دارد.رفتیپذیورت نمص یااوسعه

ــعه و اقدام ببعد  -0 ــامل های ) مؤلفه ااوس ــازی، گریمربش ــ یواگذاری، اوانمندس و  تیولئمس

شــد.  یر معرفبرامؤلفه  ازیامت نیبا بالاار تیمســئول یواگذار مؤلفه. باشــدمی ( یرشــغلیمســ اوســعه

نتیجه است.  فتشریپ وی ل بهبوددر حا ینیجانش تیریمد یاایمؤلفه ح کیمثابه  به نیاوسعه جانش

صورت گرفته اوسط  برنامه پرورش  کی یهای گیاز و یکیکه  (0222راثول )این بعد با پ وهش 

 اسـاس نیبر ا، مشـابه اسـت. داندیمشـخص و مدون م یااوسـعه یهابرنامه جادیموف  را ا جانشـین

اســت و در  ســازمان طیا محب ندهی  رانیمد یمعطوف به  شــناســاز یااوســعه یهابخش مهم برنامه

سئول یشرکت کنندگان در زمان واگذار جهینت ، ازمانسدر مورد فرهنس  یشتریب اتاطلاع ت،یم

  ورند. یدست مهانجام کارها ب وهیسازمان و ش یاصلهای لیتفعا

ـــت. فر یندی ای و ارزیابی ارزیابی نتیجه ) مؤلفهدو  با اثر بخش یابیارز بعد -9 مؤلفه  ( اس

 یساز روز مد املشی ابیارزشد.  شناخته یابیارزدر بعد  برار مؤلفه ازیامت نیبالاارای نتیجه یابیارز

شد فرد یهادر اراباط با طرح ندیفر  ست و یر سا فرصت ا ستعدادها عیسریی شنا  با را دیجدی ا

. این بعد با مطالعات صــورت گرفته  وردیم فراهم ســازمانی برای ســازمانی ازهاینی ریگشــکل

رورش پ تیریبرنامه مد ایدهد که  مینشــان  فر یندیی ابیارز( که بیان کرد، 0934) نیکنامســط او

ـ  جانشین ـدازه موفق سازی ادهیشده و نحوه پ سازی ادهیپ برنامه طب ـه ان ـود ـزی م ـتی ن اا چ ه ب

ـت ـش دییکلهای پستو از طرفی  اس ـش را نیدارای جان ـنجش اثربخ ـرای س رورش پ ـستمیس یب

شینج سی می ان س بهکه اینکند و برر شین لهیو سازمان یشغل شرفتیپ چه میزان پرورش جان  در 

شد و نهایتاً شینی اا چه میزان افزایش یافته  انجام  دانش فرماندهان و مدیران انتخاب شده پس از جان

 است. 

شاغل با  یابی ستهیشابعد  -4 شاغل لیاحل هیاجز ) مؤلفه سهم شاغل یاحرفه هایی گیو، م ، م

شاغلی تیریمدهای ی گیو شد. می ( م شاغل با بالاار یتیریمد ی گیومؤلفه با برار  مؤلفه ازیامت نیم

ـاییـستگیشا ییشناسا .شده است یمعرف ـشاغل کل ه ـم در  ـکی ـدی،یم ـه مه ـه ب ـکیمؤلف رنام
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ولویت دارد. به نظر هم ا( 0221فالمر وکانگر). این بعد از نظر ف  استمو پرورش جانشین تیریمـد

سا نان  شایی شنا سطح  ازیمورد ن دییکل هاییستگیکردن   یابیزو ار ساییشنا ،سازمانیدر هر 

 (0932) و علوی احقی  کرباسیدر چنین هم .سازدیم ریپذ را امکان تیقابل با ندهیرهبران حال و  

ـتگیمدل شا کیدر این بعد مورد بررسی قرار گرفته و  مده است که  ـ ـغل  یهایستگیشا ،یس ـ ش

مان و ساز یدیکل یندهایفرا لیو احل هیشغل، اجز لیاحل و هیاجز ،یزن محک یهاعموماً از روش

 ، و مهم هستند. دی ی دست م مورد مشاغل به دری رونیو ب ینظرات متخصصان داخل ی ور جمع

  استعدادها  یطبا ،استعدادها ییشناسا، بانک اطلاعات لیاشک ) مؤلفه سه با یابیاستعداد عد ب -2

ــاغل با ــده اســت.  یبرار معرفمؤلفه  ازیامت نیبانک اطلاعات با بالاار لیاشــکمؤلفه  ( اســت. مش ش

ستعداد سان هیسرما تیریمد ندهاییاز فر  ریناپذیی جزء جدا یابیا عد با نظر این ب. سازمان است یان

ستعدادیابی ازیکه ن( 0202) راثول سازمان  به ا سمرا در   ازین نیاخت و از نظر وی اگر اشن تیبه ر

انی دارد. پوش، هماصاحب خواهند کرد  یسازمان را افراد نالا دییکلهای پست گرفته شود، دهیناد

 نیز مورد اأیید قرار گرفتند.  (0201)های این بعد در احقیقات شارما و  گاروال چنین مؤلفههم
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Abstract 

Throughout history determining the successor has always been one of the human 

concerns in individual and organizational life. This process is very important today as 

a valuable mechanism in the promotion and development of organizations. Therefore, 

in military organizations, according to the conditions and needs, there are far more 

capable and competent commanders and managers. So; to respond to this need it is 

important to design and explain the model of fostering successors and realize it based 

on the rich concepts of human capital, talent and competencies. Therefore, the aim of 

the current research is to provide a model of training successors based on competence 

in a military organization. The research method is descriptive-survey with a 

qualitative approach. Also, in collecting data and information from library studies, a 

survey of academic and organizational experts was used, which Cronbach's alpha 

value is % 87. have been In addition the statistical population consists of 20 university 

professors and organizational managers in the field of human capital, who were 

randomly selected. The results of this research, which were extracted by analyzing 

descriptive and inferential statistics with the help of SPSS23 software, show that in 

the five-dimensional succession model, organization preparation development and 

action, effective evaluation merit search for jobs, talent search and fourteen 

components have an effect. 
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