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 عیادف میناتزنجیرهی نوظهور مدیریت الگوهابندی ولویتاو یی اساشن
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 اجاری نهایی شهید ستاه علوم و فنون هوانشگار دادیاستا، یعادکتری مهندسی صن -2

 اجاری نهایی شهید ستاه علوم و فنون هوانشگات تکمیلی دنشکده تحصیلااد، دامارشد مدیریت اسی ارشنانشجوی کاد  -3

 چکیده

بین  بتارق اب هاسازمان بین بتارق شود می گفته بتی،ارق مزیت کسب در میناتزنجیره همیتا به توجه اب

موفقیت  در سیاسا ملیاع ،میناتزنجیره مؤثر مدیریت ینابرابن ست.ا گردیده یگزیناج آنها مینات یاهزنجیره

نند انچه بتواه هستند، چنان همراطمیناعدم  امروزی که در محیطی بای هاسازمانگردد.  می محسوب هاسازمان

لی ای بهبود و تعاستادر ر اخود ر سازمان اهند بود تادر خواده کنند قاستفا میناتزنجیرهی نوین از رویکردها

 ضرورت و همیتا می،انظ تابل تهدیدامق در رندگیازداب ناتو ءارتقا در عیادف تمحصولا یند. نقشایت نماهد

 به تحقیق ینادهد.  می نانش خوبی به ار عیادف یعاصن میناتزنجیره مدیریت در ار اه ین رویکردا رگیریاک به

مل اش این رویکردهاست. اخته اعی پردادف مینات یازنجیره ی نوینارویکرده ترینمهم بندیولویتایی و اساشن

 قعیتاو و زیامج قعیتاولکترونیکی، هوشمند، ارج، ف پذیر، سبز، لاانعطابک، اب، چان میناتزنجیرهمدیریت 

ز اده استفا اب ایی رویکردهاساز شنامی شوند. پس  نیک چبلاو  دهادنکلا، بریانشایار، اشیا ینترنتا، فزودها

ی گیرتصمیمده روش استفا امشخص شده و ب ،بندیولویتای ارهاوری، معیان و روش پذیرش فنات خبرگانظر

از مهم ترین نتایج .م گرفتانجان انظر خبرگ اب ارهاهمیت معیاو همچنین ضریب م انجا بندیولویتا ،لکترها

 ان مهمترین رویکردهابعنو بک و هوشمنداف پذیر، چانعطا، لکترونیکیا میناتزنجیرهتحقیق میتوان به تعیین 
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 مقدمه -1

 زابیش  ار میناتزنجیره مدیریت نی،اجه یارهازاب در عظیم تتحولا دایجا و نوین یاه وریافن ظهور خیرا لاس چند طی       

 دهاستفابه  گزیران خود، بتیارق هایگاج و موقعیت حفظ و دایجا یابر مختلف یهاسازمان طوریکه به ست،ا ختهاس ضروری پیش

 نیز آنها ختاشن همیتا،  مینات یاهزنجیره رگیریابک همیتا به توجه اب .شندامی ب میناتزنجیره مدیریت یاه تئوری زا

 می مشخصان و ر مخدوشابسی مینات یاهزنجیره زا ریفاتع ادنی در چه و نایرا در چه ضراح لاح در .شود می مشخص

       .(1396رضی،)شداب

 داحا همه که می شود منیت ملیا دایجا به منجر ت،اتهدید بلامق در رندگیازداب ناتو دایجا قطری زا یک کشور ملی قدرت      

 میانظ تاتجهیز و شده ختهاشن ملی قدرت دابعا ترینمهم زا یکی ناعنو می بهانظ می گردند. قدرت مند بهره نا زا معهاج

یع اصلی در صنای اهبردهاز رادر دهه گذشته یکی  .(1397 نارا)رحیمی و همک شداب می بعد ینا یاه مؤلفه ترینمهم زجملها

ی غیرضروری بر اهلیتائه فعارا ان بابتو ات ؛ستارجی بوده اخلی و خای داز ظرفیت موجود در شبکه شرکاده استفان ایراعی ادف

به  امر شبکه راین ا .رندایینی داژ پاهیت پیچیده و تیراعی مات دفز طرفی بیشتر محصولاا ام. ای کلیدی تمرکز کردایندهافر

لش به این چا .دهدهش میاک اکننده رمیناری تابیت همکاجذ آنهایین اژ پات و تیرات و قطعتنوع محصولا اکشد، زیرلش میاچ

و  رشکیا)گو دعی تحمیل کنایع دفامین کننده و صنابه ت انی بیشتری رالی و زمای ماند هزینه هادلیل کمبود نقدینگی می تو

ی اروندهز بهترین اده استفاده کرد، استفاعی ایع دفاصنین مشکل ای رفع ان برایی که می توارهاهکاز رایکی  .(1398 ناراهمک

ذ اتخای جدیدی ارویکردهنند امی تو اروندهز ا گیریبهره اب ،هاسازمان .ستاین زمینه ادر  ایع پیچیده دنیاصن مینای تاهزنجیره

 کماح منیتیا و دیاقتصا یطاشر به توجه ا. بهش دهندانیز ک ان و هزینه توسعه رالی، زمای ماهش هزینه هاوه بر ککنند و علا

ی الگوهایی اساین شناصلی در اهدف  شد.اب می عی ضروریادف یعاصن میناتزنجیرهی ارونده رگیریایی و بکاشناکشور، بر

 رند.اولویتی برخورداز چه ا الگوهاین اینکه اشد و اعی می بادف میناتزنجیرهر در مدیریت اثیرگذانوظهور ت

        

 ت و پیشینه تحقیقادبیا -2

 1میناتزنجیرهمدیریت  2-1

 نامشتری ات ارهانبا و اههارگاک طی مادخامو ناکنندگ مینات زا تاخدم و وجوه ت،اعطلاا د،امو ناجری به میناتزنجیره       

 تحویل ناکنندگ مصرف و به دایجا ار تاخدم و تاعطلاا ،اهلااک که شود می ییایندهافر و هاسازمان ملاش و رداد رهاشا نیایاپ

ریزی و کنترل تولید، تحقیق و توسعه مهاز: برنارتند اعب میناتزنجیرهتی در تولید ای حیاهلیتافع .(1397ه، امین خوا) دهند می

 .2(2021 ن،اراو همک اوتر  ری و تشخیص، و مدیریت کیفیت )ا، نگهدمحصول 

 نقل و حمل،موجودی هزینه هشاک،تولید چرخه نازم هشاک، ایندهافر بهبود:  میناتزنجیره زا رانتظا مورد فعامناز جمله        

 .(1394محمدی، )شندامی ب مشتری سخگوییاپ یشافزا، لختلاا رانتشا پیش بینی، رشاسف تکمیل نرخ یشافزا ،بهینه

 در دلیل همین به .رداد ار خود صاخ موضوعیت و امعن موریتی،ام نوع هر اب و یسازمان هر در لجستیکی یالیتهافع        

 می،انظ لجستیک موریتام. ستا کرده اپید نیاوافر توسعه و ربرداک لجستیکی، فنون و علوم نیز میاغیرنظ یهاسازمان

                                                           
1 Supply Chain Management 
2 Raut 
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 میانظ یانیروه زانی مورد تاخدم و لااک رهاهمو میانظ لجستیک .ستا میانظ سیستمی زانی مورد تاخدم و مقلاا زیاسهمافر

 در لجستیک. زداس می همافر ممکن هزینه قلاحد اب و سبامن نامک و نازم در سب،امن کیفیت اب سب،امن نامیز به ار

 می نامشتری یتارض جلب لادنب به همچنین و شده ماتم قیمت هزینه هشاک و وریاسود کسب لادنب به میاغیرنظ یهاسازمان

 زندگی برابر در پول کسب :رداد وجود کاروکسب لجستیک و میانظ لجستیک بین قعیاو وتاتف دو اتنه گونیساپ نظر زا .شداب

 (1395)صمیمی،  .یسازمان یانیروه مسئولیت /سن نگینامی و 

 میناتزنجیرهی نوظهور در مدیریت الگوها 2-2

 نامی بتامچنین، رقه .شدامی ب بتیارق میناتزنجیره یک دایجا به زانی ر،ازاب در بتیارق محصول شتناد یابر مروزها      

ل ادر چند س ار یمرتبط یارش هارتنر گزاگ. (1394)محمدی ،.ستا شده اشرکته نامی بتارق یگزیناج مین،ات یاهزنجیره

 نیاموضوع مشترک . کند یبرجسته م ار ندهیا میناتزنجیرهبر  رارگذیثات یصلا یاست که روندهاگذشته منتشر کرده 

ت لااتوسط مق ریخارد است. موا میناتزنجیرهدر  یبعد یکیتکنولوژ یاهشرفتیپ ریثات و تاعطلاا یورالب فناقش غ، ناهرشاگز

 .ستار گرفته امورد توجه قر میناتزنجیره لیو تحل هیبزرگ و تجز یاده هانند: دام ییاه شرفتیبر پ دیکات امرتبط ب یهانشگاد

بدون  یاهامیپاهو ، میناتزنجیرهکردن در  یلاتیجید ون،یساتوماو  کیتارب ، نیک چبلااز جمله مهم ترین تحولات می توان به؛ 

 مایپ کی اشاره کرد. یهوش مصنوع، ایشا نترنتیا ،راخودمخت هینقل لیاوس ،فزودها تیقعاو ،لیام نیخرا لیو تحو نیسرنش

)وانگ و  رنداگذیم ریثاصر تاو مع یکنون نیمات یاهرهیبر زنج اربردهاو ک اهیورافن نیاست که ا نیات لاامق نیاز ا یدیکل

 .1( 2019همکاران، 

 2 بان میناتزنجیره 2-2-1

 طول در فزودها رزشا حل بدونامر ای تایعاض حذف بر که مستمر بهبود یابر شتلا زا ستا رتاعب بان میناتزنجیره      

ی ارزش، شرکانند تحلیل زنجیره ایی ماهروش زاده استفا اب بان میناتزنجیره . (1394)محمدی، می کنند تمرکز میناتزنجیره

ی ابر اهحلهار ای اهلیتاز فعای اب به مجموعهالگوی ناکند. به یکدیگر متصل می اهفتلاام ای حذف تمابر ابسته به هم راو

ز طریق درست سر ان امی تو اب رارد . تولید ناره داشافزوده ارزش افزوده، و بهبود ارزش اقد ات فاهش عملیات، کایعاحذف ض

 درطی نا در که ستا یا زنجیره ب،ان میناتنجیره(. ز2021و همکاران،  وترا) ورداتژی موجودی صفر به دست استراوقت و 
 رزشا مفهوم مشتری، به ییانه محصول تحویل ات ولیها دامو مینات زا خدمت، ای یک محصول تولید یابر زانی مورد یاه ماگ میاتم

رحیمی و ) بندای می هشاک نامکاحد  ات ای و شده حذف ،افزا رزشا غیر یاه لیتافع میاتم و رگرفتهاقر مدنظر مشتری، ز دیدا

  .(1397ن، اراهمک

 سطوح و تاتجهیز ، تکنولوژی،ایندهافر یط،اشر اب سبامتن ار میناتزنجیره زیاس بان تاماقدا یستاب می مختلف یعاصن     
 که داد نانش یجانت کهاچر زند.ابپرد خود میناتزنجیره زیاس بابه ن آنها یامبن بر و نموده ییاساشن خود میناتزنجیره مختلف

 گردد، می میناتزنجیره زیاب سان طریق زا کیفیت یشافزا و اه هزینه هشاک موجب دیگر یاه سازمان در که تیاماقدارگیری ابک
 نامشتری اب عیایع دفاصن تنگاتنگ طارتبا ینکها به توجه اب .ینداصل نماح ار یجانت ناهم ام سازمان میناتزنجیره در نداتو نمی

 ناعنو به و بوده ضروری رابسی عی،ادف ناتو ءارتقا یاستادر ر مسلح یانیروه زانی مورد تمحصولا تولید و گیری شکل در خود،
 .(1397ن، ارا)رحیمی وهمکشد اب می مطرح عیات دفمحصولا تولید در ماقدا نخستین

                                                           
1 Wang 
2 Lean supply chain 
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 1بکاچ میناتزنجیره 2-2-2

 دراق و ناساو سریع به صورت حرکت ییاناتو بکی،اچ و ل،افع ک،لااچ سریع، حرکت معنی به لغت فرهنگ در بکاچ کلمه      

می به ابک نظاچ میناتزنجیره . (1397ن، ارا)رحیمی وهمک ستا نهاهوشمند روش یک اب و سریع صورت به تفکر به بودن

ت و تعیین و اری و تعمیرامین،حمل و نقل، توزیع، نگهداورد تا، بربینیپیشی ایندهاق می شود که کلیه فرطلاای ازنجیره 

سرعت و  اب ان راندهان و فرمان، مدیرات ذینفعارانتظاسخگویی سریع به ابلیت پاق ایط عدم قطعیت و بادرشر ام رقلااتکلیف 

ی موفقیت اکتورهاف (2021و همکاران،  راوت. )شداشته باد بینیپیشبل ار و غیرقایداپازم و در محیطی نلا پذیریانعطاف

، تاعطلااوری ارگیری فنابک، ایندهام فرادغا، یت مشتریارض، نارکنای کارتهاتوسعه مه: میناتزنجیرهبکی ادر موضوع چ سازمان

 .تحویل سرعت، اهش هزینه هاک، پذیریانعطاف، معرفی محصول جدید، رازاسخ گویی به باسیت و پاحس سب،امتن ریزیبرنامه

 (1394یی، آقا) شند.امی ب

 2پذیر فانعطا میناتزنجیره 2-2-3

 یاه طیدر مح انه تنه نیمات یاهزنجیره ،ییایدن نیدر چن .ستاو مبهم شده  دهیچیمطمئن، پامروز متزلزل، نا یایدن     

 یژگیو دهند. ین مانش ار ین محیطا یاه یژگیو یا ندهیاند، بلکه به طور فزاشده  هیو مبهم تعب دهیچیمطمئن، پامتزلزل، ن

 به فپذیرانعطا میناتزنجیره . 3(2021گااو و همکاران، ) ستام ابهاپیچیدگی،  ت، عدم قطعیت،انامل نوساش  ین محیطا یاه

 و لختلاا یک تجربه ی زا بعد مطلوبتر، لتاح ای لت جدید،اح یک به ای خود صلیا لتاح به زگشتناب یابر سیستم ییاناتو

ی ایک دنی ای تطبیق بادر لجستیک بر پذیریانعطافزبه انی .(1394می شود )محمدی،  مربوط اشکسته عانوا وقوع زا باجتنا

بیر وعمل کردن اذ سریع تداتخاجهت افزون تری رارامروزی فشابتی ای سریع ورقارهازاست.بال تغییر بخوبی درک شده ادرح

ی ادنی موفقیت در زامیز بخش مهمی اموفقیت  بیراتد ذاتخا ست واغلب بی وقفه وسریع ال می کنند. تغییراعما لاادرسطوح ب

. (1385رمون، آست)ا میناتزنجیرهینفک در لجستیک ولا مهم و مرایک  پذیریانعطافین ابر ابن .ستامروزی ا راکوکسب

 ییاناتو که ستا یا زنجیره .(2021،ن اراو همک راوتست )ال ختلاا ای شوک یاکنشی برابلیت واق میناتزنجیرهپذیری فانعطا

 وضعیت به زگشتاب ییاناتو که ستا یا زنجیره .رداد ار لانرم لتاح به نا ندنازگرداو ب منتظره غیر تلاختلاا به دناد سخاپ

 .(1397ن، ارارد )رحیمی و همکاد ار قبل زا تر مطلوب جدید وضعیت به یک حرکت ای و خود ولیها

نش ارت ودامه -2 زمشتریاتوجه به نیاتولید بموقع ب-1شد:ارد زیر می بامل مواش پذیریانعطافی اویژگی ه ترینمهم      

 و ی تولیداتژی هاستراتغییرسریع -6یسازمانتغییر وتحول -5 ابلیت هاوق ارتهایش مهافزا-4،لاای تولید بابلیت هاق-3، یسازمان

 (1385 رمون،آ) .بتیای رقاولویت ها

 4سبز میناتزنجیره 2-2-4

 بوده زیست محیطی نه و دیاقتصایل دلا به تایعاض هشاک هدف اب بیستم قرن در میناتزنجیره مدیریت یاوریهانو کثرا     

 بدست یا گسترده توجه و شهرت رد،اد رهاشا زیست محیط زاظت احف به که سبز، حصطلاا بیست ویکم، قرن در هنوز و ست،ا

 د،امو بیای منبع و بانتخا محصول، حیاطر ملاش میناتزنجیره مدیریت در محیط زیست ئلامس گرفتن نظر در. ستا وردهانی

 خصاش ن.ا عمرمفید شدن طی و مصرف زا پس محصول مدیریت و مشتری به ییانه محصول تحویل تولید، و ختاس یندافر

                                                           
1 Agile supply chain 
2 Flexible supply chain 
3 GAO 
4 Green supply chain 
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 لاح در و ستا کمی به صورت محیط زیست تاثرا تعیین یابر معتبر و ربرداپرک خص یاش ناعنو به کربن رانتشا نامیز

 مدیریت .(1395)روزبه، می شود دهاستفا میناتزنجیرهی الیتهافع محیط زیست تاثرا بیارزیا یابر مختلف نامحقق ضرتوسطاح

 ای عملکرد ن،اطمینا بلیتاق هزینه، کیفیت، بردن بین زا بدون ارصنعتی زیست محیطی  تاثرا ندامی تو سبز میناتزنجیره

 به منجر و ندارس قلابه حد ار زیست محیطی یاهسیبا یداب زیست محیطی تامقرر مجموعه. دهد هشاک نرژیابهینه  مصرف

 ناعنو به مشتری، و مین کنندهات اط بارتبا مدیریت و ادهانه یارهافش رشد،ا مدیریت تعهد ملاعو .شود نیز دیاقتصا کلی سود

 یاشرکته یتارض بر مؤثر یاکتورهاف خود لهامق در 1لهامین و گ  .شدند ختهاشن سبز میناتزنجیره مدیریت در ملاعو مهمترین

زیست  جریمه، تعهد و زیست محیطی مسئولیت ملاش اکتورهاف ینا .کردند زمونا سبز خرید یاتژیهاستراقبول  یابر ار راخرید

 .(1394)محمدی،  نداشده  سنجیده ریاما یاروشه اب و بوده زیست محیطی هزینه و مین کنندهات محیطی

 

 2(LARGرج )لا میناتزنجیره 2-2-4

 هدف اب اعمدت که هستند میناتزنجیره در موجود یالگوها زا ییانمونه ه و سبز ف پذیرانعطا بک،اچ ب،ان نظیر ییالگوها      

می دهد  راقر نظر مد ار ییاخص هاش تولید، یهاپارادایم زا ماکد هر که انجا زا .نداشده  حیاطر مینات زنجیره ی عملکرد بهبود

 راچه زا ناهمزم دهاستفانتیجه،  در و ستا شده مختصری رهاشا نا به ای نمی شود گرفته نظر در ای هاپارادایم دیگر در که

 میناتزنجیره رترشدنایداپ و شدن بتی ترارق عثا، ب)شوند میده میان رجلا راختصا به که( سبز و فپذیرانعطا بک،اچ ب،ان یماداراپ

 در مذکور، نهارگاچه یالگوها ناهمزم مادغا لاح ینا اب نیست، ز دیگریا بدتر ای بهتر لگوییا هیچ که کرد نابی یداب .می شود

رج ی لااهونهنم  .(1394)محمدی،  می کند کمک استار ینادر آمدراک و رایداپ یازنجیره دایجابه  ،میناتزنجیره زه گیریاندا

ر ایداده و پا، سآمدراک ار کنند تابرقر میناتزنجیرهی ای مختلف برهاپارادایمبطی بین اید رواب اهشرکتمکمل یکدیگر هستند. 

ی اهطریق شیوهز ارج لا یاهشیوه .ستامحیطی  دی، و زیستاقتصاعی، اجتماصر ای عناراد میناتزنجیرهری ایداشند.جنبه پاب

هش ارج به کلا میناتزنجیره کنند.ر کمک میایداپ میناتزنجیرهی سبز به اهو شیوه میناتزنجیرهپذیری فانعطابکی، اب، چان

و  راوت) کندت موثر کمک میاعطلاادل اتب بی بهازی و دستیاسرچهان حمل و نقل، بهبود سطح یکپارک تولید و زمان تدازم

 .(2021 همکاران،

 3لکترونیکیا میناتزنجیره 2-2-5

 هم به لتابهترین ح به ار ناکنندگ عرضه و نامشتری که شود می قطلاا تولیدی شبکه یک به لکترونیکیا میناتزنجیره     

 مدیریت مفهوم مروزها .شداب می تولیدی یاه لیتافع فزودها رزشا یشافزا تولیدی شبکه ینا نتیجه که زداس می مرتبط

 هیمامف ناهم و شود می قطلاات اعطلاا وریا فن زا دهاستفا اب زنجیره درون یاه لیتافع کلیه مدیریت به میناتزنجیره

 در شیتلا مرا ینا دیگر رتاعب به .ستا شده نمنداینترنت توا ویژه به و تاعطلاا وریافن  توسط که ستا میناتزنجیره مدیریت

 .(1397ه، امین خواست )ا میناتزنجیره درون تاعطلاا ناجری تسهیل جهت

 زا برخی رداه داهمر به اه سازمان یابر ار ریابسی یایامز میناتزنجیره مدیریت یندافر در ینترنتا توسعه و رگیریاک به      

، میناتزنجیره در مانسجا منظور به ینترنتا زا دهاستفا : میناتزنجیره یندافر یاه هزینه در جویی صرفه : زا رتنداعب ایامز ینا

                                                           
1 Maine and Galle 
2LARG supply chain )Lean, Agile, Resilient, Green( 
3  Electronic supply chain 
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 سطح هشاک دهد.می هشاک چشمگیری نحو به ار میناتزنجیره یاجزا بین تاعطلاا دلاتب منظور به زملا نازم و اه هزینه

 شتهاد دسترسی اه شرکت سطح موجودی به مربوط تاعطلاا به ناکنندگ عرضه ، یسازمان یامرزه شدن شتهابرد اب :موجودی

 زمندانی اه شرکت ینابران .یندانم می مینات زانی ی مورداشرکته یابر ار زملا موجودی ، موجودی قلاحد به رسیدن محض به و

 (1397ه، امین خوا) .شنداب نمی لااک موجودی زا دیازی حجم نمودن رانبا

 1هوشمند میناتزنجیره 2-2-6

 به هم پیوسته و رچهایکپ ،تکنولوژی به مجهز :یداب میناتزنجیره و ستا تاموضوع ینا زا ترافر یندها میناتزنجیره یاروی     

 امسئولیته و انقشه موضوع ینا .می شود محسوب تژیکاسترا میاقدا ی،میناتزنجیره چنین زیاده ساپی .شداب هوشمند و شداب

ن ادیگر اب نندابتو شند،اب تژیکاسترا تفکر یاراد یداب نامدیر ینا .وردامی  وجود به میناتزنجیره نامدیر یابر امختلفی ر

 نقش یشافزابه  توجه اب.یندانم بهینه ار میناتزنجیره نیاجه شبکه یانمندیهاتو هنگ کنندهاهم یک نابه عنو و کنند ریاهمک

 .(1395ئی،رکلاا)م دهد شکل ار یندها میناتزنجیره که شتاد هداخو ار نمندیاتو و راختیا ینا میناتزنجیره ن،امدیر ینا

 می تغییرپذیری هرگونه به پذیر فانعطا دهی سخاپ و راک مانجا درک، تشخیص، در شی یک ییانای توامعنبه  هوشمندی     

 اهمگر و مادغا مینات زنجیری اب تولید و تاطارتبا ت،اعطلاا وریافن یستیاب تولید، میناتزنجیره بودن هوشمند یابر .شداب

 به و اضاتق و عرضه دلاتع حفظ یعنی، هستند رفامتع مینات یاهزنجیره فاهدا اب برابر هوشمند میناتزنجیره فاهدا .شوند

 موجود یاجزا ماتم .ستا وتامتف فاهدا ینا به بیادستی یاههار ل،اح ینا اب .هزینه قلاحد اب مشتری یتارض ندنارس کثراحد

 در تاطارتبا و تاعطلاا وریافن زا دهاستفا اب و بوده متصل هم به طی،ارتبا شبکه یک در تولید صنعت هوشمند میناتزنجیره در

 نا در که ستا یمیناتزنجیره هوشمند میناتزنجیره. کنند می ریاهمک اه دهی سرویس و رشیاسف محصول تولید ی زمینه

 سیستم کلی طور به و انتینترهاک ت،محصولا ن،اسارشناک ن،ارکناک ،امپیوترهاک ت،لاا شینام و اههادستگ جمله زا صراعن میاتم

 بر دهیسازمانخود و یگیرتصمیم مانجاسر و تاعطلاا ریاگذ کاشترا و تسهیم یکدیگر، به لاتصا بلیتاق توزیع و تولید مین،ات

 یابخشه به رهاهمو زنجیره ینا طول در زنجیره یاشرک ست،ا هوشمند که یمیناتزنجیره در .هستند اراد ار تاعطلاا ینا ساسا

 .(1398نی، اجآقا) تشاد هنداخو دسترسی تشاعطلاا و نا زامج مختلف

 2فزودها قعیتاو و زیامج قعیتاو 2-2-7

 ساسابر و گیرد می راقر ربراک ناچشم جلوی در زیامج محیطی نا در که ستا یا وریافن ،زیامج قعیتاو وریافن      

 روی بر ار زیامج قعیتاو هدست فرد یک که میاهنگ دیگر رتاعب به .کند می رابرقر ملاتع زیامج محیط اب بدن و سر حرکت

 و کند می تغییر بدنش موقعیت تغییر ساسابر که یدانم می هدهامش ار محیطی خود ناچشم جلوی در کند، می نصب خود سر

 زیامج قعیتاو وریافن مهم یاربردهاک زا یکی .ستا گرفته راقر قعیاو محیط یک در که پذیرد می مدتی زا پس نانسا ذهن

 (1398نی، اجآقا) شد.امی ب گردشگری صنعت در

و لمس  دئوی، واصد ر،ینند تصوام یآنهایار ای لاتیجیت داعطلااپوشش  اب یکیزیف تیقعان گسترش وافزوده به عنوا تیقعاو      

 یو م ستین دهیچیفزوده پا تیقعاو یصلا. مفهوم شودیدرنگ در نظر گرفته مبلا طیز محاربر اک دیدر د یت لمساساحسا ای

 ( تجسم صحنه.4زش صحنه. )ا( پرد3صحنه. ) ییاسا( شن2( ضبط صحنه. )1: )ودصه شخلا زیاو متم یساسار ار کاچه اند باتو

م ادغا یافزوده برا تیقعاو یاه ستمیز ساکردند  یسع ادهد که شرکت ه یم نانش تارکافزوده در تدا تیقعاو زارش اگز

                                                           
1 Smart supply chain 
2 Virtual reality and augmented reality 
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به منظور  رهیو غ یخلاد یوبرارکد، ناندن باخو ،یقعان وادر زم ایشا صینند تشخاده کنند، ماستفاهم  امختلف ب یاعملکرده

و  لیافزوده موبا تیقعاو یورافن یاهیژگیتوجه به و اب د.ربر پسناو ک ابدون خط ع،یب سرانتخا ندیاهدف. فر نیابه  یبایدست

 فتایدر افزوده با تیقعامه وابرن :پنج جنبه مورد در تارکافزوده در تدا تیقعاو یوراربرد فناز کانداچشم ک،یرت لجستاتج

فزوده در حمل و نقل و ا تیقعاربرد واک، دنیفزوده در چا تیقعاربرد واک، فزودها تیقعامه وابرن یراردانبا/  یزاس رهیذخ، خوب

 .(2020 وانگ و همکاران،) گیرد یر مابحث قر رانباو  یموجود ریزیبرنامهفزوده در ا تیقعاربرد واک، ییابجاج

  1اشیا ینترنتا 2-2-8

به مفهومی  ءاشیاینترنتابه طور کلی  ینترنت متصل می شود.است که به امل هر چیزی اش ءاشیاینترنتام ادر مفهوم ع        

بد. ان نیز تعمیم می یافماطرار ابزاو  اء، سنسورهاشیا، به اده هال دارسافت و ال به شبکه و دریاتصابلیت ان قارد که در اره داشا

زشی از طریق شبکه به سیستم پردایی که امحرک ه و از سنسورهاست ارت اعب ءاشیاینترنتاس تعریف مک کنزی، اسابر 

 ار نیاجه 2شتونا کوین  .(1400)نصیروند،ستاء متصل شده اشیایش و مدیریت وضعیت امتصل می شوند. چنین سیستمی پ

 دهند زهاجا امپیوترهاک به و شنداب شتهاد لادیجیت هویت خود یابر ن،اج بی یاشیا جمله زا چیزی، هر نا در که نمود توصیف

 اشیا ینترنتا وریافن اب ولی کند می متصل هم به ار مردم ی همه ضراح لاح در ینترنت،ا .کنند مدیریت و دهیسازمان ار آنها

شته و سپس اک گذاشترابه  ار اده هاد ءاشیاینترنتای مبتنی بر اه هادستگ .(1398نی، اجآقا) شوند می متصل هم به اشیا ماتم

ده ان تجزیه و تحلیل دامکابری ای ابه فض اده هال دارسا او بفت شده ایی دریانتهاه ادستگ ای ءاشیاینترنتازه اتوسط یک درو آنها

 .(1400)نصیروند، زداهم می سافر ار اه

 3بریانشایار 2-2-9

بی به انست، یعنی دستیات دات و خدماعطلااوری ای فناخت هاز زیر ساده استفان شیوه تحویل و امی تو ار بریانشایار     

ینترنت ار، افزاست به نرم ات ممکن این خدمابل گسترش. ایک روش ق تبه صور ای اضاس تقاساینترنت بر از طریق ازم بع لاامن

 بلیتاق اب ار اسرویسه که ستا هوشمندی یاوریهافن زا یکی بریانشایار .(1398یی،اشد )دهخدابسته بای دیگر واچیزه او ی

 گونه به ستا دهاد تغییر ار یعاصن و هاسازمان راکوکسب روش وریافن ینا .کند می ئهارا شده، توزیع محیط دریک لااب ناطمینا

 زیامج شکل به تولید و ختاس بعامن بریا میناتزنجیره در .شد هداخو ئهارا زیامج صورت به و ینترنتا طریق زا بعامن که یا

 یندافر در محصول فیزیکی یابخشه که ییانجا زا  .شنداب تخصیص و ریزیبرنامه بلاق ات شود می بریا یافض رداو و هآمددر

 یا لحظه بیاردی شوند، می حمل یند،افر تکمیل منظور به بریا نادهندگ سرویس بین ختهاس نیمه ییلااک ناعنو به تولید،

 ونقل، حمل نازم خت،اس نازم ن،ادهندگ سرویس تامشخص نظیر محموله زا ملاک تیاعطلاا به درنگبلا بیادستی و محموله

 و ختاس یندافر طی در اشیاینترنت ا یاوریهافن زا دهاستفا .شداب می تیاحی رابسی ... و بیاخر و نقص درصد هزینه، کیفیت،

 در درنگبلا و قعیاو نازم در تاعطلاا ینا و نمود هداخو تیاحی و مهم تاعطلاا ینا به بیادستی به نیایاش کمک بریا تولید

 (1398نی، اجآقا) .گرفت هداخو راقر میناتزنجیره یک نازیگراب و اشرک راختیا

 4اه دهادنکلا 10-2-2

                                                           
1 Internet of Things 
2 Kevin Ashton 
3 cloud computing 
4 Big data 
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ی انه هاه، رسای تلفن همراه هاز دستگاده استفاز نفوذ گسترده و اعی هستند که به طور عمده انتزایک مفهوم  اه دهادنکلا      

نند چتری ام احصطلاا اه دهادنکلاهیم مرتبط سرچشمه می گیرداینترنت و مفاز جمله یوتویوب، فیس بوک، توییتر، اعی اجتما

فیت، بهبود اد شایجاعث انند بای می تواه دهادنکلا .در بر می گیرند ای بزرگ و پیچیده راده هاز دای اهستند که مجموعه 

 شوند. کاروکسبی جدید او مدل ه تات و خدمن،محصولاای مدیرگیرتصمیمن،کمک به اعملکرد،تقسیم بندی مشتری

ت از ثبات، او خطر اهندن عدم قطعیتاقل رساو به حد اهبلیتاتقویت ق اب دهادنکلاتجزیه و تحلیل  . (1398یی، ا)دهخد

یت و چرخه، ان هداهش زمای منظم، کایندهاو فر اهتابه عملی دهادنکلای اهبلیتاکند. قنی میاتژی پشتیباسترای امحتو

یش افزا امین رای تاهزنجیرهپذیری فانعطابکی و اچ دهادنکلازش اکند. پردنبوه کمک میازی ارشی سانه متمرکز، و سفارخاک

 دهادنکلاست. ان پذیر امکارچه اده یکپاب داکتساده و اکنترل کیفیت بهتر د اسبز ب میناتزنجیرهی اجرا، دهادنکلا ادهد. بمی

،  میناتزنجیرهبکی ا، چ میناتزنجیرهکننده، تجزیه و تحلیل میناز نظر سنجش عملکرد تا میناتزنجیرهدر  ادی رای زیاهفرصت

 .(2021 و همکاران،  راوت) کندهم میافر میناتزنجیرهوری ا، و نو میناتزنجیرهری ایداپ

ز اده می کند. یکی استفاشین هوشمند بدون سر نشین ایت و کنترل مای هدابر ار اه دهادنکلاز تجزیه و تحلیل اگوگل        

ی ایی و رد گیری تروریست هاسانه و شنارای تبهکالیت هافع بینیپیشن صلح و جنگ، در ادر زم اه دهادنکلای مهم اربردهاک

منیتی، به اعی و ای دفاه سازمانده می شود. در استفامنیت ملی امین ای تامنیتی برای انس هاژاست که توسط ایبری اس

جه امو اده هاز دانبوهی احجم  امی بانظت ام عملیانجاهبردی و ای رگیرتصمیم، او نیروه سازمانز وضعیت اهی اگامنظور 

به  ات رادرنگ شده و برتری در عملیت بلااماقدای دقیق تر و گیرتصمیمفی در صحنه نبرد موجب ات کاعطلااشتن اهستیم. د

ن، اراشد )هلیلی و همکادرصحنه نبرد می ب اه دهادنکلار اده استفای ایک مدل مفهومی بر 1شت. شکل اهد داه خواهمر

1394). 

 ن منبع(ادرصحنه نبرد )هم اه دهادنکلاز اده استفای امدل مفهومی بر 1شکل 

 1نیک چبلا 11-2-2

                                                           
1 Blockchain 



 

 

 

10 

 

ل به اتصا اب ایدن یادر هر کج یکرد که هر کس فیتوص یناجه نینلااده اد هاگیاپ کین ابه عنو ناتو یم ار نیک چبلا      

ز ا یائم در شبکه ابه طور د ات راعطلااو  ستین یمتعلق به کس نیک چبلا جه،یده کند. در نتاستفان از اند اتو یم نترنتیا

شرکت  نیت باعطلاا عین در توزا ییاناو تو رمتمرکزیغ تیهام لیبه دل جه،یکند. در نت یم رهیذخ یشخص یاه نهایار

 .1(2020کورنلا و همکاران، ) نستاد یبنقلاا یورافن کی ان ران اتو یمل، ماک تیفاشف انش، باکنندگ

  : زا رتنداعب آنها مهمترین زا برخی که وردا همافر میناتزنجیره یابر ار نیاوافر یایامز نداتو می کچینبلا     

د ایجا ،لاای بآمدرافیت و کا، شفدافراز هویت اظت احف ،لکیت معنویاز حقوق ماظت احف ،ییابجادر حین ج اهلاابی کاردی

ن ان در میدازابی سرباردی، نازات شخصی سرباعطلاانه بودن اتضمین محرم، ترلااسرعت تحویل ب، یمن ان ام رساسیستم پی

ی ایمن براری ابزا، یبری ات سز حملااجلوگیری ، ن نبردات میداعطلاامنیت امین ا، میاتی نظاعطلاات اتسهیل عملی، نبرد

 .(2020 کورنلا و همکاران، ) .تازیتجه ریاس و نیبدون سرنش یاهامیپاخت هواس یابری سه بعد نتیپر

 تیهاز مارد که اد تیمز نیچند یورافن نیاهد بود. اخو دیع مفادر دف ژهیبه و نیک چبلا نیک چز بلاا یماده نظاستفا    

 نیکند. همچن یم نیتضم ان رادر دسترس بودن  نیک چشده بلا عیر توزاختاول، ساشود. در مرحله  یم یشان نا رمتمرکزیغ

 ییاراست و دا دیمف اده هاد رهیذخ یابر ژهین به وا یریپذارنییو تغ تیمنا ،پذیریانعطاف ،ایناکند. ث ین تر مارزا ار یورافن نیا

 تشریح و برجسته ار محصول کلیدی بعد پنج قلاحد نداتو می کچینبلا تکنولوژی .ستا یمانظ یاربردهاز کا یرایبس یابر یقو

 محصول) نامک ،(رداد وجود محصول رامقد چه) کمیت ،(ستا چگونه محصول) کیفیت ،(چیست محصول) هیتام: کند

 حذف ار داعتما مورد مرکزی سازمان به زانی کچینبلا طریق، بدین (ستا نا لکام کسی چه نازم هر در) لکیتام و (ستاکج

 ات ماخ دامو زا تملاامع و سرپرستی تحت زنجیره ات دهد می زهاجا نامشتری به و کند می حفظ و اجرا ار سیستم ینا و نموده

 .(2020 )کورنلا و همکاران،  کنند بررسی ار فروش یانتها

    وریامدل پذیرش فن -3

 ستا دهاستفا قصد و نگرش درونی، یاورهاب بر بیرونی ملاعو ثرا ی پیگیریابر ییامبن ئهارا وری،افن پذیرش مدل صلیا هدف

 سیستم یک اچر دهند تشخیص نندامی تو نا، مدیر ینابرابن رد،اد هم توصیفی رویکرد ،بینیپیش جنبه بر وهعلا مدل ینا

 زیر شکل .کنند لادنب ار سبامن حیصلاا یامهاگ صل شده،اح ختاشن ساسابر نشود و قعاو پذیرش مورد ستا ممکن صاخ

 (1387کری،ا)یعقوبی، ش .می دهد نانش ار وریافن مدل پذیرش

 

 

  

 وریافن پذیرش مدل 2شکل

 می بخشد. بهبود ار وا شغلی ص،عملکرداخ سیستم یک زا دهاستفا رداد وراب شخص که یادرجه  :درک شده سودمندی

 شت. اد هدانخو شتلا به زیانی نظر،مورد  سیستم زا دهاستفا رداد رانتظا ربراک که نیامیز :درک شده دهاستفا سهولت

                                                           
1 Cornella 

متغییرهای 

 بیرونی

سهولت استفاده 

 درک شده

سودمندی 

 درک شده
 استفاده قصد استفاده نگرش
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  و ... عیاجتما ملاعو ی،سازمانمل اعو قبیل زا ملیاع نوع هر ملاش نندامی تو بیرونی ملاعو :بیرونی یامتغیره

 رارفت به نسبت فردی نگرش .ستا شده تعریف هدف رارفت مانجا رهادرب منفی ای مثبت ساحسا ناعنو به : نگرش

 ست. ا هدف رارفت مانجا یابر فردی دهارا و نیت شدت نگرابی ده:استفاقصد 

م ادغافه و برخی دیگر حذف و اضان انظر خبرگ ای بارهاز معیاست و برخی اده شده استفاز مدل تم ا ارهادر تعیین معی       

 شند:اکه به شرح زیر می ب ارهاین معیاست. این مدل تعدیل گردیده اگردیدند و در کل 

نیم این می دادل امع انه بودن راوراین پژوهش نوا.در  ی نوایده ها، جدید و عملی بودن روزبه: بودن روزبهنه و اورانو -1

عی مورد ادف میناتزنجیرهینده ایط روز و اشر افزوده خلق کند و بارزش ا ای ماند بران رویکرد می تواکه به چه میز

 شد.اند مفید باتوری می ای کابهره وری در فض ارتقای اشد و براهنگ باز همانی

 عیازی رویکرد در لجستیک دفاده سان و سهولت پیامکا: ن پذیر بودنامکا -2

نه اورار نواست که در معیاین انه بودن در اورانو اوت باعی. تفای دفهاسازمانی کنونی ازهانی ان با: همخوزمحوریانی -3

ست. ای کنونی مد نظر ازهار مقصود نیامعی ینادر  اماشد اینده مطرح می بای ازهانی انی باینده نگری و همخوابیشتر 

 ست.ام شده ادغار سودمندی امعی ار باین معیا

ن اشد. بعنوای مسلح می بای نیروهاورهاو ب ارزشها ان با: همخوی مسلحای نیروهسازمانی ارزشها اری بازگاس -4

ی ملی و بین ادهاو دیگر نه هاسازمانرج ا، خهاسازمان، درون هاسازمانیی بین افزاد هم ایجای ن م  اورهاز بال یکی امث

یی افزایی همچون هم ارزشهاسخگوی ان پاین رویکرد به چه میزاست که این اومت( درگیر . مقصود المللی)جبهه مقا

 ست.المللی ات بین ملااری و تعاو همک ابلیت هار قانتشای مسلح، ابین نیروه

ست و ازی شده است ولی بومی ساز مدل تم گرفته شده ار این معیا: یسازمانمحیط برون  انی رویکرد باهمخو  -5

 رد. انی داعی همخوای دفهاسازمانمحیط بیرونی  این رویکرد بان است که به چه میزاین امنظور 

د افراست که این امنظور ده(: استفا) قصد ی مسلحان نیروهارکناتوسط ک ریابهره بردیل به اتم بینیپیش  -6

 شت.اهند داخو ائه شده راراز مدل اده استفاده ارای مسلح، ای نیروهسازماندرون 

 سی:اروش شن -4

ی، به انه ابخات پیشین موضوع پژوهش، به کمک روش کتالعانی نظری و پیشینه مطاین تحقیق جهت دسترسی به مبادر       

 در ناپژوهشگر یابررسیه  خته می شود.ات موجود پردامستندیر اینترنتی و سای ایت ها، سامه هان نایات، پلاابررسی کتب، مق

 مسئله ینا در که داد نامین نشای تاهزنجیره ولویتا تعیین در که اخصهاش زا ریابردر بهرهازوکاس بانتخا و معتبر علمی بعامن

 یاروشه زا دهاستفا اب می شوند، مسئله خص درگیراش متعددی داتعد نا در که مربوطه تصمیم تاذ و هیتابه م توجه اب

تدوین شده ای در این خصوص وجود نداشت و به صورت  معیارهای که از آنجا رد.اوجود ند ارویکرده بندیولویتان امکا سنتی،

( و با مشورت و TAMسنتی امکان اولویت بندی وجود نداشت؛ با استفاده از مدل مطرح جهانی به نام مدل پذیرش فناوری )

اضافه شد و مدل پذیرش فناوری با ی یعمومی نیروهای مسلح معیارها بر اساس شرایطنفر از خبرگان و  4نظرات گیری از بهره

نیازمحوری، سازگاری با ارزشهای سازمانی ، امکان پذیر بودنروز بودن، : نوآورانه و بهازاین معیارها ایجاد شد که عبارتند 

 توسط کارکنان نیروهای مسلح. بهره برداریتمایل به بینی پیش ،نیروهای مسلح، همخوانی رویکرد با محیط برون سازمانی

حوزه و اساتید خبرگان )از افراد صاحب نظر  نفر15ای که توسط محققین ساخته شد؛ برای پرسشنامه سپس در       

پاسخ  10در نهایت تعداد  وارسال  اد(مآکارشناسی ارشد دانشگاه علوم و فنون هوایی شهید ستاری در رشته کارشناسی ارشد 
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 الذ .تحلیل قرار گرفتوتجزیهمورد  Excel و SPSSهای الکتره، پرسشنامه ها به کمک نرم افزار ،ز تکمیلبعد ادریافت شد. 

 خهازیرش و رهاچند معی  گیریتصمیم در علم ده شود کهاستفا منظور ینا یابر فتهایتوسعه یاز تکنیکها ست کها زملا

ز ا، میناتزنجیرهی نوظهور الگوها بندیولویتا برای (1400ن،ارامی و همکاشند.)ضرغاخصه مطرح می باش چند گیریتصمیم

نگین نظر امیز ا ارهاهمیت معیاضریب جهت تعیین و  س موقعیت(اساب بر انتخا)حذف و  لکترهاره اچندمعیی گیرتصمیمروش 

 ست. اده شده استفا ناخبرگ

 در نی کهازم .شداب می موجود یاگزینه ه زا یامجموعه  نامی زا گزینه بهترین کردن اپید یابر یارویه  یگیرتصمیم       

 یابر میده می شوند.ان( 1MCDMره )امعی چند یگیرتصمیم یلامس گیریم می نظر در ار رامعی چندین یگیرتصمیم یلامس

 یگیرتصمیمست در حوزه اذکر زم به لاست. اده شده استفا نابرخی خبرگ تانظر زا نگین گیریاروش می زا ارهامعی وزنین تعی

 .(1400)ضرغامی و همکاران،نفر می باشد 12تا  7تعداد خبرگان بین  ستاتر ر مهم ابسی ان هآز کمیت ان اکه کیفیت خبرگ

 ELECTREروش  بر مبتنی بندیولویتا حلامر 4-1

 کمی هستند ارهاکعیینکه اتصمیم بدلیل  تریساین ماتشکیل  یابر .می دهیم تشکیل ار تصمیم تریسام ابتدا :ولا ماگ      

 اگزینه ه ار سطرهامعی استونه شدامی ب تصمیم تریسام که زیر شکل در .ر دهیماقر ار بیارزیا نا قعیاو عدد ستا فیاک

  .هستند

 
 سامقی بی یابر تبدیل شوند بعد بدون ییارهامعی به مختلف، دابعا اب ارهامعی ین مرحله سعی می شودام دوم: در اگ       

 :ده می شوداستفا بطه زیر ار زا کردن  )لیزهانرم(

  
 به لکترها روش رماچه مرحله در.شدامی ب به صورت جدول  مسئله یا شده لیزهانرم تریسام و تاسبامح نتیجه م سوم:اگ      

 برابر در شده سامقی بی تریس تصمیمام ضرب زا تریساین ما .می شود ختهاپرد شده لار نرماوزن د تصمیم تریسام تعیین

 .آیدمی دست به ارهامعی وزن

 
 و e زیرمجموعه دو به ارهامعی مجموعه .می شود ختهالف، پردامخ و فقامو یارهامعی مجموعه تشکیل به پنجم مرحله در      

k گزینه  زوج هر یابر(Ske) فق امو مجموعه .می شوند تقسیم لف،امخ و فقاموe گزینه به k  ستا ییارهامعی زا یامجموعه 

 یارهامعی یابر فقامو یارهامعی مجموعه شدالف می بامخ مجموعه نا مکمل مجموعه و رداد ترجیح ، (Dke)گزینه  نا در که

 .می شوند تعریف، زیر به صورت ترتیب به و منفی مثبت

 
 .می شود تعریف، زیر ترتیب به صورت به منفی و مثبت یابر لف،امخ یارهامعی مجموعه

                                                           
1 Multi criteria decision making 



 

 

 

13 

 

 
ن ا بعد که ستا مربعی تریسام یک )هنگیاهم( فقاتو تریسام .می شود مانجا هنگیاهم تریسام تشکیل بعد مرحله در      

 زاخص، اش ینا رامقد .می شود میدهان گزینه دو بین فقاتو خصاتریس، شام ینا یایه هادر زا یک هر .شدامی ب اگزینه ه داتعد

فق اتو خصاش سبهامح یابر رت دیگرابه عب .آیدمی دست (Cke)به  رند،اد وجود فقامو مجموعه در که ییارهامعی وزن جمع

گزینه  که ییارهامعی k گزینه به نسبت e دست به رد،اد گزینه ترجیح یداب k گزینه و e وزن جمع زا نا رامقد و شده یسهامق

  .سبه می شودامح (6) بطهار زا فقاتو خصاش ضی،اری نازب به .آیدمی

 
 لف،امخ تریسام بعد مرحله در می کند تغییر یک ات صفر زا نا راگزینه مقد برتری نامیز نگرابی فق،اتو خصاش      

 زا یک هر .شدامی ب اد گزینه هاتعد نا بعد که شدامی ب مربعی تریسام یک لف،امخ تریسام .می شود تعیین( هنگیاهمان)

 دست به زیر بطهار زا خصاین شا رامقد .شودمی  میدهان گزینه دو بین( لفتامخ) فقاتو خص عدماش تریس،ام ینا یایه هادر

  .آیدمی

 
فق اتو خصاش یابر معین رامقد یک مرحله ینا در .تشکیل می شود( هنگیاهم بولینی) فقامو تسلط تریسام بعد مرحله در

C¯ یاخص هاگیری ش نگیامی زا فقتامو نهاستا .می شود دهاد نانش اب و مندافقت می نامو نهاستا ار نا که می شود مشخص 

 .سبه می شودامح زیر بطهار زا فقتامو نهاستا رامقد ضیاری نازب به .آیدمی دست به( فقاتو تریسام یایه هادر) فقاتو

 
 

 بلاق  e برگزینه  k گزینه برتری شد،اب ¯C بزرگتر Ckeگر امی شود فقت تشکیلامو نهاستا رامقد به توجه ابfفق امو تسلط تریسام

 . می شود زیر تعیین بطهار زا فقامو تسلط تریسام یایه هادر الذ رد. ابرتری ندe گزینهبر  kصورت گزینه نیا غیر در ستا قبول

 
 لف تسلطامخ تسلط تریسام .می شود تشکیل ، (G) تریسام نندام (هنگیاهمان بولینی) لفامخ تسلط تریسام بعد مرحله در

 یایه هادر) لفتامخ یاخصهاش گیری نگینامی زا (¯d)لفت امخ نهاستا  ر امقد یداب ابتدا منظور بدین .می شود تشکیل فقامو

  .شود می سبهامح زیر بطهار زا لفتامخ نهاستار امقد ضیاری نازب به .شود سبهامح( لفامخ تریسام
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 ار eبر  kلفت امخ نامیز ازیر .ستا بهتر شداب کمتر چه هر (dke)لفتامخ خصاش رامقد شد، نابی قبل مرحله در که نگونهاهم

 یایه هادر ینابرابن کرد صرفنظر نا زا نانمی تو و بوده دازی لفتامخ نامیز شداب بزرگتر (¯d)ز ا dke نچهاچنمشخص می کند. 

  .می شود سبهامح زیر به صورت Gلف امخ تسلط تریسام

 
تک  تک ضرب زا ییانه چیرگی تریسام تشکیل یتادرنه .شدامی ب اگزینه ه بینام تسلط بطهار نگرانش نیز G تریس ام عضو هر

 هر ولویتاگزینه،  هر چیرگی داتعد سبهامح اب ییانه جدول بقامط یتادر نه. آیدمی دست به G و Fی اتریسهام یایه هادر

 (1400 نارامی و همکاضرغ) .می شود مشخص لعهاموردمط یارویکرده زا یک

 

 :افته های -5

ی تشکیل گیرتصمیمتریس ا، مارهاز معیاهمیت هر یک ان اتعیین میز ن والی به نخبگارسای امه هاپرسشن آوریجمعز اپس 

بدین مراحل ان گردیدند که  بندیولویتایی شده اسای شنالکتره روندهاره ای چندمعیگیرتصمیمز روش اده استفا اگردید و ب

 ند:اشرح 

 لکترهاروش حل ا: مر1جدول 

 یگیرتصمیمتریس اد مایجاول، ام اگ

ی ارزشها اری بازگاس ز محوریانی ن پذیر بودنامکا بودن روزبهنه و اورانو تریسام

 ن م

محیط  انی رویکرد باهمخو

  یسازمانبرون 

یل به بهره اتم بینیپیش

 ریابرد

1 4.8 7.6 7.5 7.2 7 7.1 

2 5.9 6.8 7.5 7.2 7.8 6.9 

3 5.6 6.7 7.6 7.3 7.8 7.1 

4 5.1 6.7 6 6.2 7.4 5.8 

5 6.5 6.1 6.7 6.7 7.6 6.3 

6 7 6.1 7.7 6 7.7 7.1 

7 8.5 5.5 7.9 5.8 7.9 6.8 

8 7.9 4.6 5.9 5.1 7 4.9 

9 8.1 4.8 6.6 5.2 6.8 5.2 

10 7.9 4.7 5.9 5 6.6 5.1 

11 7.7 5.6 6.9 6.8 7.6 5.5 

12 8.3 3.8 5.3 4.9 6.6 4.7 

 مثبت مثبت مثبت مثبت مثبت مثبت خصانوع ش

 0.15658984 0.1496454 0.18590426 0.19160757 0.16923759 0.14701537 خصاوزن ش

 تریساس کردن مابی مقی ازی یالسام دوم، نرماگ
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تریس بی ام

 سامقی
 ز محوریانی ن پذیر بودنامکا بودن روزبهنه و اورانو

ی ارزشها اری بازگاس

 ن م

محیط  انی رویکرد باهمخو

  یسازمانبرون 

یل به بهره اتم بینیپیش

 ریابرد

1 0.19639665 0.37509032 0.31644443 0.336346 0.27562 0.335515 

2 0.24140421 0.33560713 0.31644443 0.336346 0.30712 0.326064 

3 0.22912942 0.33067173 0.32066369 0.341017 0.30712 0.335515 

4 0.20867144 0.33067173 0.25315554 0.289631 0.29137 0.274082 

5 0.2659538 0.30105933 0.28269036 0.312988 0.299245 0.29771 

6 0.28641178 0.30105933 0.32488295 0.280288 0.303183 0.335515 

7 0.34778573 0.27144694 0.33332147 0.270945 0.311057 0.321338 

8 0.32323615 0.22702835 0.24893628 0.238245 0.27562 0.231552 

9 0.33141935 0.23689915 0.2784711 0.242916 0.267746 0.245729 

10 0.32323615 0.23196375 0.24893628 0.233573 0.259871 0.241003 

11 0.31505296 0.27638234 0.29112887 0.31766 0.299245 0.259906 

12 0.33960254 0.18754516 0.22362073 0.228902 0.259871 0.222101 

 ل شدهاتریس نرماسوم، وزن دهی به مم اگ

 تریس وزینام
 ز محوریانی ن پذیر بودنامکا بودن روزبهنه و اورانو

ی ارزشها اری بازگاس

 ن م

محیط  انی رویکرد باهمخو

  یسازمانبرون 

یل به بهره اتم بینیپیش

 ریابرد

1 0.028873 0.063479 0.060633 0.062528 0.041245 0.052538 

2 0.03549 0.056797 0.060633 0.062528 0.045959 0.051058 

3 0.033686 0.055962 0.061442 0.063397 0.045959 0.052538 

4 0.030678 0.055962 0.048507 0.053844 0.043602 0.042919 

5 0.039099 0.050951 0.054166 0.058186 0.044781 0.046618 

6 0.042107 0.050951 0.06225 0.052107 0.04537 0.052538 

7 0.05113 0.045939 0.063867 0.05037 0.046548 0.050318 

8 0.047521 0.038422 0.047698 0.044291 0.041245 0.036259 

9 0.048724 0.040092 0.053357 0.045159 0.040067 0.038479 

10 0.047521 0.039257 0.047698 0.043422 0.038888 0.037739 

11 0.046318 0.046774 0.055782 0.059054 0.044781 0.040699 

12 0.049927 0.03174 0.042847 0.042554 0.038888 0.034779 

 هنگیارم، تشکیل مجموعه همام چهاگ

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 هنگیاهم

1 - 0.70 0.32 0.70 0.70 0.51 0.51 0.85 0.85 0.85 0.70 0.85 

2 0.67 - 0.46 1 0.85 0.50 0.51 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 

3 0.83 0.68 - 1 0.85 0.66 0.51 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 
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4 0.29 0 0.16 - 0.16 0.35 0.35 0.85 0.66 0.85 0.32 0.85 

5 0.29 0.14 0.14 0.83 - 0.35 0.35 0.85 0.85 0.85 0.47 0.85 

6 0.64 0.49 0.49 0.64 0.81 - 0.51 0.85 0.85 0.85 0.66 0.85 

7 0.48 0.48 0.48 0.64 0.64 0.48 - 1 1 1 0.64 1 

8 0.29 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0 - 0.14 0.67 0.14 0.85 

9 0.14 0.14 0.14 0.33 0.14 0.14 0 0.85 - 1 0.14 0.85 

10 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0 0.66 0 - 0.14 0.85 

11 0.29 0.14 0.14 0.67 0.67 0.33 0.35 0.85 0.85 0.85 - 0.85 

12 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0.14 0 0.14 0.14 0.29 0.14 - 

 هنگیاهمام پنجم، تشکیل مجموعه ناگ

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 هنگیاهمان

1 - 0.99 0.64 0.19 0.81 1 1 0.74 0.84 0.76 1 0.66 

2 1 - 0.82 0 0.55 0.63 1 0.65 0.76 0.62 1 0.57 

3 1 1 - 0 0.74 0.74 1 0.72 0.82 0.69 1 0.67 

4 1 1 1 - 1 1 1 0.96 1 1 1 0.79 

5 1 1 1 0.59 - 1 1 0.60 0.73 0.57 1 0.56 

6 0.94 1 1 0.36 0.75 - 1 0.33 0.47 0.36 0.58 0.40 

7 0.78 0.77 0.74 0.49 0.64 0.55 - 0 0 0 0.90 0 

8 1 1 1 1 1 1 1 - 1 0.62 1 0.36 

9 1 1 1 0.87 1 1 1 0.20 - 0 1 0.11 

10 1 1 1 0.99 1 1 1 1 1 - 1 0.32 

11 0.95 0.95 0.93 0.58 0.82 1 1 0.08 0.17 0.07 - 0.21 

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - 

 هنگیاتریس بولینی همام ششم، تشکیل ماگ

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 بولینی

1 - 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 

2 1 - 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 

3 1 1 - 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

4 0 0 0 - 0 0 0 1 1 1 0 1 

5 0 0 0 1 - 0 0 1 1 1 0 1 

6 1 0 0 1 1 - 0 1 1 1 1 1 

7 0 0 0 1 1 0 - 1 1 1 1 1 

8 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 0 1 
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9 0 0 0 0 0 0 0 1 - 1 0 1 

10 0 0 0 0 0 0 0 1 0 - 0 1 

11 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 - 1 

12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

 هنگیاهماتریس بولینی نام هفتم، تشکیل ماگ

بولینی 

 هنگیاهمان
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 - 0 1 1 0 0 0 1 0 1 0 1 

2 0 - 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 

3 0 0 - 1 1 1 0 1 0 1 0 1 

4 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 0 0 1 - 0 0 1 1 1 0 1 

6 0 0 0 1 1 - 0 1 1 1 1 1 

7 0 1 1 1 1 1 - 1 1 1 0 1 

8 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 0 1 

9 0 0 0 0 0 0 0 1 - 1 0 1 

10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 

11 0 0 0 1 0 0 0 1 1 1 - 1 

12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 

 ییاتریس چیرگی نهام هشتم ، تشکیل ماگ

 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 چیرگی

1 - 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 1 

2 0 - 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 

3 0 0 - 1 1 1 0 1 0 1 0 1 

4 0 0 0 - 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 0 0 0 1 - 0 0 1 1 1 0 1 

6 0 0 0 1 1 - 0 1 1 1 1 1 

7 0 0 0 1 1 0 - 1 1 1 0 1 

8 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 0 1 

9 0 0 0 0 0 0 0 1 - 1 0 1 

10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 1 

11 
0 0 0 1 0 0 0 1 1 

1 - 1 

12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 
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 د چیرگیاسبه تعداخر: محام اگ 

د اتعد 7 6 6 6 5 5 4 3 2 1 0 0

 چیرگی

 نتیجه 6 3 2 7 11 5 1 9 8 10 4 12

 نشایار کچینبلا سبز

 بریا

قعیت او

زی امج

 فزودهاو 

 ینترنتا

 ءاشیا

ف انعطا بکاچ هوشمند دهادنکلا رجلا بان

 پذیر

تازنجیره لکترونیکیا

 مین

 نات خبرگانظرو مینیمم کسیمم امر، اف معیانحرانگین ، اسبه میا: مح2جدول 

تامینزنجیره بان  بکاچ   

 فانعطا

رجلا سبز پذیر لکترونیکیا   هوشمند 

 قعیتاو 

زی و امج

فزودها  

ینترنت ا

اشیا  

 نشایار

بریا  

 نکلا

دهاد کچینبلا   

نگینامی  6.8800 6.980

0 

6.980

0 

6.170

0 

6.63

00 

6.9000 7.040

0 

5.870

0 

6.100

0 

5.8400 6.660

0 

5.5700 

راف معیانحرا  .7375 .7360 .9472 .9238 .549

8 

.9261 .9570 1.456

8 

1.756

8 

1.6574 .8422 1.8439 

 3.00 5.10 2.60 3.00 3.00 4.80 4.80 5.80 4.50 5.10 5.10 5.50 مینیمم

کسیممام  8.00 7.80 8.80 7.30 7.30 8.00 8.30 8.00 8.00 8.00 8.00 8.10 

پذیر، فانعطاکترونیکی، لامین ای تاهزنجیرهین تحقیق، ای برتر الویت هوالکتره ار افزاحل نرم ات و طی کردن مراسبام محانجا اب

متوجه می شویم،  ExcelوSPSS ر افزاز نرم اده استفا ابن ات خبرگاز نظراگیری نگینامی ال باح شمند می باشد.بک و هواچ

بیشترین و  بودهسبز و پذیر فانعطا ،لکترونیکیامین هوشمند، ای تاهزنجیرهمربوط به به ترتیب  ای نخست رویکردهاهولویتا

انحراف معیار متوجه با بررسی  ست.ا بریانشایاربه مربوط  ناکمترین میزو  ف پذیرانعطا میناتزنجیرهمربوط به  نامیز

بلاکچین، اینترنت اشیاء و واقعیت افزوده و ) شویم که با توجه به اختلاف نظر خبرگان در خصوص برخی از رویکردهامی

 این میزان نشان دهنده همگرایی بالای نظرات است.می باشد و  1، انحراف معیار کلی زیر (مجازی

 تاداو پیشنهیری گ جهینت -6

 ءخلا توجه به اب .م شدانجا یدفاع نیتامرهیزنج تیرینوظهور مد یالگوها یبندتیو اولو ییشناسا هدف ابین تحقیق ا        

 به میناتزنجیره نوظهور یاه روش زا بندیولویتا مین،ای تاهزنجیرهئل لجستیکی در خصوص امس زمینه موجود در پژوهشی

 گرفت.  صورتعی ای دفهاسازمان و مسلح یانیروه یدامآ نکلا یاهستاسی در ریابردبهره منظور

از طریق ادبیات و پیشینه  در مدیریت زنجیره تامین دفاعی نوظهور یاهشیوه عانوا وریآجمع اب ابتدا پژوهش ینادر        

تعیین ز اپس ابتدا ین منظور ابه  پرداخته شد.ی مسلح اهنیرو ری درابردبلیت بهرهامنظر قاز ی بندولویتا به منظورپژوهش، 

ین خصوص ادر  یاتدوین شده  یارهامعی که انجآز ا. تعیین شد (ایکردهو)راندی گزینه هبولویتای ایی برارهامعی ،اروش ه

وری ام مدل پذیرش فنانی به نامطرح جه مدلبا استفاده از  ؛به صورت سنتی امکان اولویت بندی وجود نداشت شت واوجود ند

(TAM)  اضافه شدی یارهامعیی مسلح ایط عمومی نیروهاس شراسابر و  ن از خبرگانفر  4ت انظر زا گیریبهرهمشورت و  ابو 
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 اری بازگازمحوری، سانی ،ن پذیر بودنامکا بودن، روزبهنه و اورآنو :زاکه عبارتند  شد ایجادبا این معیارها  وریاپذیرش فنمدل و 

ن ارکناری توسط کابهره بردیل به اتم بینیپیش ،یسازمانمحیط برون  انی رویکرد بای مسلح، همخوای نیروهسازمانی ارزشها

 .ی مسلحانیروه

حوزه تید اساو  ناخبرگ)حب نظر اد صافراز ا نفر15 یابر ؛خته شداس ینتوسط محقق ای کهمهاپرسشن سپس در       

سخ اپ 10د ایت تعدادر نه ول ارسا (دامآرشد اسی ارشناری در رشته کایی شهید ستاه علوم و فنون هوانشگارشد داسی ارشناک

ر گرفت و اتحلیل قروتجزیهمورد  Excel و SPSSهای الکتره، رافزابه کمک نرم  امه هاپرسشن ،ز تکمیلابعد شد.  دریافت

 در ظهورنو یارویکرده زا ریابردولویت بهرهان ات خبرگاس نظراسابر  ی تعیین شده وارهاز منظر معیامشخص شد که 

رج، ده، لاادنبک، هوشمند، کلااف پذیر، چانعطالکترونیکی، ا میناتزنجیرهز: است ارت ابه ترتیب عب مسلح یانیروه یهاسازمان

 ییاهنمار ناعنو به نداتو می پژوهش ینا الذ کچین و سبز.، بلابریانشایارزی، اقعیت مجافزوده و واقعیت ا، وءاشیاینترنتاب، ان

ده استفاعی مورد ای دفهاسازمانی مسلح و انی نیروهایبدوپشتامآ ن در حوزهاندگگیرتصمیم و ناراستگذاسی یابرده استفا یابر

 .ر بگیرد اقر

 پیشنهادات کاربردی

 از جمله پیشنهادات کابردی برای سازمانهای دفاعی می توان به موارد ذیل اشاره کرد:

الکترونیکی تعیین شده است؛ بنابراین پیشنهاد می با توجه به اینکه الویت اول در الگوهای نوظهور؛ زنجیره تامین  .1

گردد سیاستگذران و تصمیم گیرندگان راهبردی نیروهای مسلح، الکترونیکی کردن سامانه زنجیره تامین را در دستور 

 تمام خاص و ویژه ای داشته باشند.هکار خود قرار داده و برای اینکار ا

مین الکترونیکی از تجربیات موفق سازمانهای دفاعی موفق در این حوزه پیشنهاد می گردد برای پیاده سازی زنجیره تا .2

 این کار با حداقل هزینه و زمان و با دقت بالا صورت پذیرد.استفاده گردد؛ تا 

با توجه به اینکه زنجیره تامین انعطاف پذیر در اولویت دوم قرار گرفت؛ پیشنهاد می گردد برای انعطاف پذیری بیشتر  .3

الگوهای افزایش انعطاف پذیری در زنجیره تامین دفاعی احصا و  مین دفاعی برنامه ریزی لازم انجام ودر زنجیره تا

 مورد بهره برداری قرار گیرند.

ارتقای سطح چابکی در زنجیره بهتر است برای با توجه به اینکه زنجیره تامین چابک در اولویت سوم قرار گرفته است؛  .4

 مقدمات لازم فراهم و برنامه ریزی برای چابکی زنجیره تامین یگانهای دفاعی صورت پذیرد. ،تامین دفاعی

هوشمند سازی لجستیک از جمله مهمترین اولویتهای الگوهای نوظهور تعیین گردید؛ بنابراین شایسته است برای  .5

ورت پذیرد و از این طریق هوشمند سازی زنجیره تامین در سطح راهبردی، میانی و عملیاتی برنامه ریزی لازم ص

 زمینه لازم برای اینکار فراهم گردد. 

 پژوهشی تاداپیشنه

 یسه زوجی امقروش و  ایر روش هاز ساده استفا اب ی پژوهش حاضراخص هاشدهی وزن -1

ت اس نظراساو بر  لااولویت بای ارادی ایکردهی روابروری اپذیرش فن مدل ای مرتبط بامه هازی پرسشناده ساپی -2

ن ارکناز پذیرش عمومی توسط کاسته اکه برخوری اپذیرش فنت العایج مطان نتاتحلیل همزمو  دیامآن ارکناعموم ک

 .هد بوداخصه خوای چند شگیرتصمیمی یک مسئله گیرتصمیمضر ایج پژوهش حاهد بود و نتاده خوامآ

 بی گردند.ایی و ریشه یاساعی شنامین دفای تاهت زنجیرهمشکلا -3

 بندی گردند.ولویتایی و اسامین شنای تاهبهبود عملکرد زنجیرهمل موثر جهت اعو -4

 ده گردد.استفایی شده اسای شنابندی روندهولویتان بیشتری جهت او خبرگ ارهاز معیا -5
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نزدیکی و یا فاصله بین  ،)که به تبیین چرایی پدیده ها می پردازند( می توان به منظور تعیین چرایی در پژوهش تببینی     

، با توجه به اینکه در برخی از نظرات مربوطه اختلاف نیز نظرات خبرگان در برخی از رویکردهای نوین پرداخت. در این پژوهش

 برخی اختلاف نظری نیست در کل همگرایی بالایی وجود دارد. در نظر وجود دارد و

 

 بعامن

  .تهران ن،یتامرهیو زنج کیکنفرانس لجست نیزنجیرة تامین، دوم (، انعطاف پذیری در لجستیک و1385آرمون، ا) -1

، رهاچندمعی یگیرتصمیم زا دهاستفا اب بریا تولید و صنعتی یاشیا ینترنتا یامبن بر میناتزنجیره زیاهوشمندس(، 1398) نی ، عاجآقا -2

 هرود.اه صنعتی، شانشگارشد، داسی ارشنامه کان نایاپ

 ن.ایی، تهراطبامه طبه علاانشگاله دکتری،دا، رساجان بکاچ و بان میناتزنجیره لگویا حیا(، طر1394)ایی، آقا -3
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