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 فصلنامه دانش امنیتی  24/11/1398تاریخ دریافت: 

 1398 باار نامشماره   سومسال   15/13/1398تاریخ پذیرش: 

 

‌بررسی‌تطبیقی‌مدیریت‌اغتشاشات‌در‌جمهوری‌اسلامی‌ایران‌و‌چین

 0علی پ،ر خزایی

 ‌
‌چکیده:

 مه،ری اسلامی های مدیریت اغتشاشات در کش،ر چین و تطبیق آن با  پژوهش پیش رو، مؤلفهدر 

شده است.  ت، هی حاصل های قابل م،ردبررسی و دقت نظر قرارگرفته و نتایج و یافته ایران

. در تا حد امکان از خش،نت پرهیز کردهکه مبنای مدیریت اغتشاشات در کش،ر چین  ط،ری به

 ارتش آزادی»حتی به شکل خ،نین آن، مد نظر قرار گرفته و سرک،ب ص،رت ادامه ناآرامی ها 

برای د که ،شمی  گفته می ش،د.  وارد صحنه ی خ،دها و نفربرها با پشتیبانی تانک« خلق چینبخش 

آنان داروهای محرک، تحریک سربازان به فرونشاندن ناآرامی ها و سرک،ب مردم در م،اردی به 

داده شده است در شد،  نظیر آن چه برای تحریک سربازان آمریکایی در  نگ ویتنام استفاده می

راه حل  ا تناب نم،ده و برای حل مشکلات خ،د ها تعداد کشتهاز اعلام دقیق پکن ین گ،نه م،ارد ا

انتخاب می کند. زیرا اعتقاد دولنمردان چین بر این برگرداندن حاشیه به متن  برایاستراتژیک  های

در  شدن تا وقتی بحث و مشکل حاشیه و احساس دوگانگی، بیگانگی و کنار ب،دن و طرداست که 

دولت چین معتقد د داشت. نادامه خ،اه ناآرامی ها همچنانهای فقیر و ،د داشته باشد،  میان ت،ده

که صرفاً  نه این. را هدف قرار داد و ناب،د کرد  اغتشاشگرانهای فکری و ایدئ،ل،ژیک  باید پایهاست 

اند. آن ریشه هم در این . زیرا باید ریشه را خشکنم،د مقابلهبا برخ،ردهای اطلاعاتی و نظامی با آنها 

آنها باید که  در حالیاند.  قرار گرفته  امعه  در حاشیةمحرومان واقعیت رشد و نم، کرده است که 

و نقش درخ،ر  فتهپذیر احساس کنند که در متن قرار دارند. در آن ص،رت، ق،اعد بازی در متن را 

قدس ج.ا.ا. با استفاده از روش اما دکترین مدیریت اغتشاشات در نظام م کنند خ،د را ایفا می

حض،ر مردم ) یا تماعسازی ملی با اتکا به حمایت و پشتیبانی سرمایه  بییرت افزایی و آگاه

 ها و بازسازی ان،اع بحران میترم ،مقابله ی،ریشگیپ بینی، های پیش درصحنه( و همچنین مؤلفه

 ش،ند. مدیریت می

 الگ،، اغتشاشات، مدیریت.، امنیتکلید‌واژگان:‌

                                                                                                                                        
 ali.porkhazai@gmail.com ع(،) نیحسامام  مدرس دانشگاه افسری و تربیت پاسداری 0
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‌مقدمه

سیاسی است، های  نظام همه آن گذار سیاستو   مداران سیاست  های دغدغه  ترین از مهم  امنیت     

  استفادهگ،ناگ،نی   های غایت، از ابزارها و روش  این  به  رسیدن  برای  هر حک،مت که ط،ری به

ت مردمی در ها و اغتشاشا ها، پدیده آش،ب های  دی مخل امنیت دولت یکی از چالش .کند می

شده  های پذیرفته امنیت از متد و روش قلمرو سرزمینی است و هر حک،متی برای استقرار و پایداری

برد. منشاء تک،ین پدیده ناآرامی یا اغتشاشات در  بهره می  هانی و همچنین مدل ویژه خ،د

ت؛ اما واحدهای سیاسی گ،ناگ،ن، منبعث از م،ض،عات ا تماعی، سیاسی، فرهنگی و اقتیادی اس

های مذک،ر با رعایت ملاحظات فرهنگی و ایدئ،ل،ژیکی هر کش،ر، دارای  دکترین مدیریت بحران

امنیت داخلی وضعیتی از تف،، نظم، قان،ن و رعایت ‌باشند. هایی می تشابهات، تمایزات و تفاوت

ده و برای ی آن از تهدید و خطر در امان ب، که شهروندان در سایهای  گ،نه بهعدالت در  امعه است 

ها و ع،امل تعرض احتمالی، اطمینان خاطر  حفظ و پاسداری از حق،، خ،د و برطرف کردن زمینه

نح،ه مدیریت نا ش،د،  ترین ع،املی که باعث بر هم خ،ردن امنیت داخلی می یابند. یکی از مهم

‌آرامی های ا تماعی است 

انقلاب،   نهادهای   ای در  ای  ر مردمحض،  اسلامی،   مه،ری  و تشکیل  انقلاب  گیری با شکل     

  روی و اغتشاش   از کش،ر ناامنی  در هر  ا  گردید و چنانچه  و حک،مت  مردم  تنگاتنگ  رابطه  باعث

الگ،ی مدیریت  کردند. وفیل می را حل  مسئله  با بییرت،  ب،دند که  خ،د مردم  داد، این می

و بازسازی است وبر پایه  میترم ،مقابله ی،ریشگیپ ،بینی اغتشاشات در حمه،ری اسلامی ایران پیش

سازی مردم و کمک و حمایت مردم از نظام پابر است اما با ت، ه به دخالت کش،رهای بیگانه  آگاه

ش،د اما  و دشمنان انقلاب برای برخ،رد با عناصر بیگانه از قدرت پلیس نیروهای نظامی استفاده می

و شکیبایی پلیس و حداقل خش،نت و اقدام در  هت رفع  اصل بر مدارا کردن با مردم و صبر

در کش،ر چین و ها  اغتشاش  مدیریت و بررسی الگ،ی که با ورود به بحث باشد مشکلات مردم می

گامی هرچند ک،چک در این راه برداشته و مدخلی تطبیق آن الگ، با مدیریت اغتشاشات در ایران 

گران  های دولتی با اغتشاش ی،ص چگ،نگی برخ،رد نیرو. در این خ وسیع بازگشاید ترا بر این دش

های  با اغتشاش  گیرد تا کاربر را در چگ،نگی م،ا هه و روشن ب،دن الگ، بیشتر م،رد تأکید قرار می

 مختلف یاری نماید.
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‌اهمیت‌و‌ضرورت‌تحقیق

ی ارزیابی های رو به رشد در  ،امع مدرن امروز  ت،ان از مله پدیده های شهری را می اغتشاش     

ها پدید آمده است. این  های مختلفی از آن  کرد که به دلیل شرایط ن،ین سیاسی ا تماعی، گ،نه

شهری یک ضرورت نظری کاربردی است؛  اتوضعیت دلالت بر آن دارد که مطالعه پدیده اغتشاش

الگ،ی »ت،ان از اهمیت و ضرورت طراحی  ، میبنابراین یی برخ،ردار استبالااز اهمیت  که

سخن گفت که هر بازیگری لازم است متناس  با شرایط و امکانات خ،د « اتمدیریت اغتشاش

معرفت افزایی و سیاسی در مقام  شناسی  امعهاز طرفی امروزه  اهتمام ورزد. هت مدیریت آن 

های  و در ذیل آن مباحث مرب،ط به دگرگ،نی یسیاس ،ا تماعی یها طی، تبیین و تدوین محکشف

، ح،زه  . از همین روی ها از سابقة چندانی برخ،ردار نیست های داخلی در کش،ر شاشا تماعی و اغت

 نظمی و ، اغتشاش و بی سیاسی ثباتی بیبه نسبت فراخ و پراهمیتی از م،ض،عات مرب،ط به ثبات و 

 . تحقیقمانده است نخ،رده باقی و دست های پژوهشی مختلف و ،د دارد که در عمل بکر  انگاره

. در راستای مرتفع سازی نیازهای زیر گامی علمی تلاش داردها نایت به این کمب،دحاضر با ع

  هت استفاده کاربران مدیریت بحران برداشته باشد.

 تفاوت بین مدیریت نا آرامی ها در یک کش،ر اسلامی با یک کش،ر غیر اسلامی؛ -الف 

 ی.های ا تماع بررسی علمی دو الگ،ی متفاوت از مدیریت ناآرامی -ب 

‌روش‌تحقیق

به روش اسنادی، از طریق  این تحقیق به روش، ت،صیفی و تحلیلی است. گردآوری اطلاعات     

آمده در زمینه م،ض،ع  عمل های، تخییی و همچنین تحقیقات به مطالعه کت ، نشریات و فیلنامه

،رت برداری و همچنین  ستج، در تارنمای اینترنت ص آوری به طریق فیش باشد شی،ه  مع می

 گرفته است

‌اهداف‌کلی‌مدیریت‌اغتشاش

های مقابله با اغتشاش و به حداقل رساندن خسارات ناشی از آن  سازی فعالیت کلی، بهینه هدف     

گیری از  هایی دارند و باید بک،شند تا با بهره ها، مدیران هدف است. در نهادهایی مانند استانداری

حیاتی  همیتوری با ت، ه به ا دیریت اغتشاش نیز بهب،د بهرهها دست یابند. در م کمترین منابع به آن

ش،د که در آن  ای برخ،ردار است. در ابتدا مدیریت زمان لحاظ می عملیاتی آن، از ضرورت ویژه

ها را  ها و فعالیت ها را کاهش و تعداد و کیفیت پروژه ها و مدت پروژه مدیر م،مف است هزینه
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عملیات  زینهامدادرسانی، ه دیگر زمان شروع واکنش و عبارت ه هت نیل به اهداف افزایش دهد. ب

برای امدادرسانی و بازسازی باید کاهش یابد. از طرف دیگر حجم عملیات آمادگی، امدادرسانی و 

بازسازی، کیفیت عملیات آمادگی، امدادرسانی و بازسازی، سطح آمادگی مقابله با اغتشاش و 

 .باید افزایش یابدسازی  حجم اقدامات بازسازی و عادی

‌ ادبیات‌و‌پیشینه‌تحقیق

 پیشینه‌تحقیق

ح،ل مح،ر مدیریت بحران و  وسیله پژوهشگران و متخییان امنیتی، متعددی به های پژوهش     

 گردد. های همس، با م،ض،ع اشاره می در ادامه به برخی از تحقیق آمده است، عمل سازی به آرام

بررسی  نبش دانشج،ئی در نظام  مه،ری اسلامی » (0791) اسماعیلیان، علی -الف     

دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[ این پژوهش درصد بررسی این سؤال اساسی «]ایران

، ا تماعی بعد از انقلاب داشته است. در است که  نبش دانشج،یی چه تأثیری در تح،لات سیاسی

 نبش دانشج،یی م،ل،د  -0شده است:  رابطه با سؤال اصلی ف،، فرضیاتی به شرح زیر در نظر گرفته

های مقاومت علیه نظام حاکم  شرایط قبل از انقلاب ب،ده و حیات سیاسی خ،د را در ایجاد هسته

ز انقلاب محلی برای فعالیت نداشته و  نبش دانشج،یی در بعد ا -7وقت تعریف نم،ده است. 

ها، نقش خ،د را در دوم  حال با حفظ زمینه دوران اف،ل و انفعال خ،د را طی نم،ده است، اما درعین

بازیافته است. برای پاسخ به سؤال اصلی و بررسی فرضیات ف،، سعی شده است  0793خرداد 

وند انفعال و فعالیت آن بخی،ص بعد از های پژوهش درزمینه  نبش دانشج،یی ارائه ش،ند و ر یافته

 شده است بررسی گردد. انقلاب اسلامی که مح،ر پژوهش بر آن واقع

]دانشکده حق،، و «0709-0777 نبش دانشج،یی در ایران » (0799) یرانی، ه،شنگ -ب     

،م سیاسی دانشگاه تهران[ در این پژوهش سعی شده است تا رابطه میان رشد و اف،ل  نبش عل

کرد تا با رشد اقتدار و استبداد نفتی محمدرضا  آمیز فعالیت می دانشج،یی ایران که از طریق مسالمت

های چریکی و نم،نه  های دانشج،یی در دایره  نگ بررسی و نقش استبداد مذک،ر در مه،ر  نبش

با ضعف در »این تحقیق عبارت است از:  هیفرضوتحلیل قرار گیرد.  رج از کش،ر آن م،رد تجزیهخا

ها، درصحنه  مانند دیگر احزاب و گروه ارکان رژیم دیکتات،ری محمدرضا شاه،  نبش دانشج،یی به

های صنفی و سیاسی خ،دکرده است و با قدرتمند  شده و اقدام به طرح خ،استه سیاسی  امعه فعال

واسطه فشار و  آمیز آن گرچه به دن و افزایش اقتدار رژیم،  نبش دانشج،یی در و ه مسالمتش

های چریکی و  نبش دانشج،یی  سرک،ب شدید دچار رخ،ت و سستی شد ولی در دو قال   نبش

javascript:mytxt(%22اسماعيليان،|علي%22);sss(%22th%22,%22titles%22)
javascript:mytxt(%22جيراني،|هوشنگ%22);sss(%22th%22,%22titles%22)
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وارد دوره ن،ینی از مبارزات خ،د  09تا انقلاب  07خارج از کش،ر به حیات خ،د ادامه و از سال 

 «شد.

بررسی تأثیر حک،مت در مشارکت سیاسی دانشج،یان » (0715زاده م،حد خامنه، سیما ) بنی -پ     

دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[، دغدغه اصلی این («]0731-93های ) در سال

های سیاسی دانشج،یان در ایران از ن،ع  پژوهش در پس این سؤال قرارگرفته که چرا بیشتر فعالیت

 ز استثنائاتی در تاریخ ایران رابطه حک،مت با  های خشن است. در بیشتر م،ارد به حرکت قهرآمیز و

گرانه و سرک،بگرانه ب،ده و چنین ارتباطی غال  اوقات دانشج،یان را به  ای سلطه دانشج،یان رابطه

( فرصتی ط،ر خاص به( و دانشج،یان )ط،ر عام بهانفعال کشانده است و درنتیجه هرگاه  امعه )

اند، به دلیل عدم و ،د یا ضعف نهادهای مدنی، رفتارهای سیاسی به خش،نت و سرک،ب  افتهی

 گراییده است.

ی بررسی نقش مشارکت سیاسی در امنیت مل( »0710) الله چاکرالحسینی، حبی  -ت     

اند از: در  های این پژوهش عبارت دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[، اهم یافته«.]ایران

ی امنیت پایدار و در تبیین ضرورت پرداختن به امنیت معط،ف به اقتدار فرهنگی سازوکارهااستقرار 

ب هر نظام ای حائز اهمیت است. چراکه برآیند مطل، نقش مردم بیش از هر اقدام سخت افزارانه

سیاسی که چگ،نگی فضای امنیتی  امعه نیز متأثر از آن است، عبارت از میزان رضایتی است که 

آحاد مردم از عملکرد آن نظام در تعامل با محیط پیرام،نی دارند. در شرایط امنیت معط،ف به 

های  نجاریهای مدنی، باورهای مشترک و پیشگیری از ناه اقتدار فرهنگی زمینه بسط و ت،سعه آئین

های  های انسانی در  امعه، سایر ارزش سیاسی و ا تماعی فراهم گردیده و با ت،لید و بازت،لید ارزش

حیاتی که منافع ملی، اهداف ملی، امنیت ملی و ... تر مان آن هستند، تضمین خ،اهد شد. در غیر 

تیجه بلامعارض این ص،رت با ایجاد گسست در مبانی ا تماعی و سیاسی و باورهای عم،می که ن

ها شکننده ب،ده و  عدم پی،ند و تعامل بین مردم و دولت است، امنیت ملی نیز در مقابل ان،اع آسی 

وفیل گردد به تهدیدی مبدل  ط،ر متعارف و طبیعی حل باید به هایی که می درواقع حساسیت

 سازد. ش،د که کل نظام را با مخاطره  دی روبرو می می

بررسی رابطه ت،سعه سیاسی و اقتیادی با امنیت و بحران در ( »0710) حسن زاده، خلیل -ج     

شده برای بالا  های تدوین دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[، راهبردها و سیاست«]ایران

در راستای مبارزه علیه بیکاری بعد از انقلاب اسلامی و همچنین در سایه  بردن ت،ان ضری  اشتغال

تنها تأمین  های اول و دوم و س،م ت،سعه کش،ر، شکاف بین عرضه و تقاضای م، ،د را نه برنامه

javascript:mytxt(%22چاكرالحسيني،|حبيب|الله%22);sss(%22th%22,%22titles%22)
javascript:mytxt(%22حسن|زاده،|خليل%22);sss(%22th%22,%22titles%22)
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گردد. مسئله این است که م،ض،ع اشتغال  ننم،ده است بلکه هرروز به ابعاد این شکاف اضافه می

شده است و شی،ه برخ،رد با آن تابع  می هم،اره یک مسئله سیاسی محس،ب میبعد از انقلاب اسلا

عن،ان یک میانجی و  های سیاسی ب،ده است. بنابراین بیکاری به اقتضاهای سیاسی و امنیتی و بحران

نیافتگی مؤثر  حلقه واسطه میان عدم ت،سعه سیاسی و عدم ت،سعه اقتیادی در تشدید این ت،سعه

هرحال لازم است با استفاده از ان،اع  ش،د. به ن، این معضل باعث تداوم دور باطل میباشد. بنابرای می

وسایل و ابزار بت،ان از خارج شدن مسئله بیکاری از حالت اقتیادی صرف به شکل یک مسئله 

 سیاسی و امنیتی  ل،گیری نم،د.

داخلی و ارائه الگ،ی بررسی مدیریت بحران درزمینه امنیت ( »0717 دی، سید مجید )آبان  -چ     

رساله دکتری  [91تیرماه  77الی  01م،ردپژوهش وقایع ک،ی دانشگاه تهران « بهینه در این م،رد

مشخص کردن سیر مدیریت بحران در زمان بروز  ، این تحقیق با اهداف]دانشگاه عالی دفاع ملی

کنترل حادثه در روز تیر، دستیابی به علل تحقق یا عدم تحقق اص،ل مدیریت بحران در  01حادثه 

کنترل بحران و ارائه الگ،ی بهینه در  نخبگان سیاسی و امنیتی در تیر، میزان تأثیرگذاری انسجام 01

در این تحقیق با ت، ه به مطالعات اکتشافی اولیه خی،صاً  شده است. های داخلی انجام کنترل بحران

شده  دو فرضیه در نظر گرفته تههای گذش اندرکاران مدیریت بحران میاحبه با تنی چند از دست

 در رابطه با فرضیه اول تحقیق سه اصل: است و

 الف. اصل تحدید بحران؛

 ها؛ اصل وحدت تلاش . ب

 اند. اصل کاربرد حداقل خش،نت مبنای مطالعه قرارگرفته . ج

بندی  نقش  نبش اصلاحات در شفافیت و تح،ل  ناح» (0710) فتحی زاده دهکردی، علی -ب     

]دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[، در این پژوهش به استناد  « سیاسی و ت،سعه تحزب

نظران دانشگاهی و مسؤولین سیاسی کش،ر نشان داده  قرائن و ش،اهد و امهارنظرهای صاح 

تر کرده  بندی سیاسی کش،ر را شفاف به بعد  ناح 0793های  ش اصلاحات طی سالش،د که  نب می

و بسترهای لازم را برای ت،سعه تحزب ایجاد نم،ده و این امر م،   مه،ر احزاب سیاسی  دید 

نظران بر ضرورت  دهد دیدگاه مسؤولین سیاسی کش،ر و صاح  شده است. نتایج پژوهش نشان می

ص،رت رسمی و قان،نی و همراه با مرامنامه و  است. احزاب سیاسی بهتشکیل احزاب است،ارشده 

گیری و  های سالانه و اعلام م،اضع رسمی شکل اساسنامه و عض،گیری رسمی و تشکیل کنگره

اند. مه،ر احزاب  دید همچ،ن مشارکت، همبستگی، مدافعین پیام  فعالیت خ،د را شروع نم،ده

javascript:mytxt(%22فتحي|زاده|دهكردي،|علي%22);sss(%22th%22,%22titles%22)
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اسلامی، فرزندان ایران، مردم، کار و... محی،ل این  دوم خرداد، کارگزاران سازندگی، تمدن

 وضعیت هستند.

‌امنیت

خان،اده،  یامنیت بط،ر کلی یعنی تداوم ام،ری مانند: سلامت  سم و فکر و روح، همبستگ »     

 ریان سرمایه گذاری فیزیکی و انسانی و  ریان میرف معق،ل. همچنین انتظارات افراد  امعه از 

،ر به سمت بهتر شدن؛ به گ،نه ای که م،قعیت م، ،د و بهب،د این ام،ر، از تعرض تداوم آتی این ام

‌(. 70: 0775، مرادیان« )و گزند ع،امل مخرب مختلف در امان باشند

 ‌اغتشاش‌‌مدیریت

  وسیله به  که  ها و تدابیر است از شی،ه  ای مجم،عه  کارگیری از به  عبارت است  اغتشاش  مدیریت     

برند.  می  آن را از بین  امکان  و در ص،رت  و درنهایت  داده  را تقلیل  و تهدید ایجادشده  ها کنش آن

  ، نقش درصحنه  و بازیگران  ، نخبگان دولتمردان  از رهگذر آن  که  است  هنری  اغتشاش  مدیریت

هنر   اغتشاش  یت، مدیر دیگر سخن  گذارند. به می  نمایش  خ،د را در حض،روغیابشان، به  کننده تعیین

 ،ییم و در ص،رت وق،ع چگ،نه   دوری  اغتشاش  یک  چگ،نه از  که  است  مهم  این  و درک  فهم

 . میسلامت از آن عب،ر کن به

  هدفش،ند ممکن است اشتباهات زیادی از آنان سر زند.  زمانی که افراد با اغتشاش م،ا ه می     

و کاهش   غیرعادی  شرایط  کردن  برطرف  برای  معق،ل  حل راه  به  اغتشاش دستیابی  مدیریت  اصلی

  هدف  این. گردد  و تأمین  ، حفظ نظام اساسی  یها و ارزش  منافع  کهای  گ،نه اشتباهات است به

  به  گیرد تا درنهایت می پیرا   ا بار و انطبا،  و فرایندهای  است   اری های سیاست  دربرگیرنده

  هرگ،نه  بدون  تا حد امکان  خ،دی  و  ایگاه  بیانجامد و م،فقیت  ممکن  زاتامتیا  بیشترین  گرفتن

 (07: 0710)کریمائی، . ش،د  حفظ  تزلزل

‌ اغتشاشاتمدیریت‌الگوهای‌مختلف‌

 میتراف مدیریت اغتشاش تیری و الگ،ی .الف

اداره کردن اغتشاش، شامل  که مدیریت اثربخش اغتشاش،  دا از ن،ع معتقدندتیری و میتراف      

  .کنند پنج مرحله مشخص است که اغتشاش ها طی می

  ؛ردگیری علائم ( شناسایی یا0
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 ؛( آمادگی و پیشگیری7

 ؛( مهار ویرانی7

 ؛( بهب،د0

 ( یادگیری. 0

 سپس با فرایند یادگیری از مرحله و هدشبا شناسایی یا ردگیری علائم اغتشاش شروع  الگ، این     

ط،ر ادامه  همین گردد و این چرخه و سپس نتایج یادگیری به مرحله اول برمی پایان می پذیرد بهب،د 

فعال  و مدیریت پیش ب،دهدو مرحله اول،  زء مراحل قبل از اغتشاش  که می یابد. واضح است

زیادی به شناسایی،  ش،د. هر تلاش یا فعالیتی در ط،ل این مراحل کمک اغتشاش را شامل می

کند. در مقابل، مراحل س،م و  غتشاش های بالق،ه در مراحل اولیه میپیشگیری یا  ل،گیری از ا

عن،ان فعالیت های  گیرد به طی آنها ص،رت  هر فعالیتی ب،ده وچهارم مراحل بعد از اغتشاش 

 هت مقاومت یا کنترل شدید بر یک  که تلاشی است در شناخته می ش،دواکنشی یا منفعل 

 احتمالی آن.  حداقل کردن ویرانیهای هدف اباغتشاش 

را در بسیاری از  کش،رهادارد زیرا  کش،ر ای برای هر اهمیت ویژه، مدیریت پیش فعال اغتشاش     

 هاو آن هناخ،استه و غیرقابل انتظار آماده کرد اغتشاش آمیزم،قعیت های  ها برای رویارویی با  نبه

ایش چنین مدیریتی باید سه دهد. برای پید قرار می یمساعد را در زمان وق،ع اغتشاش در م،قعیت

  .اصلی ص،رت گیرد فعالیت

 ؛اغتشاشکنترل ( ایجاد یک برنامه مدون 0

  ؛( تشکیل تیم مدیریت اغتشاش7

 .(70:0775)مرادیان ،آم،زشهای منظم پرسنل برای م،ا هه با اغتشاش ها  (7

 .مدل پیش فعال واکنشی در مقابل الگ،ی .ب

و  نگرنددد: واکنشددی بدده اغتشدداش مددی  زاویددهاز دو  آمیددز اغتشدداشاساسدداً، در م،قعیددت هددای       

اغتشدداش  و بددا وقدد،ع فتددهت،اننددد علائددم هشددداردهنده را نادیددده گر ها هددم مددیکشدد،رفعددال.  پددیش

 ت،اننددد خدد،د را بددرای رویددارویی بددا اغتشدداش و   نسددبت بدده آن واکددنش نشددان دهنددد و هددم مددی  

ی از اغتشددداش مشدددخص مددددیریت آن از قبدددل آمددداده سدددازند. در حالدددت اول پیامددددهای ناشددد  

د بلکده  گدرد  هدایی بدرای اداره اغتشداش فدراهم مدی      ولدی در حالدت دوم نده تنهدا فرصدت      ش،د نمی

 ;Spillon and Rick Crandallنیددز اقدددام نمدد،د ) تدد،ان بدده دفددع اغتشدداش   مددی حتددی
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حددین یددا بعددد از وقددایع  واکنشددی، تیددمیمات مربدد،ط بدده اغتشدداش در الگدد،یدر (. 18 .;2002

مختلدف اغتشداش و نیدز     هدای  گیرنددگان شدکل   فعدال، تیدمیم   ی در مددل پدیش  شد،د ولد   اتخاذ مدی 

فعدال، تجزیده و    مددل پدیش   کنندد. اولدین مرحلده در    بیندی مدی   هدای م،ا هده بدا آنهدا را پدیش      برنامده 

پددذیر و نیددز ع،امددل مددؤثر  کنددد نقدداط آسددی  شناسددی اغتشدداش اسددت کدده سددعی مددی تحلیددل آسددی 

ع،امددل مددؤثر در   مدددلی را بددرای شناسددایی  « راسددلات. »کندددشناسددایی  را در وقدد،ع اغتشدداش 

سددازمانی بددر اثربخشددی تیددمیم اثددر    ویژگددی هددای مدددیریتی و  آندر  کددهاغتشدداش ارائدده داده 

اثربخشددی تیددمیم، میددزان حرکددت بدده  و سددپس متغیرهددای محیطددی و رقابددت بدده همددراه  هگددذارد

 (.Dale; 1987. 40-45) دنس،ی اغتشاش را شکل می ده

 دیدگاه استراتژیک نسبت به آناغتشاش و  چرخه عمر .ج

کنددد.  چندددین مرحلدده را طددی مددی   دارد کدده هددر اغتشدداش  چرخدده عمددر اغتشدداش بیددان مددی       

براسدداس چرخدده عمددر آن، در مشددخص کددردن اسددتراتژی هددای م،ا هدده    اتبندددی اغتشاشدد طبقدده

اغتشدداش بددرای  بددا اغتشدداش در هددر یددک از مراحددل عمددرش و حتددی چگدد،نگی مت،قددف کددردن  

تددلاش آن، یافتده اسددت کدده طددی   مددیریت اغتشدداش فرایندددی نظددام در واقددع ت.مددیران مفیددد اسدد 

بینددی کنددد. سددپس در مقابددل آنهددا اقدددامات  مددی کنددد اغتشدداش هددای بددالق،ه را شناسددایی و پددیش

برسدداند. بددرای ا ددرای ایددن فراینددد بایددد     آن را بدده حددداقل  اتپیشددگیرانه انجددام دهددد تددا اثددر  

دارد تدا بتد،ان نسدبت بده اقددامات       خد،د قدرار   مشخص شد،د کده اغتشداش در چده مرحلده از عمدر      

 نمدد،ده و الگدد،ی مناسدد  را بدده کددار بددرد  گیددری ، تیددمیمدیگددر پیشددگیرانه یددا هددر اقدددام مناسدد  

 .( 77: 0710)رض،انی، 

‌‌اتاغتشاش‌‌مدیریت‌‌ای‌چهار‌لایه‌‌مدل

ایفا   ندهکن تعیین  نقش  عامل یک مدل ا رایی مدیریت اغتشاش است که در آن چهار مدل  این     

یا برخ،رد   با اغتشاش  ت،اند در مقابله می  که  اوست  ، رفتار و شخییت انسان  اول لایهنمایند.  می

یا   و اضطراب  نگرانی  افراد، میزان  های و آم،خته  داشته باشد. تجربیات  نقش  با اغتشاش  انفعالی

  و روحی  شخییتی  های یر ویژگیو سا  اغتشاش  وق،ع  ها در زمان آن  آرامش  و حفظ  خ،نسردی

با   در مقابله  مدیریت  های تلاش   هت رود. بدین شمار می  به  اغتشاش  مؤثر در مدیریت  افراد، عاملی

 ش،ند. می  محس،ب  مدیریت  اصلی  هسته  که  است  افرادی  به  وابسته  زیادی  میزان  به  اغتشاش
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، در تدددبیر و مهدار اغتشدداش   ت،فیدق   ، لازمدده اغتشداش   مدددیریت  ای چهددار لایده   مددل   بدده  ت، ده  بدا      

و   بلنددد زمددانی  هددای بددر افددق  و مبتنددی   ددامع  هددای اتخدداذ سیاسددت  )یعنددی  چهددارم  در لایدده  م،فقیددت

در   و قدد،ی  مثبددت  گددرایش  و دد،د یددک   ، بدددون مددؤثر اغتشدداش   باشددد. مدددیریت  ( مددی مکددانی

 (007: 0710. )چیذری، دی،اهد پ،شنخ  عمل  ،  امه مدیریت  عالی  سط،ح

‌تحلیل‌مدیریت‌اغتشاشات‌در‌چین

‌حادثه‌میدان‌تیان‌آن‌من

 یائ، پنگشگیری دنگ  ، با قدرت0791سال  از    

ی مائ، آغاز شد. اساس این  در چین، رشته اصلاحاتی برای تلطیف و تعدیل سیستم ساخته و پرداخته

چه که حزب کم،نیست چین  آند. به س،ی بازار آزاد ب،دولتی چین  هدایت اقتیاد عمدتاًا، ه برنامه

نامید در واقع چیزی نب،د  ز به رسمیت شناختن مالکیت  آن را س،سیالیسم با خیایل چینی می

ی  هانی و افزایش واردات و اه خی،صی برای کارفرمایان بزرگ، باز کردن درها به روی سرمایه

ی اصلاحات حک،مت ناراضی  وه عمده از برنامهمیلادی دو گر 75ی  ی دهه صادرات. در آستانه

% دست و پنجه نرم 70نزدیک به  رمیب،دند: نخست کارگران شهری که با عدم امنیت شغلی و ت،

کردند و اصلاحات، تأثیرات زیانباری بر زندگی آنان گذاشته ب،د؛ و دوم روشنفکران و  می

دانسته و خ،اهان اصلاحات  های اصلاحی حک،مت را سطحی و ص،ری که برنامه یدانشج،یان

‌های مدنی ب،دند. سیاسی، مبارزه با فساد مقامات دولتی و اعطای آزادی

. زدای به انبار نارضایتی عم،می  دبیرکل پیشین حزب کم،نیست چین،  رقه، نگپه،یائ،  مرگ     

ی در شد، در واکنش بده اعتراضدات دانشدج،ی    که به عن،ان کم،نیستی آزادی خ،اه شناخته می« ه،»

از کار بر کنار شده ب،د. مرگ وی این امکان را بده مدردم چدین داد کده بددون تدرس از        0719سال 

چرا که ممند،ع اعدلام   . به ستایش وی پرداخته و مخالفت خ،د با  انشینانش را ابراز کنندرک،ب، س

و  یا خ،نسردی و اضطراب گرانین افراد، میزان هایو آم،خته تجربیات، او ، رفتار و شخییتانسان
د نت،انمی افراد، که و روحی شخییتی یهایژگیو سایر و اغتشاش وق،ع ها در زمانآن آرامش حفظ

 داشته. نقش اغتشاشبا  یا برخ،رد انفعالی اغتشاشبا  در مقابله
 ، مجم،عه امعه اعضای رفتاری ِ  امعه، هنجارهایو تل،یحی نان،شته شامل ق،انین  امعه فرهنگ 

  امع و بدها و بایدها و نبایدهای ، خ،ببر  امعه حاکم باورها و اعتقادات
و  و اندازه مرات سلسله ، تمرکز و اختیاراتازنظر پیچیدگی اغتشاش ساختار ارتباطی 

 مقابله هایو شی،ه هایمشو خط استراتژی کنندهکنترل نیروهای م،رداستفاده تکن،ل،ژی

 بحران‌مدیریت‌ایچهار‌لایه‌مدل
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آور بد،د. تجمعدات    کردن بزرگداشت یک دبیر کدل سدابق حدزب بدرای حک،مدت بسدیار خجالدت       

یکددی از مدددافعان دم،کراسددی از نظددر )، «نددگپیددائ، »ی بزرگداشددت  ی اگددر چدده بدده بهانددهدانشددج،ی

فراتدر رفدت و بده اعتدراض علیده فسداد حکد،متی،         آناما در عمل گام ها از ، ، آغاز شد(دانشج،یان

ی اصلاح حک،مت و ق،انین  مه،ری خلق چین کشدیده   درخ،است آزادی بیان و در نهایت مطالبه

بده طد،ر مشدخص    . گیدری اعتراضدات دامدن زد    ش احساسات ضد بیگانده بده اوج  زمان افزای شد. هم

تدری نسدبت بده خد،د چیندی هدا        مقیم چین از حق،، بیش های یدانشج،یان عقیده داشتند که خار 

 مه از س،ی دولت، م،   تداوم اعتراضات شد.  75برخ،ردارند. همچنین اعلام قان،ن خان،اده در 

های دولت ساخته حدزب کم،نیسدت در دانشدگاه هدا، گدروه هدای        جمنکه با طرد ان دانشج،یان     

کردند.  با حمایت اساتید و روشنفکران در اعتراضات شرکت می، مستقل خ،د را تشکیل داده ب،دند

در سال « مه، برای دانش و دم،کراسی 0»های میهن پرست و میراث داران  نبش  آنان خ،د را چینی

در میدان تیان آن من ب،دند،  0793چنین یادآور تظاهرات سال  هم . این اعتراضاتدانستند می 0707

از قدرت انجامیده ب،د.  نبش اگر چه ت،سدط دانشدج،یان    0«گروه چهار»گیری  وقایعی که به کناره

 و، رخ داد و تنهدا دانشدج،یان   0719آغاز شد اما برخلاف اعتراضاتی که دو سال قبدل، یعندی سدال    

ی کدارگر را،   ند، ت،انست به سرعت و به شکل وسیعی حمایدت طبقده  فکران در آن سهیم ب،د روشن

 افزون ت،رم به ست،ه آمده ب،د،  ل  کند. رهبران کارگری و  که از فساد و افزایش روز

‌چین‌با‌اغتشاش‌دولتنحوه‌برخورد‌

اندک اندک گسترش یافت و کارگران دیگر شهرها به تظاهرات پکن پی،ستند. در مقابل   نبش    

امیدوار ب،دند اعتراضات چندان به طد،ل نینجامدد و    ی پ،لیتبرو چین، سران حزب و کمیته حک،مت

بده  ، م،رد فساد ری تحقیق د آنان بت،انند با اصلاحاتی، مخالفان را آرام کرده و با تشکیل یک کمیته

بدا بده کدارگیری     ما را خاتمه دهند. حک،مت مایل ب،د تدا حدد امکدان از خشد،نت پرهیدز کدرده و      

های درس ترغی  کند. در عین حال از  بازگشت به کلاس برایارهای مؤثر حزب، دانشج،یان را ابز

آن  ا که تعداد قابل ت، هی از معترضان از اعضای حزب کم،نیست چین ب،دند و در آغداز مدا را   

، های دانشج،یان، به ویدژه مبدارزه بدا فسداد،  دا زده بد،د       نیز رهبری حزب، خ،د را همراه با خ،استه

مکان اقدامی مؤثر در برابر اعتراضات از حک،مت سل  شده ب،د. مشکل بزرگ دیگر این ب،د کده  ا

                                                                                                                                        
بران حزب کم،نیست چین که پس از مرگ مدائ، از کدار برکندار شدده و بده زنددان افتادندد.        گروه متشکل از چهار تن از ره -0

هدای مربد،ط بده     ژیانگ کینگ، همسر مائ،، ژانگ چ،ن کیا او، یائ، ون ی،آن و وانگ ه،ن ون به سب  دست داشتن در رویداد

لاب فرهنگدی بد،د. همده آندان در زنددان      پایدان عیدر انقد   ، و برکناری آن هدا از قددرت   دهانقلاب فرهنگی چین مقیر دانسته ش

 درگذشتند.  
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از این رو . شدند یهای گ،ناگ،ن تشکیل م مخالفان یک دست نب،ده و از گروه های متن،ع با خ،استه

 در واقع سدردرگمی و دو کند. ای و با چه کسانی مذاکره  دانست باید بر سر چه خ،استه دولت نمی

هدای رسدمی    امری که به وضد،ح در رسدانه  . شده ب،دنیز دلی معترضان م،   سردرگمی حک،مت 

 . پرداختند ها می آن علیهها گاهی به حمایت از معترضان و گاه به حمله  نمایان ب،د: آن

تر از همده  دا در    این همه دانشج،یان و کارگران به اعتراضات خ،د ادامه دادند، سازمان یافته با     

روی شدان را بدر    خ،اندندد و شدعارهای   مدی « انترناسدی،نال »آندان در حدالی کده    «. تیان آن مدن »یدان م

گذاشدتند. در آن   های سرخ ن،شته ب،دند، به راهپیمایی پرداخته و اتحادشان را بده نمدایش مدی    پرچم

در آنجدا  نیدز  سفر میخاییل گ،رباچف به چین، شدمار زیدادی از خبرنگداران خدار ی      دلیلمقطع به 

پس از رایزندی سدران حدزب،     سرانجامدادند.  حض،ر داشته و اعتراضات را به شکل وسیعی پ،شش 

. داری معرفدی کدرد   حل نظامی شدید را برگزید. حک،مدت مخالفدان را طرفدداران سدرمایه     دولت راه

هدای   ت، ده بده پدرچم    راه شد و آندان نیدز بدی   ضداری هم های  هان سرمایه امری که با استقبال رسانه

 شان به کار بستند.  را برای فهمین ت،صیند، که در تیان آن من به اهتزاز در آمده ب،د سرخی

ها و نفربرها بده شدهر    با پشتیبانی تانک« خلق چینبخش ارتش آزادی » 79سربازان لشکر  عاقبت     

 ، روز سرک،ب خ،نین تیان آن مدن، 0717ژوئن  0اعزام شدند. افراد این لشکر در روزهای منتهی به 

شد کده آندان تحدت تدأثیر      گفته  یاستفاده از روزنامه، رادی، و تل،یزی،ن را نداشتند. بعدها حت  ا ازه

شدد،   داروهای محرک، نظیر آن چه برای تحریک سربازان آمریکایی در  نگ ویتنام اسدتفاده مدی  

در پدی  هدای پکدن رو بده رو شدده و      قرار داشتند. این نیروهدا بدا کدارگران و دانشدج،یان در خیابدان     

نفراتی از هر دو طرف کشته شددند. دولدت چدین اعدلام کدرد هدیچ کدس در        ، خش،نت هاگسترش 

هدای   آمیزی از امهار نظر در م،رد خیابان البته این گزارش به شکل انحراف. میدان کشته نشده است

حک،مددت بدده بازداشددت ، منتهددی بدده میدددان خدد،دداری کددرده بدد،د. در ادامدده مطددابق روش معمدد،ل 

هدا بده اخبدار را محددود کدرد و پزشدکانی را کده در         دسترسی رسدانه . گان  نبش پرداختماند باقی

اطلاعاتی در م،رد آندان   های خ،د به مداوای مجروحان حادثه پرداخته ب،دند و یا مط  ها بیمارستان

 .(http://www. informaworld. Com)سک،ت وا داشت داشتند، به

چنان  زو اسرار دولتی است. در حالی که شهردار  واقعه هم شدگان و زخمیان این کشته شمارلذا     

، سخنگ،ی هیات دولت برآورد نم،د که «ی، آن م،»نفر اعلام کرده ب،د،  755ها را  پکن تعداد کشته

کشته اند. یکی از مقامات صلی  سرخ چین تعداد  نفر زخمی شده 955تن به قتل رسیده و  755

« های مستقل دانشگاه شین ه،آ ی تدارک انجمن کمیته»دها نفر اعلام کرد. بع 7355 ار شدگان

این ، د. خبرنگاران خار ی که شاهد درگیری ها ب،دنداعلام کرنفر  0555شدگان را  تعداد کشته
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های غیررسمی و زیرزمینی که از اسامی  فهرست امانفر مخابره نم،دند.  7555کم  مقدار را دست

گیرد. پس از این سرک،ب شدید،  می تن را در بر 0555ز نام بیش ا، تهیه شده است گانکشته شد

اعتراضاتی که خارج از پکن و با انب،ه دهقانان حامی . شهرهای چین ادامه یافت برخیاعتراضات در 

 http://www)نددش ها به راحتی سرک،ب دولت، و به دور از پ،شش خبری رسانه

hrworg/press/index htm.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تانکها زیر شدن له اثر بر که معترضی س،ار دوچرخه ژوئن 0 من آن تیان انمید –شکل: چین 

 .(nashrieh-nameh1989با دوچرخه اس هم سطح خیابان شده است!). 

، نسدلی از مبدارزان پیشدرو چیندی نداب،د شدد. آن       0717سرک،ب  نبش دانشج،یی و کارگری  با     

دولت نداشت و رهبرانش قدادر نب،دندد یدک     های اقتیادی م،ضع هماهنگی در برابر برنامه،  نبش

بده  ، یک  ریان فکری ق،ی پدید آورند کده بت،اندد بدا بازت،لیدد خد،د      یه سیاسی منسجم، یا حت  به

دهد. بسیاری از این رهبران بدا رویگرداندی از فعالیدت هدای ا تمداعی و پدرداختن بده         مهحیاتش ادا

گریختند. تعداد زیادی  های دیگرکش،ر یا به ههایی کلان دست یافت به ثروت، فعالیت های اقتیادی

های درون گروهی  به دلیل درگیری، هایی که پس از  نبش تیان آن من سر بر آورده ب،دند از گروه

 سدازی نیدز هسدتند، عمدلاً     و برخی دیگر از دم،کراسی خ،اهان که از مخالفدان  هدانی   رفتنداز میان 

ند. چرا که با تبلیغات وسدیع  هدانی بدرای لیبرالیسدم     ارتباط مؤثر خ،د با  امعه چین را از دست داد

 الی اقتیاد چین، مخالفت با تجارت آزاد و نظایر آن با اسدتقب  کننده چنین رشد خیره اقتیادی و هم

 (0775)مرادیان:مردم م،ا ه نشد. 

 نید اسدت. ا  رهبدران آن  یفساد اقتیاداست، با آن م،ا ه  نیکه چ یمشکلات نیتر یاز  دیکی      

و د،د نددارد کده     ی. شدک ردیگ یت مأب،رو نش  تیاست که از درون خ،د پ،ل یچنان  د ضل آنمع
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اما بدر  . پشت پرده دانست یبندها و وستدها و زد در داد لیرا دخ نیچ یاسیهمه رهبران س ت،ان ینم

 91، به خارج درز کرد ها ینف،ذ یکه ت،سط برخ نیو محرمانه دولت چ یاز اسناد داخل یکیاساس 

ارشدد   یاز اعضدا  یکد یبده   اندد  ششید هزار دلار متهم شده یبالا یبه اتهامات مال که یکسان درصد

 -یاسد یو س یدید کل یهدا  در پسدت  یبسدتگان  یدرصد رهبران ارشد حزبد  71اند.  حزب منتس  ب،ده

اسدت. اقتیداددانان    نیبرابدر درآمدد مت،سدط مدردم چد      075حداقل  شانیدارند که درآمدها یتجار

بده   نیرهبران چد  یمال سادف لیبه دل یناخالص مل دیدرصد مجم،ع ت،ل 00ه حدود ک زنند یم نیتخم

 ینیکارگر چ ،نیلیم 70 یشغل برا جادیاست که ا یدر حال نیو ا ش،د یاختلاس م، اشکال مختلف

 .http://hrw. org/press/index)کشد،ر اسدت    نید دولدت ا  یبدرا  دید  د یمعضل، فاقد شغل

htm.) 

اسدت کده از    یکش،ر تبدیل بهدر حال  یبازار  هان و قدرت اقتیاد نیتر عن،ان بزرگ به نیچ     

 یالمللد  نیدر عرصده بد   یریپدذ  تی،لئمس یدیکل گریامروز باز نیاست. چ یو ،ه مختلف قابل بررس

منسدجم و   یسدت یکم،ن تید  ،لانگداه حاکم  نیمن دزدان و سارقان است. چد أم نیچ نیاما هم. است

 یکه هر کس. شرکتی کرده است لیتبد یشرکت سهامیک کش،ر را به  نیاست که ا یا پارچه کی

سدهم   نید ا یاید و از مزا دسدت آورده آن بده   از یسدهم ، سدت یدر حدزب کم،ن  تیبا عضد،  ت،اند یم

 رپدا یبدا ز  تدا  رود یاست که اندک انددک مد   یحزب طرهیتحت س نیکه چ برخ،ردار ش،د. عاقبت آن

و  تمنددان از نخبگدان، ثرو  یو به  معد  هدوباره مت،لد شد، خ،د کیدئ،ل،ژیا یها یگذاشتن وابستگ

آنهدا در مدتن و    چدین، تنهدا عدده معددودی از    میلیارد نفر  معیدت   7/0از ش،د.  لیها تبد تکن،کرات

و  در حاشیة ایدن زنددگی هسدتند    بقیه وبرند  و از م،اه  آن س،د می داشتهقرار   امعه چینزندگی 

 اند که وارد ش،ند.  اند یا نگذاشته واردنشده ا تماعیدر متن روابط 

و حق،، مالکیدت آنهدا بده     شتهداری قرار دا در حاشیة  هان سرمایه مردم چینای از  بخش عمده     

های  نف،ذ ایدئ،ل،ژی در نتیجهدانند.  خ،دشان را با این نظام بیگانه می . لذارسمیت شناخته نشده است

های اقتیادی و ت،لیددی هسدتند، امدا     صاح  داراییآنان بارز است.  آنانداری در میان  یهضد سرما

. در نتیجده  نشدده اسدت  که آن مالکیت از نظر دولت به رسدمیت شدناخته    برای آن سند ندارند یا این

ش،ند  امکان گرفتن وام از بانک را ندارند. در این حالت مجب،ر به پیش فروش محی،لات خ،د می

هدای   روند که پرداخت بهره های دیگر تأمین مالی می که به سراغ راه کنند یا این بسیار هم می و ضرر

بده  ، کنندد  ای کده ت،لیدد مدی    کند. بنابر این، بخش مهمی از ارزش افزوده بالایی را بر آنها تحمیل می

، این افراد احساس نشینان هستند. در این شرایط بارز حاشیه  رود که نباید برود. اینان، نم،نة  ایی می

ت،انندد اسدتفادة    اما عایددی لازم را ندارندد و نمدی   . کنند کنند که تحت فشار هستند. زیاد کار می می

http://hrw.org/press/index.htm
http://hrw.org/press/index.htm
http://hrw.org/press/index.htm
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 دایی   اقتیدادی چدین  در نظدام   انایند در واقدع  های خ،د، داشته باشدند.   اقتیادی متناس  از دارایی

که  در حالیمحس،ب می ش،ند.  نظام حاکماند و بالق،ه دشمنان  از وضعیت خ،د ناراضی لذاندارند. 

بت،انند وارد بطدن و مدتن  امعده شد،ند، هدم ثدروت        ایناناگر اصلاحاتی در نهادها ص،رت گیرد و 

و  زیدی از نظدام    شدده کده از حالدت رادیکدال و دشدمنی خدارج       ایدن   یابدد و هدم    امعه افزایش می

 ش،ند.  می

کنگ بیش از پنج ماه است که  تظاهرات در منطقه خ،دمختار هنگ – سرویس  نگ نرم مشر،     

آغاز شد، اما «  لایحه استرداد متهمان به چین»ادامه دارد. اعتراضات در ابتدا ماهراً در مخالفت با 

کنگ  رئیس ا رایی هنگ« کری لم»پس از تعلیق بررسی این لایحه و سپس لغ، کامل آن ت،سط 

 مه،ر در دولت این منطقه( باز هم ادامه پیدا کرد. معترضان  ترین مقام و به عبارتی رئیس رتبه )عالی

گیری  از چین و کناره ها استقلال انتخاباتی های  دیدی داشتند که از  مله آن بار درخ،است این

کنگ از  ودومین سالگرد تح،یل هنگ  ،لای، میادف با بیست 0ب،د. راهپیمایی « لم»خانم 

آید. در این روز،  تر ب،د و نقطه عطفی در اعتراضات به شمار می انگلیس به چین، از هر سال شل،غ

های  کنگ، نشان ای از معترضان از  معیت  دا شدند و با ورود به مجم،عه پارلمان هنگ عده

 )همان(. دولت مرکزی چین را تخری  کردند

‌اقدامات‌دولت‌چین

کده راه حدل نهدایی و     اسدت در حال برگردانددن حاشدیه بده مدتن      چین برای حل مشکلات خ،د     

، اگرچده ممکدن   به ط،ر کامدل صد،رت نگیدرد    تا وقتی این اتفا، و محس،ب می گردداستراتژیک 

ند، اما افراد  دیددی بده  دای    وند و از بین برش، هشکست من در هم دانشج،یان میدان تیان آناست 

مه،ر خ،اهند کرد. تا وقتی بحث و مشکل حاشیه و احساس دوگانگی، بیگانگی و کنار ب،دن  آنان

ادامه خ،اهد داشت. چدین   همچنان های فقیر و ،د داشته باشد، این وضع در میان ت،ده شدن و طرد

، هدا بده مدتن    نشدین  بازگردانددن حاشدیه   ه اسدت. لدذا بدرای   حساس کدرد ها پیش ا هم این خطر را سال

مدائ،این خطدر را احسداس کدرد     ، میلادی 35. پس از انقلاب چین و در دهة ریزی نم،ده است برنامه

هایی که انقدلاب از   نشین تکن،کرات و بروکرات حزبی مرفع در متن قرار دارند و حاشیهای که عده 

اند. بنابر این با انقلاب فرهنگی شدرایط را بدرای بازگشدتن     به حاشیه راندهو ،د آمده را  میان آنها به

 ها به متن فراهم کرد.  نشین حاشیه

های با سابقة حزبی را تیفیه کردند.  ها و تکن،کرات همة بروکرات، در چین پس از انقلاب فرهنگی

صدرفاً یدک مشدکل    ، بدا ایدن تید،ر کده مشدکل،      ئکنار گذاشدتند. مدا   نیزپنگ را ئ، شیا  حتی دنگ

http://www.mashreghnews.ir/service/softpower
https://www.mashreghnews.ir/news/992374/%D8%A8%D8%B1%DB%8C%D8%AC-%D9%81%D8%A7%DB%8C-%D9%86%D8%B3%D9%84-%D8%AC%D8%AF%DB%8C%D8%AF-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%85-%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D9%85%D8%B9%D8%AA%D8%B1%D8%B6%D8%A7%D9%86-%D9%87%D9%86%DA%AF-%DA%A9%D9%86%DA%AF%DB%8C-%D8%A2%DB%8C%D8%A7-%D8%A8%D8%B9%D8%AF#_edn1
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هدای   ایدئ،ل،ژیک است، به مسائل اقتیادی، حداقل ت، ه را داشت. بدا کندار گذاشدتن تکند،کرات    

تدرین   حزبی،  ،انان را بر سر کار آوردند و انقلاب فرهنگدی گسدتردة چدین را آغداز کردندد. مهدم      

شد،د کده    تده مدی  ای که این اقدام با خ،د به همراه داشت، ازدیاد و تعمیق فقر عم،می بد،د. گف  نتیجه

ای خ،د را  کم پایگاه ت،ده مائ، کم، میلی،ن ها نفر در این دوره از فقر  ان سپردند. پس از این اتفا،

از دست داد و در داخل حزب هم م،قعیت وی تضعیف شد و بسیاری از افراد مؤثر درون حزب بده  

ح شد،د. در نتیجده کداهش    چیدز اصدلا   این نتیجه رسیدند که راه پیم،ده شده، اشتباه ب،ده و باید همه

راحتدی کندار گذاشدتند و دوبداره      ای مائ، و از دست دادن مد،قعیتش در حدزب، او را بده    پایگاه ت،ده

پنگ را به رهبری برگزیدندد.  ئ، شیا  ها و بروکرات های حزبی به قدرت رسیدند و دنگ تکن،کرات

ات خ،د پدی بردندد. آنهدا گفتندد     ها نیز به وخامت اوضاع و به اشتباه ها و بروکرات البته، تکن،کرات

د، محکد،م  ش،اگر این کار انجام نو  بخشدکم،نیسم برای این است که وضعیت مردم فقیر را بهب،د 

انجدام اصدلاحات   ، هدا برگزیدندد   هدا و بروکدرات   به شکست و ناب،دی است. راهی کده تکند،کرات  

ا تشد،یق و منداطق آزاد   گدذاری خدار ی ر   گستردة اقتیادی و باز کردن اقتیاد بد،د. آنهدا سدرمایه   

ها به مدتن،   و نهایتاً از طریق ادغام اقتیاد چین با اقتیاد  هانی و آوردن حاشیه همتعددی ایجاد کرد

 . آیندمهم فائق   بر این چالشتا حد زیادی ت،انستند 

است. این بهب،د م،   افزایش  ملاحظهخ،بی قابل  به چیندر حال حاضر، بهب،د وضع اقتیادی      

شیائ،پنگ تاکن،ن،   و زمان شروع اصلاحات ت،سط دنگ 0797. از ه استاد مردم به دولت شداعتم

اسدت.   کداهش یافتده  ها سه برابر شده و میزان فقر مطلق بده صد،رت چشدمگیری     درآمد سرانة چینی

را بهبد،د  خد،د  زنددگی مدردم    بت،انندد کده   طریقدی و از هر  شتهها، به روش خاصی تعی  ندا چینی

. هدف حزب کم،نیست بهب،د سدطح زنددگی   ندکن استفاده میدهند،  افزایشه آنها را و رفا هدیبخش

د منافاتی نکه به نظر برس . همیندنداری یا غیراز آن باش ین روش ها سرمایهاعم از آنکه ااست. مردم 

اسدت   مدردم  مهم، افزایش سدطح رفداه اقتیدادی    کفایت می کند. زیراد، ندارنهای حزب  با خ،استه

 .(2008د، غنی نژا)

‌ی‌اغتشاش‌اولیه‌نتایج

و بدا رشدد اقتیدادی بدالا کده       شدته ندا 0717ای از  ندبش   امروز دانشدج،یان چیندی خداطره    نسل     

 دیگر بهها  دهد، بسیاری از چینی ای در م،ردش انجام می بالد و تبلیغات گسترده می حک،مت به آن

ی اقتیداد ملدی و ند،عی ناسی،نالیسدم      عهبه ت،سد  صرفاًنیاندیشیده و  های سیاسی دم،کراسی و آزادی

و  تید حفدظ حاکم  یرا میدمم کدرد بدرا    نیرهبدران چد   مدن  آن انید فا عه تاما . اندیشند اقتیادی می

 زید مدردم پره  یدر  امعده از دخالدت در امد،ر خی،صد     یاز بالا گرفتن اغتشاش و ناآرام یری ل،گ



  

 

11 

 

و  هیسددرما یرورا بدده  نیچدد یو درهددا زندددیبپره هیبددا صدداحبان سددرما میاز مشددارکت مسددتق، کننددد

را  نیچد  ینفدر  اردید لیم 7/0 امعده   یسیاست ها هر چند دردهدا  نی. اندیبگشا یواردات یها فرهنگ

ط،ر خزنده در  که به یگریمانع از انفجار  امعه شد. تح،ل عمده د لیکن دینبخش امیط،ر کامل الت به

 نید ا تید واقع ه حزب ب،دها ب و ورود تکن،کرات ییگرا ص،رت گرفت، نخبه نیچ ستیحزب کم،ن

 تو اصدلاحا  گدذارد  یمد  یبداق  نیمدان،ر رهبدران چد    یبدرا  یکم ی ا نیچ میعظ تیاست که  مع

 تیدر وضدع  ییربندا یگسدترده و ز  راتیید تغ جداد یقدرار گرفتده کده امکدان ا     یهدم در  هتد   یاقتیاد

گمدان   یمرکدز  تده یهرچند کده بدا ت، ده بده حضد،ر ثروتمنددان در کم       ستیممکن ن نیچ یاقتیاد

بازار  یها استیگرفتن س شیو در پ یساز یگسترش خی،ص یتر به س، بیش یبا سرعت نیچ رود یم

 (.0710،سادات )آزاد حرکت کند 

‌مدل‌مدیریت‌اغتشاش‌در‌کشور‌چین

 مه،ری خلق چین مدرنیزاسی،ن نظامی خ،د را در چهار مح،ر دنبال نم،ده و اعلام داشدته کده        

ی در ایدن راسدتا ادامده خ،اهدد داد. در ایدن راسدتا اولدین هددف         تلاش خ،د را برای تق،یت ت،ان مل

برقراری امنیت عم،می در سراسر کش،ر و هدف دوم امنیدت مشدترک اعدلام اسدت. در ایدن رابطده       

، از سیسدتم   چینی ها شروع به ت،سعه سیستم های مخابراتی و ارتباطی خ،د کرده و به عند،ان مقدمده  

آغاز کرده اند، که ا ازه عب،ر دیتا را بدون آنکه نیاز بده یدک    ت،زیع و پخش دیتا به وسیله ماه،اره

 باشد فراهم می آورد.  خط دید مستقیم

بر خلاف ارتباطات نظامی قدیمی که از تلفن و تلگدراف اسدتفاده مدی کدرد، سدامانه ی کنترلدی            

ن واحدد و   دید این زمینه را ایجداد کدرده تدا فرمانددهان و رده هدای تیدمیم گیدر بت،انندد در زمدا         

های اطلاعات پرداخته و این گزارشدات را همدراه دسدت،رهای     ، به تدوین گزارش ص،رت گروهی به

فرماندهی، به مقاصد دور ارسال کنند. البته گفته مدی شد،د کده در حدال حاضدر، تنهدا بخشدهایی از        

داری ارتش آزادی بخش خلق چین، مجهز به تجهیزاتی هستند که امکانات مدرن مزب،ر را بهدره بدر  

می کنند. به همین دلیل اکثر بخش های ارتش به ط،ر غیرخ،دکار عمل می کنند و به همدین دلیدل   

ی فرمان ها با تأخیر قابل ت، هی منتشر می شد،ند. پدس از دسدت یدابی بده ایدن م،قعیدت در سدامانه        

ه را فرماندهی و کنترل  مه،ری چین، این کش،ر از طریق یکی از  راید نظامی خ،د، ایالات متّحد

تهدید کرده است که در ص،رت مداخلده در امد،ر داخلدی چدین، آمریکدا را هددف م،شدک هدای         

 دوربرد هسته ای قرار خ،اهد داد. 

چینی ها در م،رد سیستم های کنترلی مشترک و متداول، نشان دهنده اهمیدت   پیشرفتهای مداوم     

بدر حسد     C4Iیات حاکم بر دقت حسگرها می باشد. همچنین چینی ها با بهب،د بخشیدن به مشخ
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و یکپدارچکی بدا دیگدر    ، ماندگاری، ه،ش مین،عی، شرایط مختلف آب و ه،ایی، ک،چک سازی

‌(.77:0775اص،ل را هدف خ،د قرار داده اند )مرادیان،

سدازی فرمانددهی و کنتدرل     ها، ات،ماسدی،ن و مددرنیزه   به بعد بالاترین اول،یت چینی 0797از سال     

ی ات،ماسی،ن فرماندهی شده اسدت کده فدرامین     داده  منجر به ایجاد یک شبکه ب،ده است. این تلاش

گیدران در   ط،ر سریع به پایین زنجیره فرماندهی منتقل نم،ده و اطلاعدات را بده تیدمیم    عملیاتی را به

سط،ح ملیّ و صحنه عملیاتی انتقال می دهد. این و ،د، زیر ساختار کنترلی چدین، از  ملده شدبکه    

های عملیداتی پیچیدده و مشدترک کنتدرل و هددایت       در نیستند نیروهای چینی را در محیطها، قا داده

نماید. همچنین زیر ساختار مذک،ر قادر به پشتیبانی عملیات با مقیاس وسیع و با طراحی مشترک بین 

های  باشد. بلکه این شبکه قادر به پشتیبانی عملیات نیروها در هیچ یک از نقاط مرزی دوردست نمی

 (.77: 0775باشد)مرادیان، ان صلح در داخل مرزهای چین میزم

 کشور چین

  معیت نفر 0055555555

دست و  دو دقمی رمکارگران شهری که با عدم امنیت شغلی و ت،

های  که برنامه یفکران و دانشج،یان روشنمی کنند و پنجه نرم 

اصلاحی حک،مت را سطحی و ص،ری دانسته و خ،اهان اصلاحات 

می های مدنی  مبارزه با فساد مقامات دولتی و اعطای آزادیسیاسی، 

 باشند..
ترین گروه های مخالف مهم  

 بسیار کم
سال  0میزان اغتشاش ها طی 

 اخیر
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، اصلاحات حک،مت از ی یتاراضرهبران، فقر و ن یفساد اقتیاد

اعتراض علیه فساد حک،متی، درخ،است آزادی بیان و در نهایت 

 ت و ق،انین  مه،ری خلق چینی اصلاح حک،م مطالبه

 علل اغتشاش و خ،استه

  اغتشاشگران 

لذا ابتدا با تا حد امکان از خش،نت پرهیز کرده  استحک،مت مایل 

برای ی ا تشکیل کمیتهو مخالفان کردن آرام برای  اصلاحاتانجام 

رسیدگی به خ،استه های معترضان سعی در به دست گرفتن کنترل 

 م م،فقیتاوضاع دارد. در ص،رت عد

ه و از داری معرفی کرد را طرفداران سرمایهخ،د حک،مت مخالفان 

این طریق با برچس  زدن به آنان، افکار عم،می را برای مقابله با 

سرک،ب اغتشاش گران. آماده می کند.. در ص،رت ادامه ناآرامی ها 

بخش ارتش آزادی »حتی به شکل خ،نین آن، مد نظر قرار گرفته و 

می ش،د.  وارد صحنه ی خ،دها و نفربرها پشتیبانی تانکبا « خلق چین

برای تحریک سربازان به فرونشاندن ناآرامی ها و د که ،شمی  گفته 

آنان داروهای محرک، نظیر آن چه سرک،ب مردم در م،اردی به 

شد،  برای تحریک سربازان آمریکایی در  نگ ویتنام استفاده می

 ها تعداد کشتهاز اعلام دقیق  پکنداده شده است در این گ،نه م،ارد 

استراتژیک  هایراه حل  برای حل مشکلات خ،دا تناب نم،ده و 

انتخاب می کند. زیرا اعتقاد دولنمردان برگرداندن حاشیه به متن  برای

تا وقتی بحث و مشکل حاشیه و احساس چین بر این است که 

فقیر های  در میان ت،ده شدن دوگانگی، بیگانگی و کنار ب،دن و طرد

 د داشت.نادامه خ،اه ناآرامی ها همچنانو ،د داشته باشد، 

اغتشاش مقابله با نح،ه  
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های فکری و ایدئ،ل،ژیک  باید پایهدولت چین معتقد است 

که صرفاً با  نه این. را هدف قرار داد و ناب،د کرد  اغتشاشگران

. زیرا باید ریشه را نم،د مقابلهبرخ،ردهای اطلاعاتی و نظامی با آنها 

ر این واقعیت رشد و نم، کرده است که خشکاند. آن ریشه هم د

آنها باید که  در حالیاند.  قرار گرفته  امعه  در حاشیةمحرومان 

احساس کنند که در متن قرار دارند. در آن ص،رت، ق،اعد بازی در 

 کنند و نقش درخ،ر خ،د را ایفا می فتهپذیر متن را 

،  من آن انیتفا عه ناآرامی هایی که تاکن،ن در چین رخ داده اند نظیر 

از  یریو  ل،گ تیحفظ حاکم یبرا آم،خته اند که نیرهبران چبه 

 یدر  امعه از دخالت در ام،ر خی،ص یبالا گرفتن اغتشاش و ناآرام

و  زندیبپره هیبا صاحبان سرما میاز مشارکت مستقکرده،  زیمردم پره

 .ندیبگشا یواردات یها و فرهنگ هیسرما یرورا به  نیچ یدرها

، الگ،ی رفتاری دیگری ها به حزب و ورود تکن،کرات ییگرا نخبه

 است که چینی ها برای کنترل اغتشاش های خ،د برگزیده اند.

 الگ،ی رفتاری رفتار بدون ملاحظه

 در کش،ر چین اغتشاش مقابله با برای الگ،های رفتاری دول: 

 

‌اسلامی‌اغتشاشات‌در‌جمهوری الگوی‌مدیریت

از وق،ع و بروز اغتشاشات و  یری ل،گ یکه برا یریاقدامات و تداب هیکل بهبینی:‌‌پیش -0

بینی عبارت است از حدس  دیگر پیش عبارت ش،د. به بینی گفته می پیش ،گیرد ها انجام می ناآرامی

، طی)رصد مح گذشته. عیو وقا دادهایوتحلیل رو بر اساس تجزیه ندهیآ یدادهایه،شمندانه رو

‌و ...( رهایوتحلیل متغ و ش،اهد، تجزیه نیاحیاء قرا

‌های‌لازم:‌و‌آمادگی‌بینی‌پیش

 ؛ندهیآ یگیری از آن برا گذشته و حال و بهره یرخدادها یکیوتحلیل تاکت تجزیه -0

 ؛های فتنه رصد فعالیت -7

 ؛دشمن یروان اتیهای عمل گیری شناخت  هت -7

 ی؛اسیهای س ها، احزاب و شخییت رصد گروه -0
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 ی؛رام،نیو پ یداخل طیدر مح یاسیو س یفرهنگ ،ینی روند تح،لات ا تماعبی پیش -0

 ؛خیز های حادثه و رصد کان،ن ییشناسا -3

 ی؛مجاز یدر فضا یرصد اطلاعات -9

 ی؛و محل یو ح،ادث مل دادهایرو یاسیس میاحیاء تق، -1

 ؛(یاتیهای عمل گشت ،یو بازرس ستی)ا یاقدامات کنترل یبرقرار -7

 ؛رسان پذیر و آسی  و امکانات آسی  ساتیخارج کردن تأس از دسترس -05

 ؛مقابله با اغتشاشات یهای لازم برا برآوردها و طرح هیته -00

 ی؛داخل طیبر مح یخار  داتیاثرات تهد یبررس -07

 .ن،مه،ر یدادهایها و رو بینی آسی  پیش -07

درصد وق،ع و مهار کردن کاهش  ،یری ل،گ یکه برا یریاقدامات و تداب هیکل به:‌یریشگیپ‌-1

ش،د.)اصلاح  گفته می یریشگیپ ،گیرد و ه ممکن، انجام می نیها به بهتر اغتشاشات و ناآرامی

‌ساختارها، اعمال کنترل، رفع م،انع و مشکلات(

 ی؛اشراف اطلاعات .0

فتنه و تها م  قیدر خی،ص فهم دق جیعناصر سپاه و بس یاسیس ،ینید رتیبی شیافزا .7

 ؛دشمن در  نگ نرم

 ؛رسانی به علماء و نخبگان  امعه و اطلاع هی، ت .7

در  زشیمنظ،ر ر فتنه به انیپذیر  ر آسی  تیهای  مع افکار و نگرش د،ینف،ذ در عقا .0

 آن؛ ی تماعا کرهیپ

 ؛فتنه یاتیو عمل یکیهدفمند عناصر مؤثر تاکت یریدستگ یبرا یاطلاعات اتیعمل .0

 ی؛بازدارندگ یاو مردم بر یتیامن یمقتدرانه و اراده نهادها شینما .3

 ؛دوگانه دارند یکه کاربردها یزاتیو فروش تجه عیکنترل بر ت،ز .9

 ی؛فتنه در سطح محل انی ر یکیتاکت تیریو مد یو کشف شبکه فرمانده ییشناسا .1

 ؛دشمن یروان اتیمقابله با عمل اتیانجام عمل .7

 ؛ربط های ذی با دستگاه ییو قضا یو تبادل اطلاعات یهماهنگ .05

 ؛زا غیرضرور و تنش ا تناب از اقدامات .00

ها  های آن اهداف، عملکردها و وابستگی ت،یماه یفتنه با افشا انیاز  ر تیسل  مشروع .07

 ؛گانگانیبه ب

 ؛گر به عناصر فتنه یها و بروز اقتدار اطلاعات و گروه یاسیو س یتیخط،ط قرمز امن میتفه .07
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 ؛اشاتهای محرک اغتش ها و گروه احزاب، شخییت ییو قضا یمهار و کنترل قان،ن .00

 ی.داخل تیبا اهداف امن یاسیو س یا تماع ،یهمس، کردن اقدامات فرهنگ .00

و دفع  یبازگرداندن نظم و انضباط ا تماع یکه در راستا یریاقدامات و تداب هیکل بهمقابله:‌‌-1

‌.ندیمقابله گ، ،گیرد مردم انجام می یروان تیها، باورها و اعاده امن ارزش ت،یامن هیعل داتیتهد

 ؛کان،ن و محل بحران ییو شناسا صیتشخ -0

 ی؛از صحنه ت،سط ع،امل خ،د یو مستندساز لمیعکس و ف هیته -7

 ی؛و خار  یای داخل رسانه انیو کنترل ع،امل  ر تیریمد -7

 ؛درصحنه یروان اتیانجام عمل -0

 ؛تیقر، منطقه و کنترل  مع -0

 ؛تیبه درون  مع ینف،ذ دادن ع،امل اطلاعات -3

 ؛قر، آن یها ه محل و راهبینی نقش پیش -9

 ؛عیو انتقال سر نیمتهم هیسازی و کار تخل فعال -1

 ؛کار با نا ا بندی و تقسیم مرحله -7

 ها؛ یگانکارگیری  تقدم به تیرعا -05

 ؛حساس و مهم ،یاتیمراکز ح تیامن تیتق، -00

 ؛ازیت،ان سازمان رزم م،ردن صیتخی -07

 ؛سازی عب،ر و مرور روان تیریمد -07

 ؛نیو مسبب نیمحرک یریو دستگ ی داساز -00

 ؛ها آن یشده و کشف اقدام بعد بازداشت نیمتهم ییباز ، -00

 ؛کنترل نقاط مشرف بر منطقه اغتشاش -03

 ؛م،ردنیاز یرویاستفاده از حداقل ن -09

 ؛لازم ریوتحلیل مرت  و مستمر از صحنه و اتخاذ تداب تجزیه -01

 ی؛ هت کم کردن تلفات احتمالربط  های ذی با دستگاه یهماهنگ -07

 ؛عدم استفاده از سلاح گرم در اغتشاشات غیرمسلحانه -75

 ؛اقدامات افراد خ،د ،ش تیریمد -70

 ؛و محل استقرار آن اطیبینی احت پیش -77

 ؛حداقل تلفات از اغتشاشگران -77

 ی؛ریدرصحنه درگ نیاز متهم یمستندساز -70
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 ؛و تلاش درصحنه یوحدت فرمانده -70

 ؛امن و مناس  دار،یارتباطات پا یبرقرار -73

 .ا تناب از اِعمال خش،نت غیرضروری با اغتشاشگران -79

‌بازساز‌میترم‌-0 ‌یو از  یحل معضلات ناش یکه در راستا یریاقدامات و تداب هیکل به:

 .ندیگ، یو بازساز میترم ،گیرد اغتشاشات انجام می

 ی؛روان تایرسانی مناس  به مردم و انجام عمل اطلاع -0

 ؛علما و نخبگان ن،یمسئ،ل هیت،  -7

 ؛ها و شرکت در مراسم آن یاحتمال دگانید  یو آس نیبه خان،اده شهداء، مجروح یسرکش -7

 ؛رشدگانیها و دستگ شدگان و زخمی های کشته کنترل خان،اده -0

 ؛بحران دیمقابله با احتمال تشد یترین محل به محل حادثه برا در نزدیک اطیداشتن احت نگه -0

 ؛ یسازی محل از آثار تخر پاک -3

 ؛سازی ام،ر در محل حادثه و روان یعاد -9

 ی؛و رانندگ ییو راهنما یانتظام یروهایاستقرار ن -1

 ؛غیرضروری از محل یتیامن یروهاین هیتخل -7

 ؛وتحلیل آن و تجزیه قیط،ر کامل، دق به عیوقا هیکل یمستندساز -05

 (. 70: 0779)پ،رخزایی،حکیم، کننده عمل یروهاین هیروح میو ترم یبازساز -00

‌  
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 گیری:‌نتیجه

و مدیریت آن در  بررسی تطبیقی اغتشاشاتشده در متن تحقیق نتایج  با ت، ه به مطال  مطرح

 گردد. در قال   دول زیر ارائه می کش،ر چین و  مه،ری اسلامی ایران

‌کشور‌ایران‌کشور‌چین‌عنوان

 مدیریت یالگ،

کردن آرام برای  اصلاحاتم ابتدا با انجا

برای رسیدگی ی ا تشکیل کمیتهو مخالفان 

به خ،استه های معترضان سعی در به دست 

در ص،رت گرفتن کنترل اوضاع دارد. 

 عدم م،فقیت

را طرفداران خ،د حک،مت مخالفان 

ه و از این طریق داری معرفی کرد سرمایه

با برچس  زدن به آنان، افکار عم،می را 

با اغتشاش گران. آماده می  برای مقابله

کند.. در ص،رت ادامه ناآرامی ها 

حتی به شکل خ،نین آن، مد نظر سرک،ب 

خلق بخش ارتش آزادی »قرار گرفته و 

 ی خ،دها و نفربرها با پشتیبانی تانک« چین

-رفتار بدون ملاحظهمی ش،د، وارد صحنه

 اقدامان سخت وخشن

مدیریت اغتشاشات در ج ا ا  الگ،

و  میترم ،مقابله ی،ریشگیپ بینی، پیش

 بازسازی است

مدارا و صب،ری پلیس و کمک به 

 رفع مشکلات

گروهای 

 معترض

. کارگران شهری که با عدم امنیت شغلی 

می دست و پنجه نرم  دو دقمی رمو ت،

که  یفکران و دانشج،یان روشنکنند و 

های اصلاحی حک،مت را سطحی و  برنامه

 ص،ری دانسته و خ،اهان اصلاحات

سیاسی، مبارزه با فساد مقامات دولتی و 

 می باشند..های مدنی  اعطای آزادی

طل ،  گروهای معارض سلطنت

ریزی کش،رهای  منافقین و با برنامه

متخاصم و شارژ تبلیغاتی آنان اتفا، 

افتاده.و در برخی م،ارد به علت 

 س،ء مدیریت ب،ده است.
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علل اغتشاش و 

 ها خ،استه

ی یتاراضفقر و ن رهبران، یفساد اقتیاد

اعتراض علیه ، اصلاحات حک،مت از 

فساد حک،متی، درخ،است آزادی بیان 

ی اصلاح حک،مت  و در نهایت مطالبه

 و ق،انین  مه،ری خلق چین

و   ضعیف  ها و عملکردهای نارسائی

  م، بات  شمار دیگر بی  دلایل

. ندآورد   را فراهم  ای عده  نارضایتی

  یقباضان  یها استیس  ا رای  -

  تحلیل  فقدان  و همچنین  دولت

نا   ین،ع، از اوضاع  مشخص

  را م،    سیستمی  ییکارکردگرا

  سیستم  یک  فقدان علاوه . بهب،د شده

  رسانی اطلاع  در راستای  ملی  ت، یه

  خی،ص در   انبه و همه  صادقانه

از یکس، و نیز   دولت  یها تیفعال

  برخی  انگاری و سهل  کفایتی بی

  متراکم ، اسبابا رایی  مدیران

ایجاد   ها و درنهایت نارضایتی  شدن

در کش،ر را  اغتشاش آمیز  شرایط

  . با بروز اغتشاشاته ب،دنم،د  فراهم

  از  غرافیای  آن  و گسترش  ای منطقه

و   محلی  وضعیت  نامحدود به

در   مختلفی  یها تیحساس، شهری

 کش،ر ایجاد شد  امنیتی  های سیستم

نیروها و   این  ورود مستقیم  باعث  که

 برای  اندیشی چاره   هت  نیز تلاش

در   های شهری اغتشاش  مدیریت

 گردید.  بروز آن  م،اقع
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 نح،ه مقابله

را طرفداران خ،د حک،مت مخالفان 

ه و از این داری معرفی کرد سرمایه

طریق با برچس  زدن به آنان، افکار 

تشاش گران. عم،می را برای مقابله با اغ

آماده می کند.. در ص،رت ادامه 

حتی به شکل سرک،ب ناآرامی ها 

ارتش »خ،نین آن، مد نظر قرار گرفته و 

با پشتیبانی « خلق چینبخش آزادی 

 وارد صحنه ی خ،دها و نفربرها تانک

برای د که ،شمی  گفته می ش،د. 

تحریک سربازان به فرونشاندن ناآرامی 

آنان ی به ها و سرک،ب مردم در م،ارد

داروهای محرک، نظیر آن چه برای 

 تحریک سربازان آمریکایی در  نگ

است  داده شدهشد،  ویتنام استفاده می

از اعلام دقیق پکن در این گ،نه م،ارد 

برای ا تناب نم،ده و  ها تعداد کشته

 هایراه حل  حل مشکلات خ،د

برگرداندن حاشیه به  برایاستراتژیک 

و  ییگرا هنخبانتخاب می کند. متن 

، الگ،ی ها به حزب ورود تکن،کرات

رفتاری دیگری است که چینی ها برای 

 کنترل اغتشاش های خ،د برگزیده اند. 

در بعد از دفاع مقدس و برای ت،سعه 

اقتیادی و سازندگی کش،ر ت،سط 

 مه،ر وقت به علت س،ء  رئیس

مدیریت و عدم رسیدگی به قشر 

دیده کش،ر باعث ایجاد  آسی 

هایی در سطح  امعه شد  ینارضایت

و به غلت مدیریت ناصحیح باعث 

با  های بعدی شد ایجاد نارضایتی

  و تشکیل  انقلاب  گیری شکل

در   حض،ر مردم  اسلامی،   مه،ری

  انقلاب، باعث  نهادهای   ای  ای

و   مردم  و تنگاتنگ  وثیق  رابطه

  در هر  ا  گردید و چنانچه  حک،مت

  روی تشاش و اغ  از کش،ر ناامنی

با   ب،دند که  خ،د مردم  داد، این می

وفیل  را حل  مسئله  بییرت،

 کردند. می

‌
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 پیشنهادها

با ت، ه به تلاش این تحقیق برای ارائه الگ،ی کنترل اغتشداش در سدطح عملیداتی و تداکتیکی و بدا      

 گردد: د میکارهای زیر برای کنترل اغتشاش در ج.ا.ا. پیشنها شده، راه نگرش به مطالعات انجام

 بییرت افزایی ومردمی کردن کنترل اغتشاش؛  -

 آم،زش پلیس در  هت بالا بردن آستانه تحمل؛ -

 شفاف سازی دربسیاری از اقدامات؛ -

 اغتشاش؛ های گران در راستای کاهش هزینه اخذ خسارت از اغتشاش -

 اصلاح ق،انین و مقررات؛ -

 سازی مردمی  هت خ،دکنترلی اغتشاشات؛ آم،زش و آگاه -

 ن،ازی(. داری، مردم یاری، مردم مردم)رد حداقل خش،نت کارب -
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‌منابع 

حک،مت در مشارکت  ریبررسی تأث( »0715زاده م،حد خامنه، سیما ،) بنی -

دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[، («]0731-0793های ) سیاسی دانشج،یان در سال

0710 . 

اغتشاشات در  تیریمد یقیتطب یبررس(» 0779) ،یمحمدعل م،ی؛ حک ی، علییپ،ر خزا -

 7-00: 0779شماره هشتم؛ زمستان  یتیفیلنامه دانش امن«و فرانسه رانیا یاسلام ی مه،ر

 )ع([.نیامام حس یپاسدار تیو ترب ی]دانشگاه افسر

بررسی رابطه ت،سعه سیاسی و اقتیادی با امنیت و بحران در ( »0710حسن زاده، خلیل، ) -

 ،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[.دانشکده حق«]ایران

بررسی مدیریت بحران درزمینه امنیت داخلی و ارائه الگ،ی ( »0717 دی، سید مجید، ) -

 ی[ رساله دکتر91 رماهیت 77الی  01م،ردپژوهش وقایع ک،ی دانشگاه تهران « بهینه در این م،رد

 دانشگاه عالی دفاع ملی.]

دانشکده حق،، و «]0709-0777ایران   نبش دانشج،یی در( »0799ه،شنگ،)  یرانی، -

 عل،م سیاسی دانشگاه تهران[

  داخلی یها بحران  در مدیریت  امنیتی  های سیستم  ابزاری  ( نقش 0710) علی،  چیذری، -

 .0710تهران  -( فارابی  ارشد دانشگاه  کارشناسی نامه انی)پا

 -نتشارات ک،یر (ک،ی دانشگاه به روایت رسانه ها، ا 0791محمد علی،)  زکریایی، -

 تهران، چاپ اول.

آمیز و چگ،نگی مهار آن  ( بررسی کنشهای  معی اعتراض 0710علی اعظم)  کریمائی، -

 ت،سط نیروی انتظامی )تحقیق درسی(، دانشگاه عالی دفاع ملی ، تهران .

نقش  نبش اصلاحات در شفافیت و تح،ل ( »0710زاده دهکردی، علی، ) فتحی -

 ]دانشکده حق،، و عل،م سیاسی دانشگاه تهران[. « ه تحزبسیاسی و ت،سع یبند  ناح

 ینامه دکتر انیکش،رها )پا گرینح،ه اغتشاشات در د ی(بررس0775)ان؛محسن،یمراد -

 )ع(.نیدانشگاه  امع امام حس

 -ماهنامه تدبیر -( مدیریت بحران سازمانی 0710حمیدرضا،)  رض،انی، -

 . 0710مرداد70چهارشنبه

 یابیباز لیدی،قا 75راث مائ،در قربانگاه تح،لات  هانی،(می 0710رضا،)  سادات، -
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