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  یسیونویبر سنار دیو تأك پژوهیآیندهدانش با  تیریرابطه مد یبررس

 ناجا یعموم تیاطلاعات و امن سیدر پل

 

 1علیرضا نجفی

 2کرمی مادی

 3زینب مادوی

 چکیده

توساعه   ،اندازی مفمایزپژوهی چشمعنوان ی  ابزار تحلیلی در آیند مروز  سناریونویسی بها
دهاد و بادین ترتیاب باه     ناع را موردتوجه قرار مای های مخفلف ذیپیداکرد  است و آیند 

مهام  بارای تحقاق ایان    . کندگیری در سطوح مخفلف مدیریفی کم  میفرایندهای تصمیم
کاارگیری و  برخورداری از دانش و اطتعات روزآمد و تشخیص، تحصیل، تسهیم، توسعه، باه 

بنابراین هدف از ؛ های اطتعاتی ضروری خواهد بودنگهداری دانش برای تحقق اهداف سازمان
 پژوهی با تأکید بر سناریونویسی است.انجام این پژوهش بررسی نقش مدیریت دانش بر آیند 

ازنظر هدف، کااربردی و ازنظار روش، توصایایي پیمایشای و ازنظار روش       پژوهش حاضر
گیاری نیاز روش   شاود و روش نموناه  آوری اطتعات ی  تحقیق میدانی محسوب مای جمع

. ها نیز پرسشنامه و مراجعه به اسناد و مدارک بود  اسات تصادفی ساد  و ابزار گردآوری داد 
ان ادارات و کارشناسان ارشد پاوا ناجا هسفند که نار از مدیر 70پژوهش جامعه آماری در این 

شمار در نظر گرففاه  به علت معدود بودن تعداد افراد کارشنا  حوز  مربوط، حجم نمونه تمام
ها بر اسا  آلااای  گیری مفغیرهای پژوهش، پرسشنامه است که پایایی سؤالابزار انداز . شد

همچناین بارای   . محاسبه شد 92/0 یسینوویسنارو برای  81/0کرونباخ، برای مدیریت دانش 
های اسفاندارد شرون و یوسن )مادیریت داناش( و خاود    ها از پرسشنامهتعیین روایی سؤال

شد ، از های گردآوریمنظور بررسی داد فن اسفااد  و بهساخفه و نیز نظر اسفادان اهلمحقق
آزماون رگرسایون   آمار توصیای و آمار اسفنباطی )آزماون ضاریب همبسافگی پیرساون و     

نفایج حاصل از این پژوهش بیانگر ارتبااط مثبات و   . شد  استچندمفغیر  مسفقل( اسفااد 
 پژوهی است.های مدیریت دانش برای امر آیند معنادار بین اکثریت ابعاد و مؤلاه

 
 واژگان كلیدی

 نگری، دانش، مدیریت دانش، آزمون پیرسون، سناریوآیند 
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 مقدمه

ناپهفير تغییهر و تحهولات، گسهتر      هه اول ههزاره سهوم، سهرعت کنتهرل    ترين ويژگی دمهم

ارتقاطات، تسلط روزافزون عامل دانش و دانهايی، افهزايش رقابهت و تغییهرات سهريع فناورانهه       

های مختلف، محیطی متفاوت از گفشهته را بهرای   سرعت زياد تحولات جهانی در حوزه. است

ههای امنیتهی   سازمان. (1391تی، چهارسوقی، های امنیتی به وجود آورده است )رحمسازمان

ههای امنیتهی   مديران امروز در سازمان. های ديروزی دارندهای زيادی با سازمانامروزی تفاوت

تهديهدهای امنیتهی بسهیار پیچیهده و     . با مسائلی سروکاردارند که متفهاوت از گفشهته اسهت   

ههای امنیتهی   رای اداره سهازمان ها و ابزارهای گفشته کارايی خهود را به  رو . اندگسترده شده

گفتهه، مهديريت بهر    همچنین در پهی تغییهرات پهیش   . (1391اند )اسدی، مفضلی،دادهازدست

در ايهن  . های روزافزونی همهراه شهده اسهت   های امنیتی امروزی با مخاطرات و چالشسازمان

یهت، از  منظور تلقه بهر مشهكلات و کسه  موفق   های امنیتی امروزی پیشرفته بهراستا سازمان

عنوان يكی از محورهای کاريشان برای رسیدن به اهداف خود جهت اجهرای  مديريت دانش به

کننهد؛ زيهرا در   پژوههی توسهط سناريونويسهی اسهتفاده مهی     موضوعات گوناگون از ققیل آينده

عنهوان  های اخیهر سناريونويسهی بهه   های امنیتی کشورمان در سالجامعه اطلاعاتی و سازمان

ای پژوههی، مطالعهه  در اين راسهتا آينهده  . و پیشرفت موردتوجه قرارگرفته استسازوکار تحول 

ای است که نظر بسیاری از محققان و نوآوران حوزة علوم اجتماعی را بهه خهود جله     فرارشته

قلمهرو  . (1391)اسهدی، مفضهلی،    تواند تمام علوم را تحت تهأثیر قهرار دههد   کرده است و می

های فرهن ، اقتااد، سیاست، تكنولوژی مديريت و هنهر را  خشپژوهی، تمام بموضوعیِ آينده

در برگرفته و نظر به تغییرات پیشِ رو، موضوعات آن رو بهه افهزايش اسهت )شهاهكوه، ثقفهی،      

پژوههان  توان محدودة اسهتانداردی در نظهر گرفهت و آينهده    برای زمانِ آينده نیز نمی. (1389

بینهی  رند؛ ازجمله اينكه گرچه آينهده قابهل پهیش   برای انجام مطالعات خود، مقانی و اصولی دا

هها دربهاره آينهده را    بیشهتر مطاله  و ارز   . ناپفير ههم نیسهت  بینیقطعی نیست، ولی پیش

تمام علوم در رشته و موضوع خود بهه  . هاستتوان شناخت که خود از سودمندترين دانشمی

مهديريت دانهش يكهی از الزامهات     توان ادعا کرد که علم رسند؛ بنابراين میهايی میبینیپیش

 خاوص سناريونويسی است.پژوهی با کمك ابزارهای آن بهآينده
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 بیان مسئله

عنهوان  کارگیری سناريوها بهو ناپايداری، به 1هاآور نیست که در دنیای ناپیوستگیشگفت

و  بهین ) 2براسهاس پیمهايش سهالیانه   . پژوههی آتازشهده اسهت   بخشی از فرايندهای آينده

گیهری يافتهه   ( درباره پرکاربردترين ابزارهای مديريت، سناريوسازی افزايش چشمکامپنی

رسهیده   2006درصد در سهال   70به  1999 درصد در 40کارگیری سناريوها از به. است

در ادامه آورده است: هیئت تجارت نیويورك بها   اکونومیست. (2006 3است )اکونومیست،

تامیم گرفت دومین ساختمان تجاری  1990 دههدر  4ريزی سناريويیرهگیری از برنامه

را خار  از مرکز تجارت جهانی بسازد و اين تامیم مهانع از آسهی  ديهدن آن در حملهه     

 (.1389شد )مظفری،  2001 سپتامقر 11

ثقاتی محیط، داشتن يك فهرض اشهتقاه دربهاره    با توجه به افزايش سطح ناپايداری و بی

سازد يا سازمان شما چندين سهال بهه عقه     ز دور خار  میبازارها يا شرايط آينده، شمارا ا

تهرين ابزارهها و   ها نیاز بهه کهاربرد ماهرانهه پیشهرفته    ها و دولترهقران سازمان. گرددبازمی

هها از خطرهها و شناسهايی    ههای خهود و دور سهاختن آن   منظور راهقری سازمانها بهرو 

و  خهاص و نظريهه بنیهادين آن    درك چگونگی اين عملكهرد و ر . های جديد دارندفرصت

احتمهالاً از  . صورتی يكسهان و برابهر اسهت   امری مهم برای کارشناسان و رهقران سازمان، به

چیهز همچهون يهك    ههیچ »شده است کهه  ازحد استفاده( بیش1951) 5سخن مشهور لوين

ريهزان سهناريويی دارد، زيهرا    اين امر ارتقهاط خاصهی بها برنامهه    . «نظريه خوب عملی نیست

 (.1391ربرد عملی نظريه تاکنون مورد تأکید قرار نگرفته است )محمودزاده، محقوب فر، کا

 ضهروری  امهری  انسان کنونیِ اقدامات و کارها برای آيندهانديشیدن درباره بنابراين 

سهت،  نی پهفير امكان کنش اما است، پفيرامكان آينده به انديشیدن بدون واکنش. است

علاوه بر ايهن ههدف آن، ادراك و تلقهه بهر نیروههای      . داردبینی عمل نیاز به پیش ارزي

منظهور حفهظ و   درازمدت تغییر، به علت ارائه تاويرهای بديل و مطلهوب از آينهده بهه   

                                                                                                                                        
1. Discontinuities 

2. Bain & Company 

3. Economist 

4. Scenario Planning 

5. Lewin 
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برای تسهلط بهه امهور يادشهده مرزشهكنی دانهش،       . گستر  رفاه و امنیت بشری است

ههای  رای کاو سازی بهانی است که با تفكرات فلسفی و مدلپژومستلزم تربیت آينده

ههای امنیتهی، بهه کشهف     های گونهاگون کهاری ازجملهه سهازمان    منظم، القته در حوزه

های مختلف برای آينده، تعیین راهقردهای هدفمند و طراحی عمهل اجتمهاعی   انتخاب

 (.1391مؤثر بپردازند )محمودزاده، محقوب فر، 

ها و آرزوهها(  ، نگرانیها، اهداف، مقاصد، امیدهابدين ترتی ، تاويرهای آينده )آرمان

تواننهد  مهی  مسئولانهای اقدامات فعلی ما هستند؛ بنابراين آينده امری است که پیشران

گیرنهدگان  رو تاهمیم ؛ ازايهن و شهكل دهنهد   نندآن را با اقدامات هدفمند خود طراحی ک

نسهقت بهه پیامهدهای اقهدامات خهود و       دبرای آنكه خردمندانه عمل کننهد، بايه   کشوری

های ديگران و نیروههايی  همچنین واکنشو  گاهی و شناخت کافی داشته باشندديگران آ

ايهن پیامهدها تنهها در آينهده خهود را      . کننهد بررسی  ند،سته هارا که خار  از کنترل آن

کوشهند امهور در حهال رخ دادن را بفهمنهد،     تنها میبدين ترتی ، افراد نه. دهدنشان می

د رخ دههد يها بهالقوه امكهان رخ دادن دارد يها در      اموری را کهه شهاي   کنندسعی میبلكه 

افهراد بها   . (1379)ناصهرآبادی،   شرايط خاصی در آينده اتفاق خواهد افتاد، نیز بشناسهند 

، کارهايشان دهندمیموقعیت کنونی خود را تشخیص  ،از اين شناخت حدسی گیریبهره

اما بايد توجه کهرد  رند؛ گفاز بستر زمان و فضای مادی و اجتماعی مینند و کمیرا دنقال 

ههای  تغییرات در جهان امروز، محیطی سرشار از فرصت و تهديهد را پهیش روی سهازمان   

های يادشده امهروزی فقهط در سهايه    دهد و موفقیت و پويايی در سازمانامنیتی قرار می

پههفير اسههت تههرين ابههزار امكههانوسههیله مناسهه پژوهههی بهههمههديريت صههحیح و آينههده

پژوهی زمانی موفق خواهد بود که با نگاه جهدی بهه آينهده بها     ين آيندها. )سناريونويسی(

در ادامه اين پژوهش . خاوص مديريت دانش تدوين شودگیری از شقوق مديريت بهبهره

پژوهی در پاوا محقق به دنقال پاسخ به اين سؤال است که آيا بین مديريت دانش و آينده

 ای وجود دارد؟ناجا رابطه

 

 تاهمیت و ضرور

هها کهه   هايی از اطلاعات و واقعیهت حال آثار و رگهبااين ؛آينده اساساً دارای عدم قطعیت است
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 گیهری تاهمیم »ادامهه  . توانند رهنمون ما به آينهده باشهند  ريشه درگفشته و اکنون دارند، می

 پهی  در را آتهی  تغییرات رصد از تفلت ،«گفشته تجارب اساس بر محتمل آينده چندين صرفاً

 (.1391زاده، شد )ياوری، تقی خواهد روروبه تلخكامی با و اشتد خواهد

 آنهان  دورانديشهی  نداشهتن کننهده  عدم قطعیت نهفته در آينده برای برخی توجیهه 

سهرعت تغییهرات چنهان    . هاسهت فرصهت  از بهها گران منقعی ديگر ایعده برای و است

اگر با تغییرات . ار آمدها کنهای سنتی با آنتوان با رو آور است که ديگر نمیسرسام

همگام نشويد، زير چرخ عظیم تغییر خرد خواهید شد؛ امها آيها امكهانی بهرای آگهاهی      

چیز يقینی وجود نهدارد و  يافتن از آينده برای ما وجود دارد؟ قطعاً در مورد آينده هیچ

شناسی است؛ اما اصل ديگهری ههم وجهود دارد کهه انسهان      اين از اصول آتازين آينده

شهود کهه   در ايهن میانهه دانشهی زاده مهی    . د در سرنوشت آينده تأثیرگفار باشدتوانمی

صهورتی دوگانهه، ههم مههار     بینی عوامل اثرگفار در تغییرات آينده بهه با پیش دکوشمی

پژوههی  آينهده . تغییرات را در دست گیرد و هم جامعه را برای اين تغییرات آماده کنهد 

)عقاسهی شهاهكوه و همكهاران،    ويی هم نهدارد  گبینی است و ادعای پیشفراتر از پیش

. خهواهیم که آينده را مهی  گونهآناست،  پژوهی هنر شكل دادن به آيندهآينده. (1387

 خهود، دلخهواه  اکنون هم به آينده جهان بهه کسانی که اين دانش را در دست دارند هم

 تحهولات  ابه  را خهود  نتوانسهتند  که ديد را جوامعی و کشورها توانمی. دهندمی شكل

. نشهناختند  درسهت  را تغییهر  ذات هها آن. فروپاشیدند هم از بدين علت و کنند سازگار

تهرين  شناخت آينده از حیهاتی . ر دانش شناخت تغییرات استمنظ اين از شناسیآينده

مختلهف   ی احتمهالیِ هاآينده پژوهی،در آينده ناريوهاس. تعلوم موردنیاز هر انسانی اس

ههدف  . پردازنهد بینهی آينهده نمهی   ولی به پیش ؛کنندان ترسیم میرا برای راهقردنويس

 بهاره خهود در خهودی سناريوها در سطحی ورای حالت موجود قرار دارد، زيرا سناريو بهه 

عنوان يك تكنیك و فن اصهلی و پايهه بهرای    سناريوها، به. کندهدف خود صحقت نمی

ی نیرومند برای کمك بهه رونهد   عنوان ابزارهايها ققل بهپژوهی، از مدتمطالعات آينده

ريهزان دولتهی، مهديران    گیری در ققال عدم قطعیت آينده، مورداستفاده برنامهه تامیم

 (.1391)نوايی لواسانی، اندها و تحلیلگران نظامی بودهشرکت

تیرواضح و مقهم است و تنهها   «سناريوها چه چیزی هستند؟»امروزه اين پرسش که 
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ای مشههور و  العهاده صهورت فهوق  و آن اينكهه بهه   در يك مورد مشهخص و روشهن اسهت   

های رويكردههای مختلهف در سهناريو را    و تفاوت هااين مقاله سعی دارد تمايز. اندمتداول

ههای مختلهف   روشن سازد و به توصیف ريشه و مقدأ سهناريوها و توسهعه اههداف و درك   

ههای  ی بهر تكنیهك  ها و انواع مختلف آن را توصیف و مروری اجمهال بندیو طققه زدپرداب

سرانجام آنكه نكات و معیارهای کیفیت در مورد ارزيابی فنهون  . ه کندئبرگزيده سناريو ارا

 د.دارمین های سناريو را بیاو تكنیك

توان به بیانات رهقر معظم انقلاب خطهاب  پژوهی میدر باب اهمیت و ضرورت آينده 

ههای  سهازمان »فرمودنهد:  ايشان . دبه برخی از فرماندهان و مديران ارشد دفاعی اشاره کر

فكر و  ،در جهت اهداف سازمانی خود و اهداف نزديك هاه تالقاًمسلح ه مثل بقیه سازمان 

هها را ههم دوربهرد    اين شما هستید که بايستی حتی ديدهای آن. کنندحرکت و عمل می

ايت کنید تها  هد را مرتقاً هاو اين کنید و خودتان به بلندمدت نگاه کنید و طراحی نمايید

چیهز ديگهر   ههای عملهی و در همهه   دهی و طراحهی آموز  و سازمان به آن سمتی که در

 («.21/12/68) حرکت کنند شده است،ريزیبرنامه

 

 پیشینه تحقیق

« دانهش  مرزههای  از عقهور  بسهتر  پژوههی، آينده»شده در اين خاوص ازجمله تحقیقات انجام

ههای  ه تحلیلی اسهت، بهه زمینهه   ای توصیفی پژوهش که مطالعه اين. ( است1389)مظفری، 

اسهت   داده نشان کند که تجربهعنوان يك ضرورت اشاره و بیان میبه پژوهیآينده کارگیریبه

 و هها فرصت و تهديدها بینیپیش و محیطی متغیرهای سريع گروِ درك در هاسازمان موفقیت

 بها  کهه  اسهت  پژوههانی آينهده  تربیهت  مسهتلزم  دانش مرزشكنی. لازم است هایآمادگی احراز

 آينده، برای مختلف هایانتخاب کشف به منظم، هایکاو  برای سازیمدل و فلسفی تفكرات

 بپردازند. مؤثر اجتماعی عمل طراحی و راهقردهای هدفمند تعیین

. نهام دارد  (1387الههی،  آبهادی، فهتح  )مجهد رحهیم  « نگهاری آينهده »پژوهش ديگری 

 ايهن . اسهت  پیهداکرده  توسعه متمايز، اندازیتحلیلی چشم بزارا يك عنواننگاری بهآينده

 فراينهدهای  بهه  ترتیه   بدين و دهدمی قرار موردتوجه را نفعذی مختلف هایآينده ابزار،

 ارزيهابی  مختلهف  اندازهایچشم مقاله اين. کندمی کمك مختلف سطوح در گیریتامیم
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 انهدازها، چشهم  ايهن  بهین  نگاشهت  برقهراری  طريهق  از و گیهرد می نظر در را پژوهیآينده

 متغیرههای  بنهدی اولويت و شناسايی برای چارچوبی پژوهی،آينده سیاستی باکارکردهای

 کند.می ارائه ناجا تحقیقات در حوزه پژوهیآينده پروژه يك ابعاد بر مؤثر

 

 اهداف اصلی

 پژوهی در پاوا ناجاشناخت میزان رابطه مديريت دانش بر آينده. 1

 

 عیاهداف فر

 پژوهی در پاوا ناجاشناخت میزان رابطه تولید دانش بر آينده. 1

 پژوهی در پاوا ناجاشناخت میزان رابطه کاربرد دانش بر آينده. 2

 پژوهی در پاوا ناجاشناخت میزان رابطه ذخیره دانش بر آينده. 3

 پژوهی در پاوا ناجاشناخت میزان رابطه کس  دانش بر آينده. 4

 پژوهی در پاوا ناجادهی دانش بر آيندهرابطه سازمان شناخت میزان. 5

 پژوهی در پاوا ناجاشناخت میزان رابطه انتشار دانش بر آينده. 6

 

 های تحقیقسؤال

 ای وجود دارد؟پژوهی رابطهآيا بین مديريت دانش با آينده. 1

 

 های تحقیقفرضیه

 فرضیه اصلی 

 پاوا ناجا رابطه معناداری وجود دارد. پژوهی کارکنانبین مديريت دانش و آينده. 1

 

 فرضیه فرعی 

 پژوهی کارکنان پاوا ناجا رابطه معناداری وجود دارد.بین تولید دانش و آينده. 1

 پژوهی کارکنان پاوا ناجا رابطه معناداری وجود دارد.بین کاربرد دانش بر آينده. 2

 رابطه معناداری وجود دارد.پژوهی کارکنان پاوا ناجا بین ذخیره دانش بر آينده. 3
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 پژوهی کارکنان پاوا ناجا رابطه معناداری وجود دارد.بین کس  دانش بر آينده. 4

 پژوهی کارکنان پاوا ناجا رابطه معناداری وجود دارد.دهی دانش بر آيندهبین سازمان. 5

 ارد.پژوهی کارکنان پاوا ناجا رابطه معناداری وجود دبین انتشار دانش بر آينده. 6

 

 ادبیات تحقیق

 پژوهیآینده تاریخچه. 1

 1933تها   1930ههای  پژوهی در قال  يك بررسی علمی در سهال ستین فعالیت آيندهنخ

شناسی که در زمینه جامعه 1آگقرن. سرپرستی ويلیام اف هتوسط گروهی از پژوهشگران ب

تین بهار  ايهن گهروه بهرای نخسه    . گرفهت شهد، در آمريكها انجهام    علم نوپايی شناخته مهی 

رونهدهای اجتمهاعی    بارههای علمی را دربررسی و 2يابیشناسی علمی همچون برونرو 

روندها در آن کشور، موفق بهه   و ضمن انتشار اولین کاتالو ِ ندروز آمريكا به انجام رساند

پژوههی  آينده. ندمهاجرت و ازدياد طلاق شد میزانهای مهمی ازجمله افزايش بینیآينده

عنهوان  پژوههی بهه  آينهده  دههدر همین  وآتاز  1960فعالیت عمومی از دهه در مقام يك 

پژوهی در سال موزشی آيندهآنخستین دوره . ريزی شدهای نوين دانش پايهيكی از رشته

 تكنیك ويرجینیا تدريس شد.در بنیاد پلی 3توسط جیم ديتور 1963

ن آينده دنیها و همچنهی  انجمن  اي WFS4پژوهی جهان يعنیدو سازمان پراعتقار آينده

WFSF5 1967های پژوهی، در همین دوران به ترتی  در ساليا فدراسیون جهانی آينده 

در حههال حاضههر  . (2008 6)فونسههكا،در پههاريس تأسههیس شههدند   1973در آمريكهها و 

برخهوردار   1970و اوايل  1960تری نسقت به دوران طلايی پژوهی از پهنه گستردهآينده

ها آمادگی و صراحت بیشتری برای در نظهر گهرفتن   نسقت به آن سال دنیای امروز. است

پژوهی تنها به شمار اندکی از نويسندگان و اسهتادان  برخلاف آن دوران، آينده. آينده دارد

وکهار، دولتمهردان و فرهیختگهان همگهی در حهال      بلكه دنیهای کسه    ،شودمحدود نمی

                                                                                                                                        
1. William F.Ogburn 

2. Extrapolation 

3. Jim Dator 

4. World Futures Society 

5. World Futures Studies Federation 

6. Fonseca 
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آينده موفقی داشته باشهیم بايهد روی   بیداری و درك اين واقعیت هستند که برای اينكه 

 (.2008)فونسكا،  آن تمرکز کنیم

 

 پژوهیآینده. 2

وتحلیهل منهابع، الگوهها و    هايی است که بها اسهتفاده از تجزيهه   مشتمل بر مجموعه تلا 

. پردازنهد هها مهی  ريهزی بهرای آن  های بالقوه و برنامهعوامل تغییر يا ثقات به تجسم آينده

، واقعیهت  «امروز» تغییر نكردن()کند که چگونه از دل تغییرات میپژوهی منعكس آينده

 Future معهادل لغهت   Future Studiesکلمهه  پژوهی را جمهع  آينده. يابدتولد می« فردا»

طیفهی وسهیع از    گیهری از شده است کهه بها بههره   اند و به اين دلیل استفادهلاتین گرفته

های سامانمند و خردورزانهه،  زنیبه گمانه ،«فقط يك آينده» جای تاورها و بهمتدولوژی

شههود مقههادرت مهی « چنهدين آينههده متاهور  » ، بلكههه«يههك آينهده » فقههطدر مهورد نهه  

 (.1391نما،)خواب

 

 چارچوب نظری تحقیق

 های علمی،مند با نگاه به آينده بلندمدت در زمینهپژوهی را فرايندی نظاممارتین آينده

های تحقیقات راهقهردی و پیهدايش   ف آن تعیین حوزهفناوری، اقتاادی و اجتماعی که هد

. های نوظهور با بیشترين فوايهد اجتمهاعی و اقتاهادی اسهت، تعريهف کهرده اسهت       فناوری

پژوهی، فرايندی است که نیاز به رويكرد سامانمند و مشارکتی برای توسعه راهقردهها  آينده

پژوههی  در حقیقهت آينهده  . دمدت و بلندمدت آينده دارهای کارا برای دوره میانو سیاست

بخهش  . شهده اسهت  ريهزی در بخهش علهوم و فنهاوری در نظهر گرفتهه      عنوان ابزار برنامهه به

پژوههی را از ابعهاد   نگهاری آينهده  های آينهده اندرکاران پروژهپژوهی اتحاديه اروپا دستآينده

برخهوردار  پژوهی از اهمیت و جايگاهی ويژه نگری در آيندهجامع. است مختلف تعريف کرده

نظران متعهدد بها   نگاری از نگاه صاح های آيندههای متنوع تعريفمؤلفه 1در جدول . است

 (.2003 2هانسقاندهولد، 1لیندگرن، )ماتس يكديگر مقايسه شده است

 

                                                                                                                                        
1. Mats Lindgren 

2. Hans Bandhold 
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 پژوهیرویکردهای آینده

تن چهه  اکنون بايد بدانند که آينده ممكهن اسهت آبسه   از هم هاانسان ،حكم عقل سلیمبه

يهك  ها کدامدر میان آن ؟کدام پیشامدها احتمال وقوع بیشتری دارند باشد؟پیشامدهايی 

بر همین بنیان، سه رويكهرد بهه مطالعهه آينهده      ؟بیشتری برخوردار است دلخواهانگیاز 

 د:وجود دار

 .شودپژوهی اکتشافی نیز نامیده میپژوهی واکاوانه يا تحلیلی که گاه آيندهآينده. 1

 ؛پژوهی تاويرپردازيندهآ. 2

)رضوانی و  شودپژوهی مشارکتی نیز نامیده میپژوهی هنجاری که گاه آيندهآينده. 3

 (.1391همكاران،

 

 پژوهیهای مورداستفاده در آیندهبرخی روش

بانی در معنای عام عقارت است از زير نظر داشتن يك زمینه خهاص  ديده 1:بانی آیندهدیده

 (.1391 نیا،)عقاسی های آتی موجود در آن زمینهها و فرصتباهدف شناسايی چالش

                                                                                                                                        
1. Horizon Scanning 
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گام يكم شهامل پخهش پرسشهنامه    . مرحله است دودلفی نوعی مشاوره شامل  1:دلفی

خهاص  های اولیه از طیف بزرگهی از کارشناسهان يهك حهوزه     ديدگاه وجویتباهدف جس

ان در کننهدگ نظرسهنجی دوبهاره بهرای همهه شهرکت      بهرای هها گهردآوری و   پاسهخ . است

کننهدگان  کهه از شهرکت  اسهت  پرسشهی   مرحلهه دوم . دشهو پرسی پس فرستاده میهمه

بههرای پاسههخ بههه  از سههطح صههلاحیت خههود هههاخودارزيههابی آن شههود ویپرسههی مهههمههه

 (.1391نیا،ت )عقاسیهاسپرسش

بینی آينهده از روی قهرائن و شهواهد تهاريخی     اين رو  در حقیقت پیش 2:روندكاوی

ويهژه بهرای سهنجش    روندکاوی به. ددهدرگفشته نشان میرا داده است که تغییرات يك 

اسهت   ن مشهكلات در حهال ايجهاد، سهودمند    کهرد هها و نمايهان   گهفاری کارايی سیاسهت 

 (.1391نیا،)عقاسی

ههايی کهه رونهدهای آتهی را شهكل      بهرای شناسهايی پیشهران    3:هاوتحلیل پیشرانتجزیه

تهوان تعامهل بهین    ويهژه مهی  ن رو  بهه ايه  بها . شهود گیری مهی رو  بهرهدهند، ازاينمی

دهنده آينهده  که شكلرا های اصلی و بدين طريق پیشران کردها را بررسی دقیق پیشران

عنوان مقنايی برای تدوين سهناريوها، نقشهه   توان بهرو  میازاين. دهستند، تشخیص دا

 (.1391نیا،)عقاسی انداز استفاده کردراه يا چشم

ن درواز اين تاهاوير  . های محتمل هستندها تااويری از آيندهسناريو 4:سناریوپردازی

کارگیری سناريوها، ايجاد فضايی از ممكنات است کهه در آن  هدف از به. اندبه هم وابسته

های موجود آينهده در بوتهه آزمهايش قهرار     های اتخاذشده در برابر چالشکارايی سیاست

های بالقوه ولی ها و هم فرصتچالشکنند که هم سناريوها همچنین کمك می. گیردمی

 (.1391نیا،)عقاسی تیرمنتظره شناسايی شوند

چندان دقیق القته نه اندازسازی، تجسم و ايجاد تاويری تنی وچشم 5:اندازسازیچشم

انداز برخلاف سناريو که رد پا از اکنون به آينده مشهود است، بیشتر شمچ. تاس از آينده

                                                                                                                                        
2. Delphi 

3. Trend Analysis 

4. Drivers Analysis 

5. Scenario 

6. Visioning 
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به همین دلیل . انداز را ديدتوان نحوه تدوين چشمو لزوماً نمیاست  شقیه پر  به آينده

بهرای  . تانداز، کاری مشكل اسبرای شروع کار صرفاً بر اساس چشم 1نفعانيید ذیأاخف ت

د پههردازی باشههانههداز بايههد مقههرون بههه واقعیههات و دور از خیههال  بههودن، چشههم مفیههد

 (.1391نیا،)عقاسی

را که بايد برای نیهل بهه يهك ههدف برداشهت، تعیهین       هايی نقشه راه، گام 2:نقشه راه

مثال يك نقشهه راه مربهوط بهه    برای . دطیف وسیعی از انواع نقشه راه وجود دار. کندمی

 (.1391نیا،است )عقاسی تكنولوژی

ههای  شود و سپس با تعیین قدمنگری با تاور آينده مطلوب شروع میپس 3:نگریپس

اين رويكرد تنها زمانی عملی . ديابآن آينده ادامه می لازم برای افزايش شانس رسیدن به

 در تیهر ايهن   ؛شهده باشهند  روشنی و دور از هرگونه ابهام تعیهین است که اهداف آينده به

کهارگیری  بهه  ،صورت و درجايی که تعدادی اهداف بالقوه متناقض وجهود داشهته باشهند   

 (.1391نیا،)عقاسی متدولوژی سناريو ارجح است

کهه   اسهت  ربرد اين رو  در بررسی آينده يهك سیسهتم و نیهز جهايی    کا 4:سازیمدل

ايهن رو  ابهزار   . ثر بر تغییهرات سیسهتم در طهول زمهان وجهود دارد     ؤعوامل م کی ازرد

هها بیشهتر بهر پايهه     و در آن بررسهی  اسهت بررسی يك موضوع پیچیده  برایارزشمندی 

در اختیهار   5هها رو ، سنجهازايندرنتیج  استفاده . گیرد تا شواهدمیانجام ادراکات افراد 

ههای مختلهف ارزيهابی    کنند تا تأثیر نسهقی گزينهه  ها کمك میاين سنجه. گیرندقرار می

ههای  ها، بايد محتاط بود و محدوديتآمده از مدلدستهای بهشود ولی در اتكا به سنجه

 (.1391نیا،)عقاسی ها را در نظر داشتآن

های کهامپیوتری، از متولیهان موضهوع خواسهته     بازیدر اين رويكرد مثل  6:سازیشبیه

های خهود  عنوان بازيگران يك سناريو فرض کنند و در مورد واکنششود که خود را بهمی

گفاران است تها نحهوه   بدين ترتی  اين رويكرد رو  خوبی برای سیاست. تامیم بگیرند

                                                                                                                                        
1. Stakeholders 

2. Road Map 

3. Back Casting 

4. Modelling 

5. Metrics 

6. Simulation & Gaming 
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هها را در درازمهدت،   ستهای فعلی خود را بر آينده و میزان کارايی اين سیاتأثیر سیاست

باکهار  . تواند در يك مدل کامپیوتری شهكل گیهرد  سازی حتی میشقیه. دسازی کننشقیه

ای پیچیهده  ا بهر مجموعهه  هکردن با اين مدل کامپیوتری، امكان مشاهده تأثیرات تامیم

 (.1391نیا،)عقاسی شودفراهم می

 

 معیارهای گزینش روش

 زمهان و مكهان؛  . 4نفعهان؛  نیازههای ذی . 3وژه؛ دسهتاوردهای پهر  . 2اهداف پروژه؛ . 1

مناس  بودن رو  بهرای ترکیه  بها سهاير     . 6میزان مشارکت کارشناسان و خقرگان؛ . 5

 (.1391نیا،توانايی مجريان )عقاسی. 8های مورد انتظار؛ خروجی. 7ها؛ رو 

 

 سناریوها ریشه و مبدأ

عنهوان روشهی   جن  جهانی دوم به ريزی براساس سناريو، نخستین بار پس ازمفهوم برنامه

نیروی هوايی آمريكا سعی در تاور اين امهر داشهت کهه    . ريزی نظامی ظاهر شدبرای برنامه

سازی راهقردههای بهديل چهه بايهد     هکاری انجام دهند و برای آماددشمنان ممكن است چه

بهرای   سهازمانی يها نههادی   عنهوان يهك مهدل   فشار زياد برای استفاده از سهناريوها بهه  . کرد

، 1960در دههه  . گرددبازمی 1950آينده، به وزارت دفاع در دهه باره ها درسازی ايدهشفاف

عنوان ابهزاری بهرای   ، سناريوها را بهکردمیکه با نیروی هوايی آمريكا همكاری  1هرمان کان

. شهد تقهديل  آمريكها   مشهورپژوهان او به يكی از آينده. وکار مطرح ساختبینی کس پیش

جنه  يهوم کیپهور در خاورمیانهه، شهوك بههای نفهت روی داد و         ، پس از1973تقر در اک

مهديريت شهرکت   . ايهن تغییهر نقودنهد    جز شل، آمهاده  ،نفتی بزر های يك از شرکتهیچ

تهرين هفهت شهرکت    های بعد از جايگاه يكی از ضهعیف سرعت به آن پاسخ داد و در سالبه

. حجم و شماره يك ازنظر سهودآوری رسهید   بزر  نفتی تا آن زمان به دومین شرکت ازنظر

ريزی براساس سناريو، کمك به مديران جهت تغییر ديدگاه شخاهی  درنتیجه، هدف برنامه

در  هدف نهايی. های احتمالی استدن آن به واقعیت و آيندهکرتر ها از واقعیت و نزديكآن

 بهاره ی بهتهر در هها بلكهه اخهف تاهمیم    ،بینی فردا نیسهت ، تاوير دقیق پیشسناريونويسی

                                                                                                                                        
1. Herman Kan 
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در مهتن اثرگهفار     1پیتر شوارتزای اولین اثر حرفه. استنگاری( های احتمالی )آيندهآينده

 (.1391شد )رضوانی و همكاران،  مطرح( 1980) «هفت فردا» با عنوان

 

 و هدف سناریوها تعریف

 های مختلهف معهانی بهه کهار    کند که با سايهسناريو يك مفهوم مقهم را توصیف می واژه

: گونهه درك کهرد  تهوان ايهن  سهناريو را مهی  . گیردرود و مورداستفاده نادرست قرار میمی

های احتمالی ترکیقی از مسیرهای مختلف )رويدادها و راهقردهای بازيگران( که به آينده

ههايی خهاص از   بهه توصهیف مجموعهه    يوها اتله  صهرفاً  ردر عمل، سنا. شوندمنتهی می

ريهزی  پشت سر ايهن سهاختار، ايجهاد برنامهه     تفكر و ايده. ازندپردرويدادها يا متغیرها می

ها و گستر  حیطه تفكهر مهديران پیرامهون احتمهالات     سازی شگفتیکمینه برایآينده 

توان از سناريوها برای دستیابی به شماری از اههداف مختلهف اسهتفاده    می. تمختلف اس

 (2003هولد،  و باند )لیندگرن کرد:

 های محتمل هستند.نسجم داخلی از آيندهسناريوها تااوير م 

 مثهال   رایبه . کهاربرد وسهیعی دارنهد    و دامنه هستندها میان مفیدترين ابزارها آن

هها،  هها، گزينهه  و پیامهدهای تاهمیم   رثها آها، اکتشهاف  ها قادر به شرح روندها و بديلآن

ه ئه و معلهول ارا  های علهت توالی دربارههايی توانند ديدگاهمی و هستندها و تیره سیاست

ريهزی براسهاس سهناريو    ناريوسازی، اساس موردنیاز بهرای برنامهه  در اين مفهوم، س. دکنن

هها  ههای ذهنهی آن  ايجهاد مهدل   برایفناوری مديريت مورداستفاده مديران سناريو . است

ريهزی  ديگران سناريوها را بهه برنامهه  . ر استهای بهتآينده و درنتیجه اخف تامیم بارهدر

 .سازندمرتقط می

 

                                                                                                                                        
1. Showarts 
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 پژوهی با اهداف پروژههای آیندهمقایسه روش ه 2جدول 

 

شده، مشهخص اسهت کهه    آمده در جدول فوق و مقايسه انجامدستبر اساس نتايج به

بها رو    های امنیتی و اطلاعاتی خواهد بود؛ زيراسناريونويسی متناس  با اهداف سازمان

توانهد  خوبی میرمان را بههای اخیر جامعه امروزی کشومفکور بسیاری از مسائل و چالش

 تقیین کند.

 

 پژوهی با دستاوردهای پروژههای آیندهمقایسه روش ه 3جدول 

 

پژوهی از منظر دستاوردهای متفاوت با يكهديگر مقايسهه   های آيندهرو  3در جدول 

رسهانی بهه عوامهل    در اين قیاس سناريونويسی تهوان اجهرا و نمهايش، اطهلاع    . شده است

 اهد داشت.را خو. پژوهش، بررسی با تدوين راهقرد و..

 

 های مناسبروش اهداف

 ژویش افقی، دلفی، تقلیح رهند، تقلیح ژیشران شاشا ه چالشکش  فر ت

 اندازسازیسناریونویسی ه چشم شای اجتماعیشا ه زمینهارزیابی هاکنش

 نگرینگاشت ه گوشتهره تعیین اقدامات مقتای

 سازی، بازیسازی، شبیهمدل شای آیندهشناسایی گزینش

 های مناسبروش دستاوردها

 نگاشت، ژویش افقیسناریونویسی، ره رسانی به عوامح ژوهششاطلاع

 سازیسازی، شبیهسناریونویسی، مدل بررسی با تدهین راشبرد

 اندازسازیژردازی، چشمریونویسی، داستانسنا جلب مشارکت مردمی

 بستگی به شبکه دارد. سازیشبکه
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 پژوهی با نیازهای اطلاعاتیهای آیندهسازگارسازی روش ه 4جدول 

 

 بهافتی  ههای فرصت و هاچالش شناسايی برای قدرتمند ابزارهايی سناريو، هایتكنیك

 را سناريو هایبديل ای،سناريوهای مقابله هم و روند بر مقتنی سناريوهای در هم. هستند

. قهرارداد  راهقهردی مورداسهتفاده   مسهائل  گهزينش  و تولیهد  برای ایپايه عنوانبه توانمی

 تولیهد  بهرای  تهوان مهی  را بهافتی  شده تغییراتشناسايی پیامدهای و شدهمسائل گزينش

 بهرای  مستقیم طوربه توانمی وهاسناري از علاوه بر اين،. کرد استفاده های راهقردیبديل

 طهور بهه  تهوان نمهی  هها بهديل  از مرکه   راهقردی ايجاد در القته. استفاده کرد منظور اين

 بهرای  تهوان مهی  را سناريويی هایتكنیك و سناريوها جست، اما بهره سناريوها از مستقیم

 قرارداد. مورداستفاده و جديد موجود راهقردهای ارزيابی و انتخاب

 

 تاكوچی و ناكانو مدل

 دانهش  مهديريت  مقاحهث  بهر  بسهیاری  ثیرأته  ،تهاکوچی  و نوناکها  ،ژاپنی مديريت محققان

 يهادگیری  نظريهه  يهزی رطهرح  برای نوناکا را آشكار دانش و پنهان دانش مفهوم. دانداشته

 شهكل  بهین  همگرايهی  بهه  توجهه  بای، بندتقسیم اين در. تاسکرده  بندیطققه سازمانی

 شهده  معهروف  خودشان نام به که اندکرده گفاریپايه را مدلی آنان ش،دان آشكار و پنهان

 پنههان  و آشهكار  دانش نوع دو بر را خود تمرکز پیشین، هایمدل برخلاف مدل اين. تاس

های روش

 پژوهیآینده

برپایه 

 شواهد

مناسب برای 

جلب مشارکت 

 نفعانذی

 سنجش

 پذیری

مناسب برای 

پابرجایی 

 هاسیاست

مناسب برای کشف 

های حالت

 نشدهبینیپیش

راهنما و 

 دهندهجات

  *  *  * ژویش افقی

  *   * * دلفی

    *  * تقلیح رهند

  * *  * * سناریو

 اندازچشم

    *  

   * *  * سازیمدل

   *  * * سازیشبیه

 *    * * نگاشتره

 نگریگوشته

 *    * 
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 تمهامی  در آن ايجاد چگونگی نیز و يكديگر به هاآن تقديل نحوه به است و داشته مقفول

 نحهوه  پويها،  مهدل  ايهن  در. دارد توجه انیسازم و فردی، گروهی سطحدر  سازمان سطوح

 حرکهت  صورتبه زمینه، اين در دانش مديريت چگونگی و دانش دو اين تقديل و استفاده

. (1391؛ احمهدی،  1393)دهقهانی،   اسهت  شده فرض مستمر يندیافر حلزونی مارپیچی

 انهش؛ تولیهد د الهف(   شهامل از نگاه پژوهشگر توان فرايند مديريت دانش را طورکلی میبه

ذخیهره  ههه(   کاربرد دانهش؛ و(  انتشار دانش؛د(  دهی دانش؛سازمان (  کس  دانش؛ب( 

 دانش در نظر گرفت.

هها طرحهی خهاص خهود از دانهش،      اين مورد بسیاری از سهازمان  در :دانش الف( تولید

مهديريت دانهش   . دانهای موردنیاز داخلی و خارجی ايجاد کردهها، اطلاعات و مهارتداده

يكهی از ابهزار تحقهق ايهن     . ثر و فعال باشدؤسازی داخلی و خارجی، ميد در شفافثر باؤم

ها و دانش موردنیاز افهراد و  نقشه دانش، تخاص. مرحله، برخورداری از نقشه دانش است

 (.1391د )بدری آذرين و همكاران، کنها را در سازمان مشخص میمحل قرارگیری آن

کننهدگان، رققها و شهرکای سهازمان،     ن، حمايتروابط جاری با مشتريا: دانش ب( كسب

، اينترنت و ويدئوکنفرانستلفن،  در اين زمینه ابزاری نظیر. شودساز ارائه دانش میزمینه

توانهد توسهعه   تواند دانش جديدی را که خود نمیسازمان می. ثر خواهند بودؤاينترانت م

ها برای رسیدن بهه  نش آنبدهد، از طريق استخدام کارشناسان و استفاده از تخاص و دا

های کس  دانش جديد، همكاری و مشارکت راهاز يكی ديگر . اهداف سازمانی تولید کند

تهوان از  از ايهن طريهق مهی   . های صنعت رققا در حیطه کاری سازمان اسهت بخش سايربا 

 (.1391)حاجی کريمی و مناوريان،  ها استفاده کردسازمان سايرابتكارات 

های جديهد، محاهولات جديهد،    در اين مرحله بر ايجاد مهارت :نشدا دهیسازمان ج(

نكته مهم اين است کهه دانهش صهرفاً از    . شودثر تمرکز میؤبهتر و فرايندهای م هاینظر

برخهورداری از   بنهابراين آيد؛ بلكه از تجربه نیز به دست می ،گیردتخاص سرچشمه نمی

ن، يكی از موارد کلیدی اين مرحلهه  شقكه داخلی سازمان و تسهیل در ارتقاط بین کارکنا

ههای مهديريتی بهرای ايجهاد     توسعه مديريت دانش شهامل تمهامی تهلا    . شودتلقی می

گاه تواند تكیهتوسعه دانش می. اندهايی است که هنوز در سازمان به وجود نیامدهظرفیت

ی، ههای تخااه  در ايهن زمینهه، اسهتفاده از گهروه    . تحقیقات بازاری سازمان قلمداد شود
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هها بعهد از اتمهام    ها، اينترانت، بررسی و مهرور فعالیهت  اختااص مكان برای تشكیل گروه

ثر ؤتهر مه  برای برقهراری ارتقهاط سهريع    «چت»ها، آموز  چندگانه افراد و استفاده از آن

 (.1389ژاد و همكاران، )کاظمی ن خواهد بود

شرطی حیاتی برای شتقسیم و پراکندگی دانش در داخل سازمان، پی ش:دان د( انتشار

در اين خاوص . ها استفاده کندتواند از آنايجاد اطلاعات و تجاربی است که سازمان می

هايی مناس  برای بهه  بینی پادا استفاده از زبان واضح و روشن برای انتقال دانش، پیش

ثر ؤتوانهد مه  سازمانی از اشتراك و انتقال دانش میحمايت فرهن  و گفاری دانشاشتراك

گهفاری دانهش را چگونهه    ال اساسی اين اسهت کهه بهه اشهتراك    ؤدر اين مرحله، س. باشد

 (.1389ژاد و همكاران، )کاظمی ن توان تسهیل کردمی

در اين مرحله، تمام توجه مديريت دانش به اين نكته متمرکز است  :دانش هه( كاربرد

سهفانه  أمت. بینجامد ها، کاربردی شود تا به سوددهی سازمانکه دانش موجود در سازمان

سهازمان تضهمین    هایتمامی فعالیت اهمیت بسیار دانش، اجرای آن را در هر زمان و در

 ههای در گیهری دانهش ضهمنی و مههارت    در اين امر، بايد مراحلی بهرای انهدازه  . کندنمی

برای تحقق اين امر، ترکی  وظايف روزانه بها وظهايف مهرتقط بها     . دسترس، موجود باشد

، حمايت مديران عالی و استفاده از دانش بهرای رقابهت و افهزايش کهارايی     مديريت دانش

 (.1392)محمدی مقدم و همكاران،  ثر خواهد بودؤم

. دسهترس نیسهت   درهای رقابتی بهرای سهازمان، در هرزمهانی    مزيت و( ذخیره دانش:

ههای رقهابتی سهازمان اسهت، بايهد روزآمهد، حفاظهت و        دانش سازمانی که يكی از مزيت

کدگهفاری  . نگهداری اطلاعات، اسناد و تجهارب، نیازمنهد مهديريت اسهت    . داری شونگهد

ههای  ثیر دارد، يكهی از راه أگهفاری دانهش ته   اينكه در توسهعه دانهش و اشهتراك    علاوه بر

 (.1391)حاجی کريمی و مناوريان،  رودحفاظت از دانش به شمار می
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 از نگاه پژوهشگرفرایند مدیریت دانش مدل  ه 1شکل 

 

 پژوهی )سناریونویسی(ارتباط مدیریت دانش و آینده

 ای نو در عرصه دانشپژوهی، حوزهآینده. 1

ها و جوامع آماده شدن بهرای  ترين رويكرد انساندانند که هوشمندانهخوبی میهمگان به

 اسهت؛ امها پرسهش ايهن     ناپفير و رفتن به پیشواز آيندهبینیی پیشرويارويی با رخدادها

دستانه داشهت  توان رفتارهای پیشونه بايد به پیشواز آينده رفت، چگونه میاست که چگ

آنكهه اگهر رويهدادی    حهال  ؛ناپفير آماده شهد بینیتوان برای رخدادهای پیشو چسان می

توان برای رويارويی بها آن آمهاده شهد، زيهرا در حقیقهت      دشواری میتیرمنتظره باشد، به

 (.1391و مفضلی،  )اسدی چیست« رويداد»دانیم آن نمی

ای اسهت، امها آمهاده شهدن     ترديدی نیست که آماده شدن برای آينده، اندرز شايسته

ناپفير و تیرمنتظره که آينده را شهكل  بینیبرای چه؟ اگر بخواهیم برای رويدادهای پیش

دهند، آماده شويم، بايد تمامی رويدادها و پیشامدهای ممكهن را در نظهر آوريهم؛ امها     می

هها را  ی ممكن و محتمل بسیار پرشهمارتر از آن هسهتند کهه بتهوان تمهامی آن     رويدادها

بهرای کسه    را وچهرا، تهلا  مها    چهون بسا همین واقعیت بیواکاوی و بررسی کرد و چه

. تقهديل کنهد  وجويی بیهوده و نابخردانه آمادگی در برابر رخدادهای تیرمنتظره به جست
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قطعیههت و ناپايههداری اسههت؛ حتههی    نههاخواه آينههده آمیختههه و سرشههار از عههدم  خههواه

تواننهد درگیهر و دار اجهرا، از مسهیر راسهتین خهود       ها نیز میريزیترين برنامهخردورزانه

( تیرمنتظره) سازسوی آينده، با پیشامدهايی شگفتیپويی بهبسا در راهچه. منحرف شوند

وانسهته باشهد   سازمانی موفهق عمهل خواههد کهرد کهه ت     ؛ بنابراين در اين راهشويم روروبه

دهنده مديريت دانش را ايجاد کند و ارتقاط با سناريونويسهی  های تشكیلها و مؤلفهحوزه

تهوان ابهزاری   را مهی ايجاد ارتقاط بین دو مؤلفه تحقیهق  . پژوهی را ارتقا دهدو القته آينده

 .های آينده احتمالی در نظر گرفتای از محیطمقابل زمینه گیری دربرای ارتقای تامیم

وکار داخلی و خهارجی  های کس شرحی استوار و محكم از محیطحال بايد بتوان درعین

همچنهین  . داده ئه يابد، اراکند و طی زمان توسعه و تحول میکه سازمان در آن عمل می

 بهرای ای از سناريوها را طی زمان تواند دامنهيك سازمان می. ..»اين ادراك جود دارد که 

ههای حسهاس   ا مرتقط در محیط خارجی و تعامل با عدم قطعیتام ،درك عوامل متفاوت

 (.1391)رضوانی و همكاران، « فراهم آورد

 

 مدیریت دانش و سناریونویسی دستاوردهای مطلوب و عمده. 2

  يابی و تعمیم روندها از حهال  جای برونهای بديل بهه تاورها و تخیلئاراکمك به

 ؛به آينده

 ؛مچنین داده کمیپفير  دورنمای کیفی و ه 

 ؛های کمیهای سريع و دادهدر نظر گرفتن ناپیوستگی 

 ؛های سريعارزيابی ناپیوستگی 

 ؛های اساسی خودفرض بارهطرح پرسش در برایگیرندگان درخواست از تامیم 

    ای مهؤثر بهرای ايجهاد    خلق سازمان يادگیرنده که دارای واژگهان مشهترك و پايهه

)حسین زاده  ها باشدشرايط/ گزينه هگونهاوقات پارادوکسگاهی ه ارتقاط پیچیده  

 (.1391و همكاران، 
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که اين سهناريوها بها حهفف موانهع تفكهر       کردند( خاطرنشان 2000نیلسون و واگنر )

 :اندمسائل زير را هدف گرفته شوند وخلاق موج  ترتی  تفكر راهقردی می

 ؛ها و تهديدهای آيندهنگری فرصتپیش 

 ؛بینانه و بدبینانههای خو ها و تعمیمهای چندگانه براساس برنامهريزی آيندههبرنام 

 ؛رويدادهای گفشته 

 ؛تقويت تفكر و يادگیری راهقردی 

 ؛تسهیل هنر ارتقاط راهقردی 

 ؛اندازسازی وضعیت آيندهچشم 

 رسمی؛آينده  بارههايی درچالش يا کنار گفاشتن فرض 

 ؛خلق يك نقطه تمرکز 

 ؛دهی رهقری برای ابتكارها يا جهت جديدشكل 

 ؛گیریهايی برای تامیمخلق گزينه 

 انداز مشترك از آينده جههت تأثیرگهفاری بهر    هايی برای يك چشمخلق چارچوب

 ؛رفتار فردی و سازمانی

      خلق کانال ارتقاط داخلی يا خارجی که ورای زمهان و مكهان و مرزههای سهازمانی

 (.45: 1391، )جلالیان حرکت کند
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 مدل پیشنهادی محقق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهی از نگاه پژوهشگره مدل پیشنهادی رابطه مدیریت دانش و آینده 2شکل 

 

 روش تحقیق

. پژوههی بپهردازد  پژوهش پیش رو درصدد است به بررسی رابطه مديريت دانش بر آينهده 

شهده  ای گهردآوری کتابخانهه اطلاعات موردنیاز در قسمت مقانی نظری از طريق مطالعات 

. اسهت  1هها، پهژوهش حاضهر توصهیفی و از نهوع پیمايشهی      آوری دادهاست و ازنظر جمع

شهده  آوریها نیهز از طريهق پرسشهنامه جمهع    وتحلیل دادهاطلاعات موردنیاز برای تجزيه

شهده  طور که بیان شد، برگرفتهه از مهدل ارائهه   مدل و چارچوب اين تحقیق، همان. است

( در حوزه مديريت دانهش اسهت و در حهوزه سناريونويسهی     2007) 2محمد توسط چن و

 شده است.باندهولد گرفته هانس لیندگرن و ازنظريات ماتس

 

 نوع و روش پژوهش

ها، توصهیفی از نهوع   اين تحقیق برحس  هدف، کاربردی و بر اساس شیوه گردآوری داده

                                                                                                                                        
1. Survey Research 

2. Chen and Mohammad 
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سهتفاده از نتهايج طهرح،    اين پژوهش به اين دلیل کاربردی اسهت کهه ا  . همقستگی است

هههای مههديريت دانههش بهها هرکههدام از معیارهههای  کننههده میههزان رابطههه مؤلفهههمشههخص

گهفاری روی  تواننهد بها سهرمايه   سناريونويسی است و درنهايت جامعه آماری مهدنظر مهی  

مديريت دانش، موجقات بهقهود، ارتقهای سهطح کیفهی و کمهی سناريونويسهی کارکنهان        

ايهن مسهئله   . یتی يا درواقع جامعه اطلاعهاتی را فهراهم آورنهد   ه امنهای اطلاعاتیدستگاه

نوعی حاصهل مطالعهه وضهعیت موجهود،     آمده بهدستهای بهدلیل توصیفی است که داده

کیفیت مديريت دانش و سناريونويسی کارکنان اسهت؛ بنهابراين محقهق درصهدد تعیهین      

 میزان روابط بین دو متغیر از نوع همقستگی است.

 

 جامعه آماری

جامعه آماری اين تحقیق، کارشناسان و کارکنان واحد ستادی )مدير ادارات و کارکنهان(  

هها  کنند و تعداد آنپژوهی فعالیت میپاوا ناجا هستند که در حوزه سناريونويسی و آينده

های مدنظر به واحد ستادی پاوا ناجا مراجعه و آوری دادهمنظور جمعبه. نفر است 70 زین

گیهری حجهم نمونهه    همچنهین بهرای نمونهه   . شمار توزيع شهد ه تعداد تمامها بپرسشنامه

صههورت تاههادفیِ سههاده توزيههع و پههس از تكمیههل توسههط  شههمار، پرسشههنامه بهههتمههام

 آوری شد.دهندگان جمعپاسخ

 

 تعیین روایی پرسشنامه

حاضر برای تعیین روايیِ پرسشنام  مديريت دانهش از پرسشهنامه اسهتاندارد     پژوهشدر 

ههای سناريونويسهی نیهز    بهرای تعیهین و تهدوين سهؤال    . اسهتفاده شهد   و شهرون لاوسن 

ساخته به کار رفت و در کنار آن از ده نفر از استادان و کارشناسهان  پرسشنامه خودمحقق

دهنهده ههر دو متغیهر )مسهتقل و     ههای تشهكیل  ها و مؤلفهه خقره پاوا، با نگاه به شاخص

 وابسته( استفاده شد.

 

 شنامه مدیریت دانشتعیین پایایی پرس

ضهري  آلفهای   . شهده اسهت  پايايی پژوهش حاضر با استفاده از ضري  آلفای کرونقاخ محاسقه
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 شده است: آلفای کرونقاخ که در آن برابر است با:کرونقاخ طقق فرمول زير محاسقه

 

 

 

آزمون بهین حجهم نمونهه    عنوان پیشپرسشنامه به 30برای تعیین پايايی پرسشنامه 

میزان پايايی پرسشنامه مديريت دانش با رو  آلفای کرونقهاخ  . نفر توزيع شد 70آماری 

دههد  شهده اسهت کهه نشهان مهی     محاسهقه . /92ههای سناريونويسهی   درصد و سؤال. /81

 پرسشنامه مورداستفاده از پايايی لازم برخوردار است.

 

 درجه پاسخگویانه  5جدول 

 درصد تراکمی درصد فراوانی درجه

 74.28 74.28 52 افسر ارشد

 %100 25.72 18 افسر جزء

 %100 . 0 سرتی 

 %100 %100 70 جمع کح

 

 25,72درصد پاسخگويان افسر ارشهد و   74,28شده در اين تحقیق مشاهده در نمونه

 اند.ها افسر جزء بودهدرصد آن

 

 میزان تحصیلات پاسخگویانه  6جدول 

 درصد تراکمی درصد فراوانی میزان تحصیلات

 37.13 25.71 18 دیپلمفو 

 85.7 48.57 34 لیسان 

 %100 25.72 18 لیسان فو 

 %100 %100 70 جمع کح

 

لیسهانس و بهالاتر،   بها مهدرك فهوق    درصهد  25,72شده مشخص شد در تحقیق انجام



س
رر
ب

 ی
مد
ه 
بط
را

یری
 ت

با 
ش 

دان
ده
آین

ی
وه
پژ

 
أک
و ت

 دی
ار
سن
ر 
ب

ی
نو
و

ی
س

 ی
 پل
در

ی
 س

من
و ا
ت 
عا
لا
اط

ی
 ت

وم
عم

 ی
جا
نا

 /
ی
جف
ا ن
ض
یر
عل

ب
زین
ی، 
رم
 ک
ی
هد
، م

 
ی
ده
مه

 
 

 

 

 199 

 

ديپلم شرکت کردنهد کهه   درصد با مدرك فوق 25,71درصد با مدرك لیسانس و  48,57

 مدرك لیسانس در نمونه آماری بوده است. بر اين اساس اکثريت تال  با

 

 سابقه خدمت پاسخگویان ه 7 جدول

 

 

 

 

 

 

 10تها   1درصد کمتر از  25,71دهد های خدمت پاسخگويان نشان میهمچنین سال

. سهال سهابقه کاردارنهد    30تها   21درصهد   28,57سال و  20تا  11درصد  45,71سال، 

 سال در نمونه آماری بوده است. 20تا  11اکثريت تال  بین 

 

 های متغیر مستقل و وابستهبررسی رابطه بین مؤلفه
 

 های متغیر مستقل و وابستهه رابطه بین مؤلفه 8جدول 

 داریسطح معنی شدت همبستگی

 ونویسیسناری

 

 هایمؤلفه

 دانش مدیریت

قدرت 

 یریگمیتصم
 انسجام بودن باورقاب  تمایز

قدرت 

 یریگمیتصم
 تمایز

 باورقاب 

 بودن
 انسجام

. **790. تولید دانش 178 ** . 186 ** . 177 ** 001 001 000 001 

. کسب دانش 585 ** . 156 ** . 707 ** 
. 614 
** 

001 001 001 001 

. دشی دانشسازمان 726 ** . 150 ** . 881 ** . 788 ** 001 001 001 001 

. ذلیره دانش 885 ** .635** 730** 
334 . 

** 
001 001 001 001 

. کاربرد دانش 177 ** .655** .571** .571** 001 001 001 001 

. انتشار دانش 614 ** .440** .478** .478** 001 001 001 001 

 

 درصد تراکمی درصد فراوانی درجه

10-1 18 25.71 25.71 

20-11 32 45.71 71.42 

30-21 20 28.57  

 %100 %100 70 جمع ک 



شماره هفتم، پاییز 
سال دوم، 

ی، 
ش امنیت

صلنامه دان
ف

1397
 

 
 

 

 200 

 

 سناریونویسی های مدیریت دانش وبررسی رابطه بین مؤلفه ه 9جدول 

 داریسطح معنی با سناریونویسی شدت همبستگی دانش های مدیریتمؤلفه

 000 **527. تولید دانش

 000 **490. کسب دانش

 000 **474. دشی دانشسازمان

 000 **572. ذلیره دانش

 000 **643. کاربرد دانش

 000 **614. انتشار دانش

 

 وتحلیل رگرسیونیتجزیه

های بررسی تأثیرات علت و معلهولی روی يكهديگر   رگرسیونی يكی از رو وتحلیل تجزيه

ترين مدل رگرسیون خطی است که اگر تعداد متغیرهای مسهتقل بهیش از   است که ساده

ههدف از کهاربرد رگرسهیون چنهدمتغیره     . کنهیم يكی باشد، از رابطهه زيهر اسهتفاده مهی    

سهته( از طريهق متغیرههای    بینی و تقیهین تغییهرات و واريهانس متغیهر مهلاك )واب     پیش

ديگر، تغییهر در متغیهر وابسهته معمهولاً نتیجهه آثهار       عقارتبه. بینی )مستقل( استپیش

در ايهن پهژوهش نیهز    . کننهد زمهان عمهل مهی   متغیرهای ملاك متعددی اسهت کهه ههم   

بینهی،  هر يهك از ايهن متغیرههای پهیش    . گیردسناريونويسی از عوامل متعددی تأثیر می

ضهري  تقیهین   . رودهای متفاوتی از متغیر ملاك بهه شهمار مهی   رد جنقهعاملی برای برآو

. 754شههده و ضههري  تقیههین تاههحیح R Square. 766آمههده از آزمههون فههوق دسههتبههه

Adjusted R Square است. 3,55975 ماندهو اثر باقی 
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 خلاصه مدل پایداری متغیرهای مستقل ه 10جدول 

 دهی دانش، كسب دانش(سازمان نش،تولید دا كاربرد دانش، )انتشار دانش،

 

 R مدل
R Square 

 )ضري  تقیین(

Adjusted R Square 
 شده()ضري  تقیین تاحیح

Std. Error of the Estimate 

 مانده()باقی اثر

1 a875. 766. 754. 3.5597 

 

 ی مدیریت دانشهامانده مؤلفهشده و اثر باقیه جدول رگرسیون ضرایب تعیین، ضرایب تبیین تصحیح 11جدول 

 مدل
Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients داریسطح معنی درجه آزادی 

B Std. Error Beta 

 .000 4.360  .4004 17.458 ژایداری

 .000 12.039 .608 .160 1.921 تولید دانش

 .202 1.287 .073 .228 3.29 کسب دانش

 .000 5.014 .294 .129 .645 دشی دانشسازمان

 .000 4.227 .354 .207 .876 ذلیره دانش

 .158 1.421 .111 .189 .269 دانش کاربرد

 .625 .490 .098 .187 .217 انتشار دانش

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 های مدیریت دانشنمودار بررسی رابطه رگرسیونی مؤلفه ه 2نمودار 
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 گیرینتیجه

های مديريت دانهش و سناريونويسهی رابطهه    لفهنتايج تحقیق نشان داد که بین تمامی مؤ

کننده مديريت دانش با سناريونويسهی  وجود دارد و نتايج تحلیل رگرسیونی عوامل تقیین

بیانگر اين است که از میان متغیرهای مستقل مديريت دانهش، تولیهد دانهش بها ضهري       

رجهه  د ؛ و876، ذخیهره دانهش بها ضهري  تعیهین      12,039، درجه آزادی 1,921تعیین 

 های دانش دارند.بیشترين اثر را از میان مؤلفه 4,227آزادی 

 

 پیشنهادها

نويسان خوب، چه بخواهند و چهه  کار، انديشمند معروف، روزگاری گفته بود: تاريخ. ای.اچ

، «چهرا؟ »در کنار طرح کهردن ايهن پرسهش کهه     . هايشان دارندنخواهند، آينده را در قلم

 .. «..به کجا؟» اند:رح کردهها همیشه پرسش ديگری نیز طآن

انهدازه مطالعهه گفشهته و گهاه     بريم که فراگیری آينده بهه در دورانی به سر می اکنون

ويهژه در حهوزه مطالعهات اسهتراتژيك در کشهورهای      اين امر به. داردبیش از آن، اهمیت 

بینهی رونهدهای آينهده، فقهط بهه      اهمیت پهیش . سزا برخوردار استهمختلف از اهمیتی ب

های پیشرفت در اين زمینهه محهدود   ها و تكنیكالعات استراتژيك خردنگر يا تاکتیكمط

ويژه پس از پايهان دوران جنه  سهرد، رونهد نهوينی از      های اخیر، بهدر سال. نشده است

ههايی ماننهد برخهورد    ارائهه فرضهیه  . مطالعات سیاسی آتازشده است نگری در حوزهآينده

پايان تاريخ و تسلط نظام لیقهرال دموکراسهی برجههان    ساموئل هانتینگتون يا  یهاتمدن

هايی از دور جديد تهلا  انديشهمندان ايهن    ، نمونهبینی کردپیش فرانسیس فوکوياماکه 

اندازی نهوين  الملل و ارائه چشمحوزه برای درك روندهای کلی حاکم بر ساختار نظام بین

ههای اخیهر،   اين مسیر، در سالدر . نوپديد است یريزی بر اساس اين روندهابرای برنامه

. خهورد به چشهم مهی  پژوهی های سناريويی مراکز آيندهريزینوعی تغییر جهت در برنامه

های سیاسهی رقیه    درواقع با پايان دوره جن  سرد و از بین رفتن تهديد گستر  نظام

شهده، بهیش از آنكهه بهرای مقابلهه بها تهديهدها        داری، بیشتر سهناريوهای تهدوين  سرمايه

هها  باوجوداين، دولت. دانشدهها تدوينشده باشند، باهدف استفاده بیشتر از فرصتوينتد

المللی را شناسايی کننهد، بلكهه   کنند روندهای کلان عرصه بینتنها همچنان تلا  مینه
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ای نیز دتدته درك شرايط آتی رادارند و بهه  در سطوح خردتر مانند سطوح ملی و منطقه

هها  هنوز هم اين دسهت پرسهش  . بینی تحولات پیش رو هستندپیشهايی برای دنقال راه

بینی کرد، در ، انقلاب و نتیجه انتخابات را پیشی احتمالیتوان وقوع کودتاکه چگونه می

. دويژه دار یاهمیت ازجمله ايران پژوهی استراتژيك در کشورهای مختلفهای آيندهبرنامه

ته و الگوههای نوپديهد در حهوزه مطالعهات     رههای نهوين و پیشهرف   ارتهم اسهتفاده از ابز  به

پهردازی در ايهن   نگر شرايط پیش رو، بايد گفهت نظريهه  پژوهی برای شناخت جزئیآينده

های مختلف، همچنان های مطالعاتی و تقیین روندهای موجود بر اساس ارائه تئوریحوزه

گیری شكل بهتر محیط پیرامون و درك چگونگیترين ابزارها برای شناخت هر چهاز مهم

هها بها رونهدهايی ديگهر، از     ها و سپس استحاله و جهايگزينی آن روندها و تداوم حیات آن

رسهد آنچهه بهیش از ههر چیهز در حهوزه       ترتی ، به نظهر مهی  اينبه. نگر استبعدی کلان

پژوهی در زمینه علوم سیاسی و استراتژيك جای مطالعهه و بررسهی دارد،   مطالعات آينده

هههای نظههری عنههوان چههارچوبههها، بهههی پیونههد زدن میههان تئههوریای بههرايههافتن شههیوه

عنهوان ابزارههای   ها و تیره( بهها، بازیسازیپژوهی، با الگوها )مانند سناريوها، شقیهآينده

 ت.دستیابی به شناخت نسقی از آينده اس

  واوبااراذل هایلايه از صرفاً آينده در انتظامی امنیت و نظم مخلان و هاتهديدکننده

 بها  نیهز  روشنفكران و هوشمندان مقتكران، متخااان، از احتمالاً بلكه نیستند؛ اجتماعی

 را ایشهقكه  و مجرمانهه  ههای فعالیهت  کهه  بهود  خواهنهد  هها آن بین توجه درخور کمیتی

شهتاب بیشهتری يافتهه اسهت،      اجتمهاعی  کهه تغییهرات   طورهمان. کرد خواهند مهندسی

نگهر  آينهده  تفكهر  های امنیتی،دستگاه چنانچه و شد دتر خواهنپیچیده رونیز پیشِ مسائل

 بینیپیش ماهرانه و موقعبه و نكنند برآورد را جامعه انضقاطی هایسرمايه نداشته باشند،

 کارآمهد  ناامنی، و آشوب دوران کنترل در و شوندمی تافلگیر نداشته باشند، شرايط از آن

 پايدار توسعه به دستیابی و امنیتی مشكلات بر آمدن فائق برای جامعه اصولاً. بود نخواهند

 و فرهنه   تهر، قهوی  مهديريتی  تهر، سهازنده  ابتكهاراتی  تهر، علمهی  تفكری بايد به آينده در

 بهرای  ههای امنیتهی  دسهتگاه . شهود  مجهز امروز از کارآمدتر القته و ترمطلوب هنجارهايی

 و محیطهی  غیرههای مت سريع درك به ناچار آينده، در مطلوب اندازچشم سویبه پیشروی

 هها هستند؛ زيرا موقعیهت  لازم هایآمادگی احراز منظوربه هافرصت و تهديدها بینیپیش
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 در لازم هایقابلیت به نیل برای پلیس. مانندنمی ما آمادگی انتظار به آينده در وقوع برای

 چشهم  اکشوره ساير تكنولوژيكی و نظری علمی، تولیدات به صرفاً نقايد و تواندنمی آينده

 مقتضهیات  و مكته ، فرهنه    بهر  مقتنهی  راهقردهای و اصول ابتدا بايد بلكه بدوزد؛ امید

 از عقور خیزِ آينده، جامعه پیچیده شرايط در مأموريت انجام برای و بشناسد را خود جامعه

امروز  کمك به را آينده امنیتی، شناسیآينده و پژوهیآينده. بردارد را امروز دانشِ مرزهای

 مهديريتی،  ساختار در هاريزیبرنامه و هاگفاریسیاست ها،گیریتامیم مقنای و ردآومی

 کهاری  ههای ضهرورت  اههم  از بنهابراين . داد خواهد قرار تكنولوژيكی و آموزشی، پژوهشی

در  بسهیاری  هایتأسف و هاخسارت فاسدها، تالی آن در وقت فوت که های امنیتیدستگاه

و  کنند بررسی را آينده چگونه بگیرند ياد که است نگرهايیآينده داشت، تربیت خواهد پی

 آينده به مديران و جامعه نگاه آينده، از بديل و محتمل تااويری ارائه با که پژوهانیآينده

 به و است ایچندرشته يا ایرشتهبین مطالعاتی پژوهیآينده. کنند سازنده و بینانهواقع را

 ههای تخاهص  بهه  خهود  بايد اگرچه شود؛می مربوط عهجام رفتاری فكری هایحوزه تمام

 خلاقیهت،  دارای بايهد  های امنیتهی دستگاه پژوهانآينده درهرحال،. شود تقسیم مختلف

 ريهزی برنامه و قانون استراتژيك، علوم هنر، تكنولوژی، سیاسی، فرهنگی، دينی، اطلاعات

 .سرآمد باشند انتظامی علوم در و باشند

 و دانشهگاه  خار  و داخل نظرانصاح  وتادان اس از دعوت با ام،گ نخستین عنوانبه ه

 آن بهه  رسهیدن  بهراى  و پرداختهه  پژوههی آينده دانشى اهداف تعیین به جلساتى تشكیل

 سهاختار  در تشهكیلاتى  ايجهاد  منظهور  اين براى. شود تدوين مشخاى استراتژى اهداف،

 دانهش  مهديريت  ههاى برنامهه  ارزيهابى  و ههدايت  ريهزى، برنامهه  رایب های امنیتیسازمان

رهقهری  منظور تحقق اهداف پژوهش مفکور در راستای اجهرای فهرامین مقهام معظهم     به

 .داشت خواهد ضرورتالعالی( مدظله)

پهرورى  ايده و مشارکت اعتماد، فرهن  ايجاد و فرهنگى بسترسازى اينكه به توجه ه با

 سهازمانى کهه   منشور تدوين ت،اس سازمان در دانش مديريت استقرار ناپفيراجتناب لازمه

 نیز و قراردادن آن ديد معرض در و باشد و مشارکت اعتماد اساسى هاىارز  دربرگیرنده

 باشد. مؤثر تواندمى گوناگون، شرايط و هاموقعیت در آن يادآورى و تأکید

 شهود مهى  پیشنهاد مدخل،تولیدى سازمان ذی بیشتر دانش کردن کاربردى منظوربه
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 و باشهند  سهازمان  اساسهى  نیازههاى  شناسهايى  پى در منفعلانه نه و ها فعالانهسازمان اين

 کنند. گفارىسرمايه نیازها اين رفع برای را خود هاىتلا  و هاها، ظرفیتتوانمندى

 اجهرای  بهرای  را زير هایتوصیه توانمی پژوهیآينده اصول و مفاهیم ادبیات، با مرور 

 کرد: ارائه های امنیتیدر دستگاه پژوهیآينده هایپروژه آمیزترموفقیت

 بیشهتر  هماهنگی فنی برای هایمهارت به مجهز متخاص و کارگروه يك تشكیل. 1

 پژوهی؛آينده خاوص مجموعهبه مجموعه، هایزيرسیستم

 از جلهوگیری  جهت پژوهیآينده هایپروژه صحیح اجرای برای جامع برنامه تدوين. 2

 آينده؛ در های مضاعفهزينه تحمیل و کاریموازی

 آشنايی يا کنند پژوهی شرکتهای آيندهپروژه در که کنندگانیمشارکت از استفاده. 3

 باشند. داشته نگاریآينده با ققلی

 ابعهاد  همهه  بهر  اسهت کهه   مهم بسیار متغیرهای از يكی دسترس، در بودجه میزان. 4

 گیرد. قرار مدنظر بايد مهم ينا پروژه انجام هر از ققل و است تأثیرگفار پژوهیآينده

 لازم بنهابراين  بیشهتری برخوردارنهد؛   اهمیهت  از شدهشناسايی متغیرهای از برخی. 5

 چگهونگی  و متغیرهها  ايهن  بهه  سهازمان،  ايهن  در نگهاری آينهده  ههای پروژه انجام در است

 شود. معطوف بیشتری توجه مربوط ابعاد بر هاتأثیرگفاری آن

 شهد؛ بنهابراين   نظهر گرفتهه   در پهروژه  ابعاد از محدودی دتعدا فقط پژوهش اين در. 6

 گیرد. قرار موردبررسی ساير ابعاد آتی، هایپژوهش در شودمی توصیه

 حهوزه  در مسائل امنیتهی در  های مرتقطمتشكل از سازمان پژوهیآينده مرکز يك. 7

 و هها رصهد پیشهرفت   تهوانیم می مرکزی چنین باوجود که شود صنعتی تشكیل تحقیقات

 نیروههای  تربیهت  و نگهاری آينهده  و دانهش  صهنعتی  تحقیقهات  حهوزه  در جهانی تحولات

 حوزه، تشهخیص  اين در نگاریآينده فرهن  گستر  و حوزه در اين نگارآينده متخاص

 شكل و صنعتی تحقیقات و نگاریحوزه آينده در هافرصت و تهديدها و ضعف و قوت نقاط

 داشته باشیم. انتظار را. ..و کلان راهقردهای و اهسیاست سازیبر پیاده نظارت و دادن

 

 

 



شماره هفتم، پاییز 
سال دوم، 

ی، 
ش امنیت

صلنامه دان
ف

1397
 

 
 

 

 206 

 

 منابع و مآخذ

 منابع فارسی

 پژوهی.کارگیری رهیافت نو نهادی در مطالعات آينده(، به1391رضا و اردشیر مفضلی )ه اسدی، علی

تحلیل رگرسیون رابطه بین اجزای مهديريت  »(، 1391ح، ايمانپور، ع )ه بدری آذرين، ی، سید عامری، م

 ، زمستان.15، فالنامه مديريت ورزشی،   «دانش و عملكرد منابع انسانی

ههای آينهده و شناسهايی رونهدهای اقتاهادی، اجتمهاعی، سیاسهی و        تها(، سهازمان  ه جلالیان، نجمه )بی

 تكنولوژيكی.

بررسی و تقیین نقش مهديريت دانهش مشهتری در بهقهود     »(، 1391ه حاجی کريمی، ع، مناوريان، ت )

 ، زمستان.8،   4های مديريت بازرگانی، س ه پژوهشی کاو ، فالنامه علمی«مانیعملكرد ساز

ههای ورودی سهناريو   تعیهین مؤلفهه  »(، 1391کوشكی ) زاده، معاومه، فرشته تلامی و محسنه حسین

 «.وکار بر اساس اهداف کلانداخلی کس 

 ژيك.پژوهی در تفكر استرات(، نقش آينده1391نما، ساره )ه خواب

نگهاری و محهیط   سه مفهوم مديريت استراتژيك، آينده»تا(، بیمحمدی )دلوی، محمدرضا و سمیرا شاهه 

 «.خارجی سازمان در صنعت بانكداری

پژوههی در حهوزه انهرژی و بررسهی امنیهت      آينده»(، 1391ه رحمتی، مهرداد و سید کمال چهارسوقی )

 «.انرژی کشور

بینی در سناريونويسی و پیش»(، 1391گشا )اصغر چهرهعلی ه رضوانی، حمیدرضا، صابر خلیلی اسقوئی و

 «.نگری استراتژيكآينده

بینهی در  سناريوسهازی و پهیش  »(، 1391گشها ) اصهغر چههره  صابر خلیلهی و علهی   ه رضوانی، حمیدرضا،

 «.نگری جايگاهآينده

، تقهادل  «آينهده  اسهلام و تهأثیر آن در   ههای آمهوزه »(، 1391ه شتا دادفر، محمد و امیر عقدالهی خلهج ) 

 اطلاعات.

 مهديريت  اثربخشهی  در نگهاری آينهده  ههای قابلیهت »(، 1389ثقفهی )  کلثوم و فاطمهه  شاهكوه، ه عقاسی

 مرداد. ،6   امیرکقیر، کارآفرينان ،«نوآوری

 چارچوب ارائه»(، 1387) عقدالهی واحديان و علی افسانه دلگشا، سلطانی کلثوم، محمد شاهكوه، ه عقاسی

 .11   ،3س  ايران، مديريت علوم فالنامه ،«رو  فرا ترکیقی بر نگاری مقتنیآينده برای فرآيندی

 بنیان در ايران.های دانشپژوهی مديريت شرکت(، آينده1391ه عقاسی نیا، سید محمد )

ارزيابی وضهعیت موجهود مهديريت دانهش بهر      »(، 1389ص )س ف، باقری، ن، مهران فر، ه کاظمی نژاد،

 ، فالنامه رشد و فناوری.«ن مديريت دانشاساس مدل ساختما

ايهران   و آلمان ژاپن، آتازين تجربیات به نگاهینیم»(، 1387فتح الهی ) امید و افسون ه مجدرحیم آبادی،

 .7   رشد، مراکز و هاپارك تخاای فالنامه ،«نگاریآينده معرفی
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ههای مهديريت   یری قابلیهت کهارگ الگوی به»(، 1392ه محمدی مقدم، ی، محقی، ع، محمدی مقدم، ل )

علهوم انتظهامی،    ، فالنامه علمی ه پژوهشی آموزشهی در «های پلیسیآفرينی و نوآوریدانش در دانش

 س اول،   اول، تابستان.

پژوههی در جمههوری اسهلامی ايهران و     آينهده »(، 1391زاده، امیهر و محمدرضها محقهوب فهر )    ه محمود

 «.1404های پیش روی اهداف توسعه افق چالش

 ،2س  انتظامی، امنیت و نظم فالنامه ،«دانش مرز از عقور بستر پژوهی،آينده»(، 1389علی ) ه مظفری،

 زمستان. ،4  

 مؤسسهه  تههران:  اسهتراتژيك،  ريهزی برنامهه  و مطالعهات  مرکهز  پژوهی،(، آينده1379زهرا ) ه ناصرآبادی،

 دفاع. صنايع تحقیقاتی و آموزشی

 «.پژوهی رهیافتی نو برای تحقق امنیت اجتماعیآينده»(، 1391زاده )قیرضا ته نعیم ياوری، نعیم و علی

 پژوهی در خدمات مالی با تأکید بر فناوری اطلاعات.(، آينده1391ه نوايی لواسانی، مرتضی )
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